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ilmestyy syyskuussa 2007.

Siihen tarkoitetun aineiston tulee olla
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Huomio ohjaukseen

Kesdkuu 2007

Ohjauksen tehtdvini on antaa asiakkaalle tilaisuus tutkia,
keksii ja selkeyttda tapoja elad voimavaraisemmin ja
hyvinvoivemmin.T4ma British Association of Counsellor-
sin madritelma haastaa miettimadn, miten ohjaustilanteessa
synnytetain ja yllipidetddn sellaista tilaa, jossa ohjattavalle
syntyy oivallus, motivaatio ja selkeys oman eldminsi tar-
kastelemiseen uudesta nakokulmasta.

Ei ole helppoa riisua itseddn asiantuntijan roolista ja
kohdata ohjattava tasa-arvoisena oman elimansa parhaiten
tuntevana subjektina. Toisaalta vain asiakkaan oman aktii-
visen osallistumisen ja sitoutumisen myota ohjausprosessis-
sa voidaan saavuttaa sille asetetut tavoitteet. Kdytinnon
ohjaustyota tekevit ovatkin kehittineet monia menetelmia,
joilla tarkeista kohtaamisista saadaan onnistuneita.

Ohjauksen pohtiminen on ajankohtaista nyt, kun sosi-
aalisen tyollistimisen toimialalla eletdan voimakkaassa
muutoksessa kunta- ja palvelurakenneuudistuksen myota.
Aktivointipolitiikka haastaa toimijat miettimazn, miten
taata asiakkaille riittavasti sellaisia palveluja, joiden avulla
tyollistyminen myo6s avoimille tyomarkkinoille onnistuu.
On yhi tirkeampia ottaa huomioon tyollistyjan yksilolliset
kyvyt ja taidot sekd osaaminen.

T4mai ei onnistu ilman laadukasta

ohjausta ja kohtaamista osana
tyohonvalmennustoimintaa.
Laadukas ohjaus puoles-
taan edellyttda alalla toimivi-
en ohjaajien tyonkuvien ke-
hittamista, jaksamisen edis-
tamist4 ja tdydennyskoulu-
tusta. Lisaksi pitaa kiinnit-
tad yhd enemmin huomiota
erilaisten tyollistimisyksi-
koiden ohjaustoiminnan
tavoitteiden maarittelemi-
seen ja resurssien turvaa-

miseen.

Pauliina Lampinen




Paakirjoitus

Silta-Valmennuksen ohjauksessa
asiakas etenee

Tamperelaisessa Siltavalmennuksessa
ohjaus léhtee aina asiakkaan tarpeista.

Asiakkaat eivat saisi pelkistya
ongelmankantajiksi

Tutkijat Anneli Pohjola ja Vappu Karjalainen
pohtivat asiakkuutta ja asiakkaan asemaa
tutkimuksen nakokulmasta.

Vammaiset ovat tyévoimapotentiaali
Tyéeldma- ja tasa-arvovaliokunnan pj:n

Arto Satosen ja sinivihrean hallituksen

ajatuksia vammaisten tyollistymisesta.

Halvalla hyva tulee
Projektisuunnittelija Anne-Mari Ollikaisen
nakdkulma palveluohjauksen ihmeellisyyteen
kuntoutuksen maailmassa.

Virtaa yhteisista verkostopaivista
Mielenterveyskuntoutuksen ja
tyéhonvalmennuksen seka FINSEn yhteiset
verkostopaivat saivat hyvan vastaanoton.

Tyéni ja mind

Paivi Nortio kertoo millaista on tydvalmentajan
tyd tyévalmennuspalveluja tarjoavassa
yksityisessa Tydvalmennus Futuurissa.

Sosiaalinen yritys Mental Oy on
menestystarina

Kahden naisen vuonna 2005 perustama
kuntoutuskeskus palkittiin viime vuonna
Vuoden Uusyrittajana.

Ajassa

Suurtydnantajien eldkevakuutusriski

on pienentynyt.
Koulutus-
kalenteri
Keski-

aukeamalla!
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Silta-Valmennuksen

ohjauksessa asiakas etenee

! ,‘m Tamperelaisessa yleishyddyllisessa yhdistyksessa Silta-
o - |
— Valmennuksessa palveluohjaus ldhtee aina asiakkaan
E'_'-,,Tﬂf ¥  tarpeesta ja palvelua koskevat arviot seka jatkopéaatokset
stk -PALVELUT I tehddan valmentautujan ja valmentajien yhteistyéna.
HALUSTITEMDAS
+ RAKFRNUSPALVELUT
AMMATILLINEN KOULUTUS
KUNTOUTUS

Wahnamyliynkans &
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Jani Kasken (vas.) tie
suurtalouskokin ammat-
titutkinnon suorittajaksi
on todellinen menestys-
tarina, sanoo tyytyvdise-
na hanen tyévalmenta-
jansa, keittiomestari
Matti Karlsson, jonka
kesaloman Jani tuuraa.

Yksilévalmentaja

Heli Hirvasmaa, pro-
jektipaallikko Kari-
Pekka Vulli ja toimi-
alajohtaja

Erkki Sipila toteavat
ettd onnistunut ohja-
us edellyttaa jatkuvaa
vuorovaikutusta
valmentajien kesken.
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J ani Kaski tuli sosiaalista ja ammatillis-
ta valmennusta tarjoavan Silta-Valmen-
nuksen kuntouttavaan tydtoimintaan vii-
me vuoden maaliskuussa. Sillassa hin va-
litsi kuntouttavaksi tyokseen keittiotyon
pohdittuaan tarjolla olevia vaihtoehtoja,
mahdollisuuksiaan ja toiveitaan yhdessi
Kuntouttavan tydtoiminnan yksikon so-
siaalityontekija Katja Kuorikosken ja Sil-
ta-Valmennuksen yksilovalmentaja Lizsa
Eiramon kanssa.

- Keittio kiinnosti minua, perusteli va-
lintansa Kaski, jolla ei ollut aiempaa tyo-
kokemusta kuin nimeksi.

Silta-Valmennuksessa olisi ollut tar-
jolla myos autokorjaamo-, rakennus-, ka-
luste-, kaihdin-, siivous-, kiinteisto- tai toi-
mistotditd.

Ohjaus varmisti oman alan

Jani Kasken kuntouttava tydtoiminta kesti
yhteensi 10 kuukautta. Tdni aikana hin-
ta valmensi keittiotoiden ja tyoeldmain kay-
tantoihin tydvalmentaja, keittiomestari
Matti Karlsson. Arkipaivissi parjadmi-
seensd han sai tukea sosiaalityontekija
Kuorikoskelta ja yksilovalmentaja Eira-
molta; Janilla oli takanaan vaikea huume-
ongelma ja siita onnistunut vieroitus.

Yhdessi koko tukiporukkansa kans-
sa Jani Kaski pohti myos kuntouttavan
tyotoiminnan jalkeista jatkoa eldmalleen.

- Janille varmistui meidin yhteispa-
lavereissamme mita han haluaa elimas-
saan hamaan hautaan tehdi, analysoi
Matti Karlsson tukiporukan kanssa kay-
tyjen keskustelujen merkitysta.

Valinta oli keittiotyo ja paikka ennes-
tadn tuttu: Kaski aloitti helmikuussa suur-
talouskokin ammattitutkinnon opinnot
Silta-Valmennuksen keittiossd tuotanto-
koulun oppilaana.

Prosessoidut palvelut ja selvat
kuvaukset

Meilla on kaiken toiminnan lihtokohta-
na asiakkaan tarve ja toiveet, sanoo toi-
mialajohtaja Erkk: Sipili esitellessain Sil-
ta-Valmennuksen asiakasohjausta, tyoyh-
teisomallista oppimisymparistod ja sosiaa-
lisen ja ammatillisen valmennuksen pal-
veluja.

Silta-Valmennuksessa on tarjolla yh-
teensd 14 - 20 ammatillisen erityisopetuk-
sen, tyo- ja yksilovalmennuksen, ohjauk-
sen ja valmennuksen seki kuntoutuksen
ja kehittamisprojektien palvelua aina tu-
etusta asumisesta ja tyokokeilusta toisen



“Ohjauksessa taytyy tietysti
olla osaamista ja
ammattitaitoa, jota
kokemus taman tyyppisessa
tyossa tuo. Tyontekijamme
ja organisaatiomme oppivat
koko ajan, kun kehitamme
uusia valmennuspalveluja.”

asteen ammattitutkintoon ja avoimilla
tyomarkkinoilla tyoskentelyyn asti. Pal-
veluja tuotetaan ja niita lisdtadan projek-
titoiminnan avulla.

- Palvelutuotteemme ovat kaikki
selkeisti prosessoituja ja kuvattuja, jot-
ta meilta palvelua ostava taho tietda mil-
laiseen toimintaan hin asiakkaansa oh-
jaa.

Asiakaspalveluja Sillasta ostavat op-
pilaitokset, kaupunkien sosiaalitoimet,
tyovoiman palvelukeskus ja Kela, jonka
tyohonvalmennuksen palveluntuotta-
jaksi Silta-Valmennus on tini vuonna
hyviksytty.

Sipila huomauttaa, etti palveluja
ostavien tahojen kanssa ollaan tiiviissa
vuorovaikutuksessa, jotta palvelut vas-
taisivat mahdollisimman hyvin asiakkai-
den tarpeita ja tukisivat heidan tyollis-
tymistdin ja ohjaustaan.

- Yhteistyosuhteemme ovat Tampe-
reen seudulla seki henkil6- etti asiakas-
kohtaisia. Meilld on myds esimerkiksi
tyovoiman palvelukeskuksen ja oppilai-
tosten kanssa selkei jarjestelma, kuinka
me yhdessi kehitimme palvelutuotan-
toa.

Ty6valmentaja Jarmo Kuusisto (oik.) ohjaamassa Mika Jokista.

Vuorovaikutus on kiinteaa ja
valttamatonta

Asiakkaan valmennuksesta ja ohjaukses-
ta Silta-Valmennuksessa huolehtivat yk-
silo- ja tyovalmentaja. He ovat tiiviissa
vuorovaikutuksessa keskenidan ja valit-
tavit toisilleen tietoa asiakkaan valmen-
nuksen ja ohjauksen kannalta tirkeistd
asioista.

- Vaikka meilld on erikseen yksils-
ja tydvalmennus, niin ne ovat kuitenkin
limittdin toistensa kanssa. Moni asiak-
kaan elimia koskeva seikka saattaa tul-
la tietoon tai puheeksi tyovalmentajalle
tyovalmennuksen yhteydessa. Tamai tie-
to siirtyy sitten yksilovalmennukseen,
jossa tarvitaan toisenlaista tietoa ja osaa-
mista, toteaa yksilovalmentaja Hel7 Hir-
vasmaa.

- Yhteistyo yksilovalmentajan kans-
sa on vilttimitonta. Ilman tietoa asiak-
kaan elimin taustoista ja tilanteesta seki
niiden vaikutuksesta hineen, ei tyoval-
mennuskaan voi onnistua hyvin, sanoo
tyovalmentaja Matti Karlsson.

Tiedon vilittaminen toinen toiselle
on Sillassa helppoa, koska asiakkaat ovat
yhteisia palvelusta riippumatta: kokei-

lut, valmennus, opiskelu ja tyo kun ta-
pahtuvat pitkilti samassa tyossdoppi-
misymparistossa Siltavalmennuksessa.
Vain ulkopuolelle tydelimiin menevit
jaavat jokapaivaisen kontaktipinnan ul-
kopuolelle.

Eteenpdin ohjaukseen ei ole
taikatemppuja

Asiakas itse on aina mukana arvioimas-
sa valmennuksessa etenemistdan ja paat-
tamassa valmennuksen jilkeisesta jat-
kosta.

- Yhdessa selvitimme hédnen tar-
peensa ja ehdotamme sen jilkeen jatko-
toimia palvelun ostajalle. Ostaja paattaa
ottaako vai ei, toteaa toimialajohtaja
Erkki Sipila.

- Kirjoitin erille asiakkaalle tycko-
keilun tuloksena hakemuksen Tyopaja-
yhdistyksen koordinoimaan Suunta ela-
main -valmennukseen, kun havaitsim-
me asiakkaan kanssa, ettd hin tipahtaa
ilman uutta valmennusta entiseen van-
haan ongelmaan kotona. Palvelun osta-
ja teki myonteisen paatoksen alle kah-
dessa tunnissa, valaisee esimerkilldin

projektipaallikko Kari-Pekka Vulli.
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Mistd valmentajat sitten tietavit, milloin
asiakas on kyps siirtymadn valmennus-
ja tyollistymispolullaan eteenpain? Tai-
katemppuja ei Erkki Sipildin mielesti
eteenpiin ohjauksessa ja sen ajoitukses-
sa ole. Havainnointi ja vuorovaikutus
ovat hinen mielestdan yksinkertaisia,
mutta eivit viela riittavia keinoja.

- Taytyy tietysti olla osaamista ja am-
mattitaitoa, jota kokemus taman tyyp-
pisessa tyossd tuo. Tyontekijamme ja
organisaatiomme oppivat koko ajan,
kun kehitimme uusia valmennuspalve-
luja.

Valmennuspyoraa ei pyoriteta

Tyohallintoa syytetadan usein siitd, ettd
tyottomia asiakkaita kierratetadan val-
mennuspyorissi, jotta tyottomyystilas-
tot nayttiisiviat kauniimmilta ja tyohal-
linnon tulokset paremmilta. Silta-Val-
mennuksessa valmennuspyordongelmaa
ei omassa ohjauksessa tunneta.

- Emme me rahan vuoksi asiakasta
taalla yliaikaa pidi. Se olisi meidin pe-
rusajatuksen vastaista toimintaa. Jos me
ndemme, ettd valmennettava on valmis,
niin meille kaikille on juurtunut kisitys,
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Minna Latomaan kuntouttavaan tyétoimintaa kuuluu maalaaminen.

Sillassa kehitetaan tydammattitutkintoa

I Siltavalmennuksessa on jo vuosia koulutettu tuotantokoulussa catering-,
rakennus- ja autokorjaamoalan toisen asteen ammattitutkintoon nuoria,
joille ty6ssdaoppiminen on motivoivaa, mutta koulumainen opiskelu ei.

Uutena tyéssaoppimisen koulutusmuotona Sillassa ollaan kehittamassé
tydammattilinjaa. Se ei valmistaisi toisen asteen ammatillisen tutkintoon,
vaan kyse olisi kapeaan tyéammattiin valmentamisesta pajaymparistossa ja

yrityksessa..

- Tutkinnosta saisi sertifioidun todistuksen, joka vahvistaisi, ettd koulutuksen
kéynyt henkilé on patevd hallitsemaan esimerkiksi kaihdinvalmistajan,
timanttisahaajan tai muun selvan kapean osaamisen tydammatin, kertoo
ideaa Koutsi-projektissa kehitellyt projektipaallikko Kari-Pekka Vulli.

- Talld osaamisella vastattaisiin elinkeinoeldman tarpeisiin ja ehkéistaisiin
sellaisten nuorten syrjaytymistd, joille toisen asteen ammattitutkinnonkin
vaatimukset ovat liikaa, perustelee toimialajohtaja Erkki Sipila.

Kari-Pekka Vulli kertoo, etta tydammattilinjasta on toistaiseksi saatu aikaan
projektin tuloksena vain sen alkupaa eli ty6- ja koulutusvalmennus. Ty6-
ammattilinjan kehittamista jatketaan, kunhan siihen vain saadaan lisa-

resursseja.

- Tavoitteena on tuotteistaa siitd selvd ammattilinja yhteistydssa ty6eldman

kanssa.

ettd heti pois meilta itsendiseen tyoela-
madn, vakuuttaa Erkki Sipila.

Sipild huomauttaa, etta Sillassa on
jatkuva jono kokeiluihin.

- Olemme tyytyvaisia aina, kun joku
saadaan ulos, paikkaa jonottavan tielta
pois.

Heli Hirvasmaa huomauttaa, etti jot-
kut ammatilliseen kuntoutumiseen liit-
tyvit tukirakenteet ja aikarajat ovat usein

kankeita, mika ruokkii myos valmennus-
pyorailmiota.

- Thmisten valmennukseen tarvitse-
ma aika on hyvin yksil6llistd. Meilld po-
lut ovat usein pitkid. Oman elimin ra-
kentamiseen tarvitaan aikaa, ei siind auta
vaikka kuinka olisi valmis tutkinto.

[l Teksti ja kuvat: Juha Saarinen



Asiakkaat elvat saisi pelkistya

Lapin yliopiston sosiaalityén
professori Anneli Pohjola ja
STAKESin erikoistutkija
Vappu Karjalainen ovat yhta
mielta siita, ettad hyvinvointi-
yhteiskunnassa jokainen
kayttaa jossain elaman-
tilanteessa yhteiskunnan
palveluja. Asiakkuuden
mukanaan tuomia ennakko-
odotuksia tai asiakastilan-
netta ei sen sijaan aina
pysahdyta pohtimaan.

Professori Anneli Pohjola on tutkinut
yhdenvertaisuuskysymyksia ja syrjayty-
mista. Jarjestondkokulma on myos tullut
tutuksi tyollistymista tukevien ja syrjdy-
tymista ehkiisevien projektien ohjaus-
ryhmisti késin.

- Thmisyyden laaja-alaisuutta on vai-
kea hallita. Asiakas niyttdytyy palveluti-
lanteessa usein liian yksiulotteisena ongel-
man kantajana. Ongelmalahtoisyys estdd
kokonaisemman ihmisen nakemista.

Erikoistutkija Vappu Karjalainen on
samaa mielti ja iloitsee siksi verkosto-
maisen tyootteen lisaantymisesta niin
tyovoimahallinnon, sosiaalipalvelujen
kuin terveydenhuollonkin piirissa. Ver-
kosto auttaa selvittimaan, mihin kaik-
keen asiakkaan tilanne liittyy.

-Tyovoiman palvelukeskukset ovat
esimerkki tastd uudenlaisesta otteesta.
Ne ovat saaneet asiakkailta positiivisen
vastaanoton, vaikka alussa eri sektoreil-
la toimineiden ammattilaisten toisistaan
poikkeavat tyokulttuurit tormailivatkin.

Muutama vuosi sitten aloitettu pal-
velumuoto pitkdaikaistyottomille ja vai-
keasti tyollistyville henkil6ille on laajen-
tunut. Talla hetkella tyovoiman palve-
lukeskuksia on 39 kappaletta ja niiden
tuottamien palvelujen piirissa on 165
kuntaa.

Ohjaus on tulkintaa asiakkaan
hyvaksi

Inhimillisyys ja ihmisyys ovat vaikeasti
hahmottuvia kisitteita. Asiakaskohtaa-
misen haasteet eivit Pohjolan mukaan
useimmiten johdu empatian puutteesta.

- Viranomaisen tyOymparisto ja or-
ganisaatio antavat silmalasit, joiden lapi
asiakkaan elamaintilannetta katsotaan.
Hallinnonalan kulttuuri ja tottumus sa-
moin kuin organisaation silmalasit voi-
vat joskus ohjata paljonkin esimerkiksi
lakien tulkintaa.

Joskus lakikirjaa luetaan, jotta saa-
taisin selville, mita laki sallii. Toisenlai-

sessa tilanteessa tunnutaan keskittyvin
mahdollisuuksien etsimiseen. Karjalai-
sen mielestd onnistunut asiakasohjaus
on juuri tilanteen tulkintaa asiakkaan hy-
viksi. Se tuo mahdollisuuksia.

- Asiakas saa parhaassa tapaukses-
sa tukea ja kannustusta. Hanen tilan-
teensa alkaa nayttda valoisammalta ja
mahdollisuudet avautuvat.

Monimutkaisista ldhtotilanteista,
valinnanpaikoista ja erilaisista nakokul-
mista huolimatta Pohjola muistuttaa, etti
vastuu ohjauksesta on viranomaisella.

- Asiakkaat tulevat palveluun saa-
dakseen selvyytti asioihinsa ja tukea.

_Professori Anneli Pohjola
b i-"m_u_istuttaa, ettd viranomai-

!l -
" nen Katsoo asiakkaan els-

: méntilar%wetta tydymparis-
tonsa ja Organisaationsa
nakovinkkelista.
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ongelmankantajiksi

Heilli riittad usein yhtaaikaisia haastei-
ta esimerkiksi perheessi, ikikauteen liit-
tyvissa muutoksissa, vammaisuudessa tai
mielenterveydessa.

Moniulotteisissa elimantilanteissa
tarvitaan useamman tyontekijaryhman
ammattitaitoa tai palvelujen yhteenso-
vittamista. Perinteisesti yhteistyoverkos-
toa ovat kasanneet sosiaalityontekijit.
Karjalainen kertoo taltioineensa onnis-
tuneita asiakastilanteita tyovoiman pal-
velukeskuksissa.

- Sosiaalityontekiji voi helposti kol-
kuttaa tyovoimaneuvojan oveen, kun
palvelut ovat nyt saman katon alla. Haas-
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tattelemistani tyovoiman palvelukes-
kuksen asiakkaista 80 % on ollut tyyty-
viisia. Se ilahdutti. Pitkdan tyottomana
olleet asiakkaat ovat kiitelleet, ettd hei-
ta on kuunneltu ja kunnioitettu.

Huono-osaisille tai syrjaytymisvaa-
rassa oleville raataloidyt erityispalvelut
saavat osakseen myos kritiikkia. Niiden
pelitazn leimaavan tai segregoivan. Kar-
jalainen ndkee asiassa kuitenkin kaksi
puolta.

- Mielestani vaikeassa elamintilan-
teessa on oikeus saada laadukasta ja
mahdollisimman yksilollistd palvelua.
Ratalointi vaatii aikaa, jota yleisissa pal-

Erikoistutkija Vappu
Karjalainen iloitsee siita,
etta verkostomainen
tyoote on lisdantynyt
asiakkaiden ohjauksessa.

11

veluissa ei aina ole. Sitd paitsi henkilo-
kunnankin tdytyy osin erikoistua ja olla
valmis haastavaan kohtaamiseen, kun
asiakkaalla on hankala tilanne.

Tutkimusta, tietoa ja
puheenvuoroja tarvitaan

Asiakkuutta on toki tutkittu, mutta eri-
laiset ja uudet adnenpainot eivit olisi
lainkaan pahitteeksi. Asiakastyon arki
kaventaa nikokulmia ja tutkimuksen
yksi tehtdvi on laajentaa niita. Tutkimus-
tulosten kautta asioiden hahmottaminen
on helpompaa, ja ongelmakohtiin hae-
taan mahdollisimman jasentyneita rat-
kaisuja.

- Esimerkiksi feministitutkijat ovat
osoittaneet, kuinka paljon puhetavat ja
kayttamamme kdsitteet vaikuttavat ka-
sityksiimme asioista. Kieli rakentaa ajat-
telua, toteaa Pohjola.

Puheenvuoroja toivotaan niin asiak-
kailta kuin tyontekijoiltakin, koska ver-
kostotyossa haasteet liittyvat kanssa-
kaymiseen.

- Miten tuoda omasta organisaatios-
ta mukanaan paras osaaminen, yhdista
tyotapoja toisten kanssa toimiviksi ja silti
sailyttaa riittdvasti erilaisuutta, jotta na-
kokulma asiakaskohtaamiseen ja oh-
jaamiseen pysyy riittavin laajana, pohtii
erikoistutkija Vappu Karjalainen.

Sosiaalityon professori Anneli Poh-
jola luottaa pitkalti tasa-arvoiseen kes-
kusteluun ja kehittymiseen. Aiempaa
paremmin on alkanut 16ytya linkki esi-
merkiksi koulutuksen ja tyoelaman va-
lilld, myos elakeratkaisuja on alettu et-
sid. Keskustelukulttuurissa riittda var-
masti kehittamisti, silld vaikeasti tyollis-
tyvan asiakkaan nikokulmaa tivattaessa
saa Pohjolalta nopean vastauksen:

- Asiakaspuheenvuoro ja nakokul-
ma 16ytyy, kun sitd kysytaan asiakkaalta.
Usein on niin, ettd paras vastaus moni-
mutkaiseen kysymykseen on yksinkertai-
nen. Pelkistetysti asiakaskohtaamisessa
on kysymys kahden ihmisen tapaamises-
ta.

Teksti: Outi Lindroos
Kuvat: Raisa Kyllikki Karjalainen ja
Lapin yliopiston tiedotuksen arkisto



Ty6eldma- ja tasa-arvovaliokunnan pj. Arto Satonen

Vammaiset ovat merkittava

Eduskunnan ty6eldma- ja tasa-
arvovaliokunnan puheenjohtaja
Arto Satonen vakuuttaa, ettd uusi
sinivihrea hallitus pitaa vammaisia
huomattavana tyévoimapotenti-
aalina. Taméa nakyy Satosen
mukaan mm. siind, etta hallitus
ulottaa matalapalkkatuen
koskettamaan vammaisia ensi
vuoden alusta ja selvittaa
vajaakuntoisten mahdollisuudet
jopa pysyvaan palkkatukeen.

Tyéeléméi— ja tasa-arvovaliokunnan
uusi puheenjohtaja, kansanedustaja
Arto Satonen korostaa, ettd matala-
palkkatuki on nayttanyt kyntensa yli
55-vuotiaiden pitkaaikaistyottomien
tyollistamisessa.

- Tilastot osoittavat, ettd tyolli-
syys on parantunut suhteellisesti eni-
ten yli 55-vuotiaiden keskuudessa,
joten matalapalkkatuen laajentamis-
ta kannattaa jatkaa muihinkin vai-
keasti tyollistettaviin ryhmiin.

Matalapalkkatuki on Satosen
mielesta myos yksi keino vastata sii-
hen, ettd vahemmin koulutusta vaa-
tivat ns. tavalliset tyot voisivat pysya
Suomessa.

- Ja tukimuodoista pitiisi kehit-
tad pysyvid, jos halutaan, ettd mata-

lan tuottavuuden tydpaikat eivit siir-
ry halvemman tydvoiman maihin.

Pitkdkestoisia tukia tarvitaan

Satonen uskoo, etti pitkit tuet aut-
taisivat vammaisia ja osatyokykyisia
tyollistymain nykyistd paremmin,
minka vuoksi hallitus aikoo selvittaa
vajaakuntoisten mahdollisuudet pit-
kikestoiseen tai jopa pysyvain palk-
katukeen kaikkien tyonantajien pal-
veluksessa.

- Sosiaalisten yritysten toimin-
nan kannalta pitkakestoiset tuet ovat
aivan oleellisia. Sosiaaliset yritykset-
hin eivit ole kaikille tyontekijoille
vain vilitydmarkkinoita, vaan pysy-
vid tyopaikkoja, huomauttaa Sato-
nen.

Satonen katsoo, ettd vuoden alussa voi-
maan tullut osasairauspaivarahauudistus
tarjoaa yhden mahdollisuuden lisata vam-
maisten ja osatyokykyisten tyollistymista.




tydvoimapotentiaall

Sosiaalisten yritysten laki uudistui
tand vuonna, mutta lakiin jai vammais-
ten ja osatyokykyisten tyollistymisen
kannalta viela parannettavaa. Satonen
pitad hyvini, ettid hallitusohjelmassa
on luvattu tarkistaa sosiaalisten yritys-
ten lakia niin, ettd mielenterveyskun-
toutujat, kuntoutustuella olevat ja
elakkeensa lepaamaian jattaneet hen-
kilot voisivat tyollistya sosiaalisiin yri-
tyksiin nykyistd paremmin.

Vammainen yrittdja sosiaalisen
yrityksen kohderyhméaan?

Enti voitaisiinko sosiaalisten yritysten
kohderyhmii laajentaa vield vammai-
siin yrittajiinkin? Satonen muistelee,
ettd tastd mahdollisuudesta on tyoeli-
mi- ja tasa-arvovaliokunnassa edelli-
sell4 toimikaudella jo keskusteltu.

- Se olisi ainakin kokeilemisen ar-
voinen, koska vammainen yrittja tyol-
listad itsensa, Satonen pohtii.

Tyoeldma- ja tasa-arvovaliokun-
nan puheenjohtajalle yrittajien asiat
ovat ldheisid: hin on itse toiminut 90-
luvulla useamman vuoden grilliyritta-
jani ja oma puolue, Kokoomus, miel-
letazn eduskunnassa yrittijien ja tyon-
antajien voimakkaimmaksi daneksi.
Pienyritysten kasvun kautta pitiisi
Satosen mielesti saada lisad tyopaik-
koja. Vammaisten yrittdjien aseman
parantamiseen Satosella ei kuitenkaan
ole mitdan ihmereseptid, vaikka asiaa
mielellaan edistiisikin. Tukien antami-
nen on hinen mielestadn yrittimisen
laadusta kiinni.

- On helpompi myonta tukia, jos
tiedetddn millaisesta yrittimisestd on
kyse. Periaatteessa yrittijien pitiisi
olla samalla viivalla, Satonen toteaa.

Hin uskoo, ettd vammaisten yrit-
tajien aseman kohentaminen nousee
esille mm. silloin, kun hallituksen so-
siaaliturvan uudistamistydryhma poh-
tii, kuinka sosiaaliturva ja tyosta saa-
tava tulo yhdistettaisiin niin, etta se
kannustaisi aina tyon tekoon - tehdadn
tyota sitten yrittajana tai palkkatyon-
tekijana.
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Arto Satosen mielesta on kehitettava pysyvia
tyollistamisen tukimuotoja, jos halutaan pitaa

matalan tuottavuuden tyopaikkoja Suomessa.

Kuka ja mika Arto Satonen

71 Arto Satonen on 40-vuotias toisen
kauden Kokoomuksen kansanedustaja
Pirkanmaalta Vammalasta. Koulutuksel-
taan Satonen on yhteiskuntatieteiden
maisteri ja ylioppilasmerkonomi.

Ennen eduskuntauraansa Satonen on
toiminut Kokoomuksen talouspoliittisena
sihteerind, opettajana ammatti-
korkeakoulussa ja itsendisena
grilliyrittajana. Lisaksi han on ollut kaksi
vuotta vierailevana yliopistotutkijana ja
luennoitsijana Uudessa-Seelannissa ja
Unkarissa.

Eduskunnassa Satonen toimii tydeldma-
ja tasa-arvovaliokunnan liséksi puhemies-
neuvostossa ja maa- ja metsatalous-
valiokunnassa.

Satonen on aktiivinen kunnallispoliitikko.
Han on Vammalan kaupunginvaltuuston
jasen ja kokoomuksen valtuustoryhman
puheenjohtaja. Han toimii Vammalassa
myos tydvoiman palvelukeskuksen
ohjausryhman puheenjohtajana.

Ketdan ei jateta yksin

Arto Satonen korostaa, ettd vammais-
ten ja muiden vaikeasti tyoSllistyvien
asemaa tyomarkkinoilla parantavat
matalapalkkatuen lisdksi myos halli-
tusohjelmaan kirjatut ensimmaiisen
vieraan tyontekijan palkkauksen ve-
rohelpotus, kotitalousvihennyksen
laajennus ja tyosta johtuvan toisen
asunnon verohelpotus seka uusi tyo-
ja elinkeinoministerio.

- Uuden superministerion tavoit-
teena on, ettd tyo ja tekijat kohtaisi-
vat paremmin toisensa. Aiempaa
enemman kiinnitetdan huomioita tyo-
markkinoiden tarpeisiin.

Tyottomien tyonhakijoiden pal-
velua hallitus haluaa my6s kohentaa.

- Lahtokohtana pitai olla se, etta
ketddn ei jateta yksin. Haluamme saa-
da tyovoimatoimistoihin jokaiselle
oman nimikkovirkailijan.

Puheenjohtaja Arto Satonen ker-
too, etti erityisen suurella mielenkiin-
nolla uusi tydelama- ja tasa-arvovalio-
kunta seuraa Paltamon kunnan ko-
keilua, missa kaikille tyottomille on
tarkoitus tarjota tyota.

Tyontekijaksi kasvamiseen
huomiota

Vammaisjatjestot ovat havainneet,
ettd kasvatus-, koulutus ja kuntoutus-
jarjestelmamme eivit tue vammaisten
kasvua tyontekijoiksi. Mita padttajat
eduskunnassa ja hallitus voisivat ta-
min ongelman hyviksi tehda, sithen
Arto Satonen ei osannut tdssi vai-
heessa ottaa kantaa.

- Koulutuksen tavoitteenahan on
vammaisten opetuksen integroiminen
yleiseen opetukseen, mutta ongelma
on varmaan monisyinen. En tunne
sita. Pistetaan korvan taakse.

Teksti: Juha Saarinen
Kuvat: Hannu Lehmusvuori
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@ Skulma

Pari vuotta sitten huomasin ole-
vani pullukka ja hakeuduin tyoter-
veyshuollon vastaanotolle. En usko-
nutkaan 16ytavini ihmekonstia ikui-
seen hoikkuuteen, mutta silti olin
pettynyt. Hoitaja oli yksimielisesti
itsensi kanssa sitd mieltd, etten ole
vield tarpeeksi lihava paastikseni
ryhmaan, joka on tarkoitettu oikeas-
ti ylipainoisille. Yrita ensi vuonna
uudelleen.

Ei tullut ensi vuotta. Kysymys
varhaisen puuttumisen mahdolli-
suuksista sen sijaan jii kaiherta-
maan. Onko vihittelevissi suhtau-
tumisessa kysymys siitd, ettei asiakas
saa itse maaritelld tarvettaan ja itsel-
leen sopivaa palvelua? Asiakas, kas
kun ei potilas, tulee ensin tutkia ja
sen jalkeen ohjata asiantuntevasti
juuri hanelle sopivaan toimenpitee-
seen - jotta saadaan taas kerran tai-
vastella sitd, miksi asiakas ei juuri
nyt ole motivoitunut. Motivaatio on
palveluohjauksen sivutuote, joka
syntyy nappia painamalla ja takaa
loistavat tulokset.

Mitd enemmin korvaansa kun-
toutukselle lotkauttaa, siti vakuuttu-
neemmaksi tulee siit4, ettd kuntou-
tustarve syntyy vasta viiden diagnoo-
sin jalkeen. Ja suurin niistd on ika.
Kuntoutus on tekohengitysti tilan-
teessa, jossa elikkeelle siirtymisid on
keinolla milld hyvinsi viivytettiva.
Muuten tulee hallituksen iso paha
setd ja sanoo “Hyi”.

Ei siis ole lainkaan ihme, ettd
ihmisid kuntoutetaan elakkeelle. Pal-
kintona kolmenkymmenen vuoden
uskollisesta palvelusta saa mahdolli-
suuden kolmen viikon kylpylalillut-
teluun ja kavelytestiin. Johan siina
on tyosuhde-etua kerrakseen.

Mutta lilluttelun ilo on rajalli-
nen. Tiukkojen taloudellisten resurs-
sien oloissa sijaisia voi olla mahdo-
ton saada, ja kuntoutusjaksoa seuraa
tehotyoviikko. Keskity siind oman
tyon kehittamiseen, kun titd on
enemmain kuin kahdella kidella ehtii

12

Halvalla hyva tulee

tehda. Kuntoutuksen tuomat haas- © =,
teet tyoyhteisolle on luonnollisesti ';':
helpompi hyviksyi, jos itsekin tie- .
td4 jonain pAivdnd saavansa samat
edut. Kuka tietda saavansa? Kuka
tietdd olevansa vuoden kuluttua

edes samassa tyopaikassa?

Vaikka en itse kannatakaan
kuntoutuksen ja kylpylililluttelun
synonyymikayttod, on kdytinnon a
toteutuksen nikokulmasta aiheel- — * - B
lista kysyd, milld tavalla kolme lai- |
toskuntoutusjaksoa mutanaamioi--
neen ja sauvakivelyineen vaikutta- -
vat tydyhteisén huonoon ilmapii- £
riin, toiden epitasaiseen jakautu- - = %5
miseen, ylikuormittumiseen ja huo= %}
noon esimiestyohon?

Kuntoutusta voidaan lihestyd |
my0s oppimisprosessin nakokul-
masta - sen sijaan, ettd kuntoutuja
pyrkisi vaikuttamaan omaan tyos-
sdjaksamiseensa, hanen tulee toi-
mia kuntoutuslaitoksen ja tyoyhtei-
sonsa linkkina, aktivoida ja moti- f
voida tydkavereitaan muutokseen,
tuoda raikkaita tuulia ja uusia ide-
oita seki ravistaa luutuneita kasi-
tyksid siitd, miten asiat aina ennen-
kin on tehty. Kuntoutuja ei ole toi-
menpiteiden kohde vaan muutos-
agentti, jonka oppimiskyvyn rajoja =
testataan. Mielenkiintoinen nako- 3
kulma, mikali kuntoutusta edeltava
tarveharkinta on edelleen sidoksis-
sa viiteen diagnoosiin ja kuuteen
vaivaan,.

Loppukevennykseni kuntou-
tuksen ihmeelliseen maailmaan an-
nan vield toisen esimerkin. Kavin =+
kerran keskustelemassa selkdongel- =
mista asiantuntijan kanssa. Mag-
neettikuva ... se tulee tyonantajalle =
kalliiksi. Jospa hin kirjoittaisi =
kuusi kuukautta sairauslomaa, niin
saisi selan kuntoon lepaamalla ja
kavelemalld. Se on tyonantajalle
halpaa.

VATESissa projektisuunnittelijana.

Kirjoittaja Anne-Mari Ollikainen toimii
I anne-mari.ollikainen@vates.fi
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Mielenterveyskuntoutuksen
ja tyéhonvalmennuksen seka
FINSE -verkostojen
ensimmaiset yhteiset
verkostopaivat saivat hyvan
vastaanoton Jyvaskylassa
toukokuussa. Tekeva-saation
kanssa jarjestetyille paiville
osallistui yli sata tyytyvaista
alan ammattilaista.

VATE S~sééti6n koordinoimien ver-

kostojen yhteiset verkostopiivit tarjo-
sivat alan tuoreinta tietoa, uusia nako-
kulmia ja ennen kaikkea vinkkeji arjen
tyohon. Rinnakkaisseminaareissa pureu-
duttiin tyollistimisen ja kuntoutustoi-
minnan kehittdmiseen, kilpailutukseen,
laatutyoskentelyyn, auditointiin ja mark-
kinoinnin kysymyksiin. Verkostopaivil-
14 oli myos mahdollisuus tutustua hyvi
kaytantoja ja toimintamalleja esittele-
vaan nayttelyyn.

Eniten keskustelua heritti tyonan-
tajayhteistyon tirkeys. Puheenvuorois-
sa todettiin, ettd alalla tyoskentelevilta
ihmisiltd puuttuu rohkeus kivelld sisdan
yrityksiin ja markkinoida vajaakuntoi-
nen asiakas yrittajille. Alalle tarvitaan
markkinahenkisempid ihmisid myymaan
asiakas tyonantajille. Pysyviz tyopaikko-
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Kuka sita erottaa, etta milloin ollaan
millakin puolella - tarvitseeko sité edes
erottaa. Samojen asioiden kanssa
ollaan tekemisissa, totesi Esko Elsila.

ja ldytyy vain oikeista yrityksista, ei kun-
ta- ja yhdistyspuolelta, jotka pystyvat
palkkaamaan vain tuetusti ja tukikuu-
kausien ajaksi.

- Pitas saada hyvia kokemuksia tyon-
antajille. Esittaa asia oikein. Muualla Eu-
roopassa vieddan asiakkaita vahvemmin
yrityksiin, totesi toimitusjohtaja Esko E/-
sili kokkolalaisesta Kokkotyd-saatiosta.

Yhteispaketille jatkoa

Yhteisseminaarin toimivuuden ja hyvien
kokemuksen myoti yhteistyota jatketaan
kahden verkoston vililld. Ensi vuoden
kesdkuussa yhteisseminaari jarjestetaan
Kokkolassa yhteistyossa Kokkotyd-saa-
tion kanssa.

4T

verkostopaivistd

—— e

e
L.
o

Verkostopaiviin
kuului myos illan-
vietto, jonne sen

| Jarvenpaa toivotti-
~ vatverkostoitujat -
- sydamellisestiter- -
vetulleiksi.. -

- Tuetusti toihin padseminen on
yhta lailla mielenterveyskuntoutujien-
kin asia. Mieluummin tulen tallaiseen
yhteisseminaariin kuin kayn kahdessa
eri seminaarissa. Tama paketti toimii
hyvin, totesi Kokkotyo-saation toimi-
tusjohtaja Esko Elsila.

Verkostopaivien jarjestelyissa mu-
kana ollut Tekevian kuntoutusvalmen-
taja Helena Jirvenpdd pitaa verkostose-
minaarien tirkeimpéni antina kollegoi-
den tapaamista ja tieto-taidon jakamis-
ta. Leikkimielisesti hén totesi, ettd pi-
taisi jarjestaa verkostotapaaminen, jos-
sa ei olisi ainuttakaan puhujaa.

- Vuosien varrella on verkostosta
saanut laheisia tyokavereita, vaikka hei-
ta nikeekin vain muutaman kerran vuo-
dessa. On mukava kuulla miten heilla
menee, miten kilpailutus on vaikutta-
nut heidin tychonsi ja ennen kaikkea
jakaa siti arjentietoa. Toki keskusteluis-
sa kiyddan ldpi myds uudet ja entiset
miehet seki lasten kuulumiset, Jarven-
pad naurahtaa.

B Teksti ja kuvat: Antti Siukola
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TYONI

VATES-infon uudessa
sarjassa vammaisten
ja osatyokykyisten
tyéllistymisen eri
ammattilaiset
kertovat omasta
arjen tyéstaan.
Nyt on vuorossa
Paivi Nortio
Ty6valmennus
Futuuri Oy:sta.

Tassa tyossa pitaa olla laaja
tyokalupakki, mista 16ytyy
valineita erilaisiin tilanteisiin,
tyévalmentaja Pdivi Nortio
korostaa.

Olen Piivi Nortio. Tyoskentelen tyo-
valmentajana padkaupunkiseudulla toi-
mivassa Tyovalmennus Futuuri Oy:ssa.
Tissa tehtdvissa olen ollut kaksi vuot-
ta, mutta tyottomien kanssa olen tyos-
kennellyt jo vuodesta 2000. Tuolloin olin
mukana Helsingin yliopiston Vantaan
taydennyskoulutuslaitoksen koordinoi-
massa ESR-rahoitteisessa Tietoteekki-
hankkeessa. Siina vedin Tekniikkaa- ja
urapolkuja naisille! -kursseja.

Ennen nykyiseen tychon siirtymis-
ta olin 17 vuotta Matkahuollon palve-
luksessa, muun muassa Helsingin hen-
kiloaseman pazllikkona.

Koulutukseltani olen yo-merko-
nomi. Sen lisaksi olen suorittanut mat-
kailualan tutkinnon ja opiskellut aikuis-
idlla avoimessa yliopistossa aikuiskasva-
tustiedetti ja sosiaalipsykologiaa.
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Tyossini etsin yhdessi asiakkaan kans-
sa hinelle sopivaa vaylaa tyollistymiseen
ja kartoitamme hanen resurssejaan ja
osaamistaan. Asiakkaani tulevat Helsin-
gin tyovoiman palvelukeskuksesta.
Tyollistymispolun rakentaminen al-
kaa ns. kolmikantakeskustelulla, joissa
asiakas, tyovoimaneuvoja seki tyoval-
mentaja laativat tavoitteet, jotka ovat
jokaisen asiakkaan kohdalla erilaiset. Ta-
voitteet tehdddn kunkin tarpeiden, toi-
veiden ja kykyjen mukaan.
Kolmikantakeskustelun jilkeen ta-
paan asiakkaan muutamia kertoja - ta-
paamisten maira riippuu tdysin asiak-
kaasta ja hdnen tilanteestaan. Tarpeen
mukaan ohjaan hinti vaikka tydpaikal-
le asti; soittelen puheluita, avustan ha-
kupapereiden teossa, ja olen mukana
kaikessa, missa asiakas minua tyonhaus-

| [@ Mmina

sa tarvitsee.

Jokaisella asiakkaalla on oma taus-
tansa, yksilolliset tarpeensa, ja he tarvit-
sevat eri tavalla ohjausta.

Tirkeinta tydssini on asiakkaan tuke-
minen hanen pyrkiessain takaisin tyo-
elamdan. Paamaiarina on tietysti tyollis-
tyminen - ja mieluummin vield avoimil-
le tydomarkkinoille.

Tyoni kulmakivet ovat: aikaa, huo-
miota ja kunnioitusta. Talld toiminta-
mallilla asiakkaan oma innostus syttyy.
On suuri palkinto, kun asiakas keksii itse
uutta: nyt tehdadnkin niin.

Tissa tyossa palkitsevaa on myos se,
ettei ole kahta samanlaista paivaa.

Tukipilarini on meidin tydyhteisom-
me. Olemme viiden hengen pieni yritys,
jossa on helppo jakaa tietoa ja osaamis-
ta toisille. Pidimme yhteisi asiakaspai-
vid, joihin koko tiimi osallistuu. Tama
on tarpeen senkin takia, etti tyopis-
teemme eivit ole samassa paikassa.

Toinen tukipilarini on tyonohjaus.
Kokoonnumme koko tyoryhmi siin-
nollisesti tyonohjaajan johdolla puhu-
maan asiakastilanteista ja kaikesta muus-
takin tyohon liittyvastd. Tama auttaa
loytamadn uusia nakokulmia ja ratkai-
sumalleja asiakastilanteisiin ja oman
tyon kehittamiseen. Tyonantaja maksaa
tyonohjauksen ja se tapahtuu tydajalla.

Kolmas pilarini on mukava perhe-
elimai ja sopuisa vapaa-aika. Minulla on
aviopuoliso seki 21- ja 19-vuotiaat tyt-
taret. Lisaksi perheeseen kuuluu 12-vuo-
tias terhakka terrieri.

Tlonaiheitani ovat oman tyon kehit-
taminen, uuden oivaltaminen ja mahdol-
lisuus saada auttaa asiakkaitani. Myos
itse tyoni, tydvalmennus, tuottaa iloa.
Kiytamme jonkin verran erilaisia
toiminnallisia menetelmid, esimerkiksi
NLP:sti omaksuttuja mielikuvaharjoit-
teita. Kaikki asiakkaat eivit ole tottuneet
miettim#dn omaa elimaznsi ja omia asi-
oitaan. Silloin auttaa, jos saan syntymaan
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heille mielikuvan siitd, miten asiat voi-
vat olla vaikkapa kolmen kuukauden tai
vuoden kuluttua.

Murheenani ovat kaksi tydelimiin
liittyvaa vaatimusta:

Nykyisessa tyoelamaissa sosiaalisuus
on kovassa huudossa. Jos itsensi esille
tuominen ei ole helppoa, on ensimmiii-
sen kynnyksen, tychaastattelun, yli paa-
seminen vaikeaa. Sosiaaliset kyvyt saat-
tavat ratkaista tyon saannin ja vaikutta-
vat aseman saavuttamiseen tyopaikalla.
On ollut palkitsevaa havaita, kuinka ryh-
mivalmennuksessa sosiaalisuus on kas-
vanut, kun ryhmai on tarjonnut turvalli-
sen tilan tuoda itsedan esille.

Toinen murhe ja samalla haaste liit-
tyy ihmisiin, jotka ovat tarkkoja ja tun-

nollisia, mutta eivit kovin tehokkaita.
Tyoelama kun suosii tehokkuutta, jon-
ka mittarina ovat selkeit tulokset ja val-
mius siirtyd nopeasti uuteen tychon -
tyon laatu ei ole niin tirked. Tama on
my0s ikikysymys, silli vanhemmat ika-
luokat ovat tottuneet olemaan tarkem-
pia ja tunnollisempia kuin nuoremmat.

Kehittimishaasteitteni kirkisijoilla
on jatkuva verkottuminen. Koko ajan on
loydettava lisdd kontakteja ja uusia yri-
tyksid. Myos tydelaman asiantuntijoiden
ja tutkijoiden mielipiteiden kuuleminen
tai alan kirjallisuuden lukeminen tuo
tarkeita uusia nakokulmia tyon kehitta-
miseen. Omassa yrityksessaimme kay-
tamme meidin kaikkien kontakteja hy-
viksi.

Oman tyon jatkuva kehittiminen
pitad sen mielekkddni. Koetan muistaa
kysya itseltani, miten voin tehda asiat
toisin.

Haltijan taikasauvalla taikoisin tilan-
teen, missa olisi mahdollisuus tyollistaa
ihmisii oikeisiin, pitkdaikaisiin toihin ja
vieli sellaisiin, joita he itse arvostavat.

Kieltiisin lailla sen mahdollisuuden,
ettd kaksi - kolmekymmenti vuotta sa-
maa tyonantajaa palvelleet ihmiset voi-
daan irtisanoa. Ylipditdan takaisin
ikaantyville ihmisille mahdollisuuden
jatkaa toissd niin kauan kuin haluavat.

Lopuksi taikoisin ripauksen kepeyt-
ta ja iloisuutta kaikille. Niita pitad ela-
massi olla!

[l Kuvat: Juha Saarinen




: : : Tassa hommassa pitda olla
OS | a a | n e n yrltys hiukkanen néyryytta ja hyva

itsetunto. Nain maarittelee
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Vajaakuntoisilla on erittain korkea tydémotivaa-

tio, Paivi Mdenpaa vakuuttaa ja kertoo, etta
Mental palkkaa kaikki tyontekijansa jatkuviin
tyosuhteisiin, olipa vammaa tai ei.

untoutuskeskus Mental Oy, joka
tarjoaa valtakunnallisesti kuntoutus
ja sosiaalialan palveluja, aloitti vuon-
na 2005 toimintansa Pirkanmaan
Suodenniemella. Tana vuonna toi-
mintaa on laajennettu avaamalla kak-
si uutta toimipistetta. Yrityksen lii-
kevaihto nousee viime vuoden 1,2
miljoonasta noin 3 miljoonaan eu-
roon.

- Tyontekijoita meilld on noin 40,
joista 14 on sosiaalisia yrityksia kos-
kevan lainsaddannon tarkoittamia
vajaakuntoisia. Asiakkaita on yhteen-
si 35, kertoo Paivi Maenpaa, joka yh-
dessi Piivi Aaltosen kanssa omistaa
Mentalin.

Leipaantymisesta itsensa
toteuttamiseen

Molemmilla Piiveilli on takanaan
pitka tyoura sairaaloissa ja hoitolai-
toksissa sairaanhoitajana ja mielen-
terveyshoitajana. Miki sai heidit ryh-
tymadn yrittdjiksi?

- Kai se oli jonkinlainen leipdan-
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tyminen. Piti padsta toteuttamaan it-
seddn, sanoo Paivi Mdenpaa.

Ja miksi juuri sosiaalisiksi yrit-
tajiksi?

- Me naimme sen tirkedni yri-
tysvaihtoehtona. Ajattelimme, ettd
vajaakuntoisilla pitad olla myos mah-
dollisuudet tehdi tyota. Tyoelaman
kovuus on myos asia, jolle pitaa teh-
da jotain. Mentalin pisara meressa
kasvattaa suuria valtameria, perus-
telee Pdivi Maenpaa.

Yritysideaa kypsyteltiin
pikkuhiljaa

Naiset kypsyttelivit yritysideaa pik-
kuhiljaa ja tutkivat resursseja. Lo-
pullisesti yrityksen perustamisen se-
mentoivat sosiaalisten yritysten lain
voimaantulo, Pirkanmaan TE-kes-
kuksen Sosiaalisten yritysten kehit-
tamisprojekti Syke ja hyva tampere-
lainen pankinjohtaja.

- Syke auttoi meiti rekisterdin-
nissi. Rahoittajapankkimme kanssa
laadimme laskelmat kannattavuu-

Asiakkaita pitaisi aktivoida vieldkin enemman.
Tata tyota riittaisi Karkussa toisellekin tydnteki-
jalle, sanoo ohjaajana toimiva Satu Reunanen
(oik.) vierellaan terveydenhoitaja Mari Lakkala,
joka vastaa osatyokykyisten tyonsuunnittelusta.

Vuoden Uusyrittaja

I Suomen Jobs and Society ry, joka on
uusyrityskeskusten valtakunnallinen yhdistys,
on valinnut Mentalin yrittdjat Vuoden
Uusyrittajiksi tana vuonna. Palkinnon peruste-
lujen mukaan yrityksen toiminnassa kiteytyy
kahden ammattilaisen pitkan tyéuran aikana
kerdama nakemys siitd, mitd on tuloksia
tuottava hoitotyo.

- Tuli kunniaa ja mainetta, mutta tuli myés
shekki, jonka kaytamme kasvihuoneen
ostamiseen nuorisokotiin, iloitsee Paivi
Mdenpdd.

- Sekin lammitti, etta sosiaalinen yritys on
noteerattu ja sai kiitosta toiminnastaan.
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Keppia, porkkanaa ja mielikuvitusta

Taytyy kdyttda keppid ja porkkanaa. Mielikuvitustakin tarvitaan,
lahihoitaja Satu Reunanen sanoo ja nauraa vastatessaan kysymyk-
seen: milld asiakkaat saadaan aktivoitua Mentalin palveluihin. Han
myos arvelee, ettd kun asiakkaita oppii tuntemaan, tietdad mika
ketékin kiinnostaa.

Mentalin asiakkaiden ikahaitari ulottuu 17 vuodesta 72:een.
Nuorimpien voi odottaa kuntoutuvan takaisin itsendiseen elamaan,
mutta vanhimmat ja huonokuntoisimmat ovat tulleet jaddakseen.

Satu Reunanen on tyéskennellyt Mental Oy:ssd kaksi vuotta el
yrityksen toiminnan alusta ldhtien. Han on koulutukseltaan
lahihoitaja ja vastaa paivatoiminnasta. Tyontekijana Satu Reunanen
edustaa sosiaalisen yrityksen kohderyhmaa; hanelld on hoitajan
selkdvaiva. Kokemusta l6ytyy myds tydttomyydesta.

Péivatoiminta koostuu monenlaisista ryhmassé harrastettavista
toiminnoista: on liikuntaa, rentoutumista, keskustelua, kadentaitoa
jne. Kaikki on asiakkaille vapaaehtoisia ja vetdjina ovat henkilokun-
nasta ne, joille ryhmd luontuu. Tavoitteena on asiakkaiden
aktivointi, positiiviset kokemukset ja keskindinen tasavertainen
kanssakayminen.

Retki& tehdadn paljon, kdydéan kirpputorilla, uimahallissa ja
erilaisissa matkailukohteissa. Paikan paalla pidetéan viikoittain
bingoa, katsotaan elokuvia, jarjestetddn karaokea; asiakkaille
tarjotaan eldmanlaatua, mahdollisuuksia harrastaa ja mielekkyytta
paivittdiseen eldmaan. Seuraavaksi ollaan [&hddssa Ruotsin
risteilylle.

Mentalin Karkun toimipaikka tarjoaa hienot puitteet luontevaan
puuhailuun. Paikka sijaitsee Rautaveden rannassa ja kiinteistoon
kuuluu saari. Hankintalistalla on vene ja laituri, jotka tarjoavat
mahdollisuuden kalastamiseen ja pieniin retkiin.

- Tdma on Suomen Kristillisen tydvaenliiton omistama paikka, ja
Mental Oy on téssa vuokralla. Satu Reunanen tuntee paikan ja sen
historian. Siind on aiemminkin toiminut vastaavanlainen
kuntoutuslaitos ja Satu Reunanen oli sielld t6issa.

desta. Saimme heiltd myos ohjausta ta-
lousasioissa, muistelee Pdivi Maenpia.
Myos Finnvera oli mukana kuviois-
sa.
- He antoivat meille yritystakuita ja
apua liiketoimintasuunnitelman hiomi-
seen.

Uusia suunnitelmia on koko ajan

Ilman jirjetontd tydmadrad tama ei ole
mennyt, Paivi Mdenpaa huokaa ja ker-
too, etti hin ja yrittdjikollegansa Piivi
Aaltonen saavat vielikin pienempii
palkkaa kuin tyontekijiat. He tekevit
my0s itse sairaslomien sijaisuudet, kos-
ka sijaisia ei ole varaa palkata.
Yrityksen sisalld tyonjako on kehi-
tetty sellaiseksi, etta kullakin kolmella
toimipisteelld on oma vastaava hoitajan-
sa. Yrittajista Pdivi Aaltonen keskittyy
henkilostohallinnon pyorittimiseen ja
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Piivi Maenpdd markkinointiin seka
muuhun hallintoon.

- Hallinnon pyorittaminen on iso
homma, Piivi Midenpai sanoo. Mental
huolehtii myos asiakkaidensa asioista ja
oikeuksista.

Mentalin ensimmdinen toimipiste
perustettiin Suodenniemen Savin ky-
ldan, mista ostettiin toimitilat ja ryhdyt-
tiin tarjoamaan kuntoutus- ja asumispal-
veluja paihde- ja mielenterveyskuntou-
tujille. Asiakkaita tuli heti myds Pirkan-
maan ulkopuolelta.

Vuoden 2007 alusta kuntoutus- ja
asumispalvelut siirtyivat Karkkuun ja
Nokialle vuokratiloihin. Suodenniemen
Savin toimipisteesta tuli nuorisokoti.

Vaikka yritys on kehittynyt vauhdil-
la, uusia suunnitelmia on koko ajan.
Mental kaavailee omia tukiasuntoja Kar-
kun toimipisteen yhteyteen. Nain hel-
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potettaisiin laitoksesta pois siirtymista.
Myés kotihoitoa kehitetddan eli asiak-
kaasta kaydadan huolehtimassa hidnen
omassa kodissaan.

Vajaakuntoisilla oma tyonohjaaja

Suurin osa Mentalin tyontekijoistd on
psykiatriaan erikoistuneita sairaanhoita-
jia, terveydenhoitajia ja ldhihoitajia. Laa-
karipalvelut ostetaan ulkopuolelta.

- Yrityksen vajaakuntoisille tyonte-
kijoille rddtiloidddan sopiva toimenkuva,
Piivi Mdenpiai kertoo.

Yleisin vaiva taitaa olla selka. Kaik-
kien hoitajien selki tai muut tukielimet
eivit enda kestaisi normaalia hoitotyota
sairaalassa; Mentalissa tyot luonnistuvat,
koska asiakkaita ei tarvitse nostella eika
kadnnella.

Muitakin ongelmia tyontekijoilla
on, kuten allergiaa ja haittaa kuulossa

Tavoitteena ty6, asunto
ja koulutus

Tyopaikka, asunto ja koulutus
johonkin ammattiin, listaa Kari
Valimaki tulevat tavoitteensa.

Valimdki on 26-vuotias nuorimies,
joka on asunut Mentalin Karkun
yksikossd melkein kaksi vuotta.
Vaikka hén viihtyy sielld hyvin, niin
tavoitteena kangastelee tukiasunto
vaikkapa Vammalassa. Karin
kuntoutuminen on sujunut hyvin.

Kari osallistuu vapaaehtoisesti talon
keittiotoihin. Keittiotyd voisi olla
yksi tulevaisuuden ammatti-
mahdollisuus. Tdtd koulutus-
vaihtoehtoa ei ole kuitenkaan
tarjolla Kiipulan
erityisammattioppilaitoksessa, missa
Kari on kdynyt tutustumismatkalla.
Mentalin toimitusjohtajan Péivi
Mdenpaan mukaan Karille voisi
raataléida oman, ammattiin
johtavan opiskeluvayldn, johon
kuuluu esimerkiksi oppisopimus ja
erilaisia tyokokeilujaksoja.

Karkun asumispalveluyksikossa asuva Kari Vali-
maki tiskaa, kattaa poytia ja kerailee astioita
vapaaehtoisesti. Tavoitteena siintaa keittioam-
mattilaisen tyot.

tai nddssd, mutta nekdan eivit esta tyon-
tekoa, kun se suunnitellaan hyvin.

Tyontekijoiden tukihenkiléni toi-
mii terveydenhoitaja Mari Lakkala. Ha-
nen mukaansa vajaakuntoisen tyonteki-
jan tulessa taloon kartoitetaan tarpeet eli
keskustellaan siit4, miti esteitd on ja tar-
vitaanko esimerkiksi apuvilineitd. Sen
jalkeen pidetddn seurantapalavereita tar-
peen mukaan, ehki kerran kuukaudes-
sa.

Teksti: Heikki Manninen

Lisdtietoja Mentalista: www.mental.fi
Kuvat: Sanna Heikintalo
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W toimittaneet Heikki Manninen, Juha Saarinen ja Arto Vilmi

“Monipalvelukeskusten
henkiloston sitouduttava
kehittamishaasteisiin”

W Monipalvelukeskusten lépivirtaa-
vuuden kehittelyn onnistuminen
edellyttda henkildstoltda motivoitu-
neisuutta ja yhteistyokykya, tiivistaa
tyénsé odotuksia Milja Louhela. Han
aloitti VATES-sdatiossa Monipalvelu-
keskusten lapivirtaavuusprojektin,
MOVE, pdallikkona toukokuussa.

Rovaniemelld kolme vuosikymmenta
kestanyt tyéura saa vaihtelua, kun
orimattilalaissyntyinen kasvatustietei-
den maisteri on palannut takaisin
eteldan, synnyinjuurilleen, viimeisenkin
kolmesta lapsesta muutettua pois
kotoa.

Milja Louhela haluaa antaa mittavan
ammatillisen ja koulutuksellisen
kokemuksensa projektityéhon.
Toimialan osaamista vahvistaa kentdn
kdytannon tuntemus vammaispalvelun
sosiaalityontekijand ja noin kymmenen
vuoden pesti toimintakeskuksen
johtajana.

- Pohjoisen tyontekijana tiedan, kuinka
tdrkedd on luoda alueellisesti tasapuoli-
set tydllisyys- ja kuntoutusmahdolli-
suudet.

Milja Louhelan vapaa-aikaan kuuluu jo
toistakymmentd vuotta kestanyt
jasenyys sosiaalialan korkea-
koulutettujen ammattijarjeston
Talentian hallituksessa. Mieluisia
harrastuksia ovat myds sauvakévely ja
pihatyot.

Lisatietoja RAY-rahoitteisesta MOVE-
projektista, joka paattyy vuoden 2009
lopussa: www.vates.fi/projektit ja
projektipaallikké Milja Louhela,

puh. (09) 7527 5526.

Kuva: Hannu Lehmusvuori

Suurtydnantajien
elakevastuuriski on
pienentynyt

B Tycelakelaissa olevaa tydnantajan
elakevakuutusmaksun maarayty-
mistd on muutettu niin, etta tyén-
antajan riski nouseviin tyokyvytto-
myysmenoihin vammaisten
palkkaamisen takia on selkedsti
pienentynyt.

Ty6nantajan tyokyvyttomyyselake-
maksu koostuu nyt kahdesta osasta:
tariffi- ja maksuluokkamaksusta.
Naiden maksujen maaraytymis-
tapaan vaikuttaa nyt yrityksen koko
vuoden aikana maksamien palkko-
jen yhteissumma, kun maksu
perustui aiemmin henkiléston
madraan.

Jos yrityksen maksamien palkkojen
kokonaissumma on korkeintaan 1,5
miljoonaa euroa tai kyseessa on
tilapainen tyénantaja, niin
vakuutusmaksu on tyéntekijoiden
jasta riippumatta kiintea tasamaksu
eli tariffimaksu.

Jos kokonaispalkkasumma ylittaa
1,542 miljoonaa euroa, tyénantajan
eldkevastuu maaraytyy maksuluokan
mukaan. Maksuluokkia on 11 ja
ty6énantajat jaetaan niihin etukdteen
viimeisen kahden vuoden tyokyvytto-
myysmenojen mukaan. Mitdan
tarkistus- tai korjausmaksuja ei
peritd.

Lisatietoja: www.tyoelake.fi

VIKE koordinoi
ihmisoikeustyota

M Invalidiliitto ja vammaisten perus- ja
ihmisoikeusjdrjestd Kynnys perustivat
helmikuun lopulla Vammaisten lhmis-
oikeuskeskuksen, VIKEn. Lisaksi
asiantuntija- ja yhteistydtahona mukana
on Abo Akademin ihmisoikeusinstituutti.

Vammaisten ihmisten asema Suomessa
on yleisen kasityksen mukaan hyva.
Vammaisten syrjinta on kuitenkin VIKEn
perustajien mukaan yleista ja laaja-
alaista yhteiskunnan eri osa-alueilla.

- Syrjintaa esiintyy esimerkiksi tyoela-
méssd, silla vammaisten on vaikea
padsta toihin, ja tyohon paasseetkin
kokevat usein syrjintad, VIKEssa osa-
aikaisena tyoskenteleva lakimies Juha-
Pekka Konttinen toteaa.

YK:n viime joulukuussa hyvaksyman ja
Suomen allekirjoittaman vammaisten
oikeuksia koskevan yleissopimuksen
toimeenpanon edistamisen lisaksi VIKE
mm. valmistelee vammaisten oikeuksiin
liittyvia kannanottoja, jarjestad koulutus-
ta vammaisten ihmisoikeuksista ja
julkaisee aiheesta materiaalia. Se my6s
tarjoaa yhteisty6areenan viranomaisille,
tutkijoille ja kansainvalisille toimijoille.

VIKE on kolmivuotinen projekti, jota
Raha-automaattiyhdistys ainakin aluksi
rahoittaa kokonaan. Projektia hallinnoi
Kynnys.

Lisatietoja:

lakimies Juha-Pekka Konttinen,
juha-pekka.konttinen@kynnys.fi

Osasairauspaivdrahan kayttd
ennakoitua vahdisempada

I Vuoden alussa kayttéon otetun
osasairauspaivarahan tavoitteena oli jo
tdna vuonna helpottaa 9 000 pitkéan
sairauslomalla olleen paluuta tyéhon
osapaivdisesti. Madra nayttaisi jadvdn
kuitenkin vain kolmasosaan tavoittees-
taan eli noin 3 000:een. Kolmen
ensimmadisen kuukauden aikana Kelaan
saapui alle 800 hakemusta.

Suomessa osasairauspdivarahan ehdot
ovat kiredmmat kuin Ruotsissa, Norjassa
ja Tanskassa, joissa osasairauspdiva-
rahasta on vuosien kokemus. Kelan
tutkija Lauri Virta uskoo, etta etuuden
myontamisehtoja tdytyy vield tarkistaa.

- Suomi tulee seuraamaan muiden
Pohjoismaiden esimerkkid, Virta arvioi.

Suomessa osapaivdinen sairausloma,
jonka ajalta voidaan maksaa osasairaus-
paivdrahaa, tulee ajankohtaiseksi vasta
60 sairauspaivdrahapadivan jalkeen eli
kaytannossa sairausloman kestettyd noin
80 kalenteripdivad. Muissa Pohjoismaissa
osasairauspdivaraha on vaihtoehto jo
sairausloman alussa.

Lisatietoja osasairauspdivarahasta ja sen
kéytostd: www.kela.fi
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Johtaja Matti Pukkio:

Sosiaalisissa yrityksissa ilahduttavaa
kehitysta

B Kun sosiaalisten yritysten laki uudistettiin, niin hallituksen
esitykseen kirjattiin, ettd tdénd vuonna sosiaalisten yritysten
madrd tuplaantuu nykyisesta eli ylittda 200. Samalla néissé

yrityksissd tyossa olevien madrd nousee yli tuhanteen.
Johtaja Matti Pukkio tydministeridsta uskoo, ettd nama

ennusteet toteutuvat.

- Aitienpaivéviikolla rekisterditiin 100. sosiaalinen yritys.

Muutenkin nakymat ovat rohkaisevia.

Pirkanmaalla ja Kokkolan seudulla syntyy uusia sosiaalisia

yrityksia tiuhaan tahtiin.

- Useassa sosiaalisessa yrityksessa on ollut myés reipasta

kasvua, Pukkio kertoo.

Yritykset ovat palkanneet lisad tyontekijoita. Toki on myds

muutama, joissa toiminta on hiipunut.

- Lakia ei varmaan uudisteta nyt pariin vuoteen, Pukkio

uskoo.

Hanen mielestaan lakia tulkittaessa pitaa kuitenkin arvioida
edelleen mielenterveyskuntoutujien asema.

- Kun seké edellinen eduskunta ettd uusi hallitus ovat
ottaneet myénteisen kannan heidan siséllyttamisesta
kohderyhmadan, niin taté tahtoa pitaisi kunnioittaa.

Palkkatuen taso on Pukkion mielesta nyt hyvd; sehén yltda jopa
1300 euroon kuukaudessa. Han korostaa, etta pitaa kuitenkin
huolehtia siita, etta tuen taso séilyy.

- Palkkataso nousee 4-5 prosenttia vuodessa ja tukeen on tehtéva
vastaava korotus vuosittain tai ainakin joka toinen vuosi.

Johdolla on myo6nteisempi kasitys
tyéhyvinvoinnista sosiaalisissa
yrityksissa kuin henkilostolld, osoittaa
sosiaalisten yritysten tydhyvinvointi-
tutkimus. Se tehtiin kyselyna kaikille
vuoden 2006 loppuun mennessa
rekisteroidyille sosiaalisille yrityksille
tdmén vuoden tammikuussa.
Ylipdatadn tyohyvinvointi sosiaalisissa
yrityksissa koetaan melko hyvana.
Johdon tyéhyvinvointia sosiaalinen
yritysmuoto ndyttaa parantaneen,
mutta henkiléston tyéhyvinvointiin
yritysmuodolla ei ole ollut vaikutusta.

Tyoyhteison ilmapiiri koetaan sosiaali-
sissa yrityksissa tutkimuksen mukaan
pddasiassa myonteisena ja

on johdon ja henkiloston mielesté
riittavad. Palautteen antamisessa
mielipiteet kuitenkin erosivat: kun
johto kokee antavansa tarpeeksi
palautetta, niin puolet henkiléstosta
toivoo saavansa sitd enemman.

Enemman myés kaivataan
perehdytystd vajaakuntoisten kanssa

kannustavana. Tiedonkulku tyopaikalla

toimimiseen ja yrityksen ulkopuoliseen
vertaistukeen. Tydtahdin ja tulostavoit-
teiden yhteensovittamiseen tulisi myos
kiinnittda huomiota.

Miehet kokevat tyopaikan ilmapiirin ja
toiminnan sosiaalisissa yrityksissa myontei-
semmin kuin naiset.

TyBhyvinvointi koetaan melko hyvaksi sosiaalisissa yrityksissa

Sosiaalisissa yrityksissé tyoskentelevat
ovat sitoutuneita ja tyytyvdisid tyéhoénsa.
Palkkauksessa johdon ja henkiléston
kasitykset eroavat selvésti. Johto pitda
palkkausta oikeudenmukaisena, mutta
henkilosté epaoikeudenmukaisena;
esimiehistd 60 prosenttia oli tutkimukses-
sa tdtd mieltd ja tyontekijoista alle
puolet. Oikeudenmukaisena palkkausta
piti 30 prosenttia tyontekijévastaajista.

Tutkimuskysely lahetettiin 72 sosiaaliselle
yritykselle, 20 johtohenkildlle ja 400
tyontekijalle. Kyselyyn vastasi 32 %
yrityksista, 28 % johdon edustajista ja
26% henkildstosta.
Ty6hyvinvointitutkimuksen sosiaalisille
yrityksille tekivéat Pohjois-Karjalan
ammattikorkeakoulun liiketalouden
koulutusohjelman opiskelijat Laura
Holopainen, Eila Turunen ja Sanna
Turunen Vertaisvoima kdyttoon -projektin
kanssa. Projektista vastaa Mielentervey-
den keskusliitto, ja se on osa Joensuun
kaupungin hallinnoimaa Equal-tyo6llisyys-
hanketta.
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Vajaakuntoisesta osatydkykyinen

VATES-sddti¢ on tand kevdana pyrki-
nyt vastaamaan taustayhteisojensd ja
vammaisjarjestdjen pitkdaikaiseen
haasteeseen I6ytda uudenlainen,
yksilod leimaamaton vaihtoehto kasit-
teelle vajaakuntoinen. Tastd syysta
sdatio korvasi jo hallitusohjelma-
kannanotossaan kasiteparin vammainen
ja vajaakuntoinen kasiteparilla
vammainen ja osatyokykyinen.

Suomessa kasite vajaakuntoinen on
laajasti kaytdssa niin hallinnon kielessa
kuin lainsaadénndssékin ja sen piiriin
on luettu kuuluvaksi hyvin laaja ja
heterogeeninen joukko ihmisia. VATES-
sadtion nakemyksen mukaan kasite
kiinnittad huomion yksilén vajavuuteen
kykyjen sijasta ja leimaa esimerkiksi
kaikki vammaiset vajaakuntoisiksi,
vaikka ndin ei tosiasiassa ole. Termilla
osatyokykyinen ei pyritédkdén suoraan
korvaamaan lainsdddannon késitetta
vajaakuntoinen, vaan jatkossa VATES-
sdatio kayttaa korvaavana ilmaisuna
kasiteparia vammainen ja osa-
tyokykyinen, silloin kuin se asiasisallon
oikeellisuuden puolesta on mahdollista.
VATES on saanut uudesta kasiteparista
myonteistd palautetta ja uudistaa sen
perusteella omien nettisivujensa

kieliasun ja koko viestinnan
vastaamaan uutta kasitteistod.

-llmaisun muuttamisella haluamme
ndyttaa esimerkkié ja uskomme,
ettd nain voimme vaikuttaa siihen,
ettd myos alan ammattilaisten,
hallinnon ja lainsaddannén kieli
uudistuu vammaisten ja
osatyokykyisten henkildiden
osaamista ja kykyjd, ei vajavuutta,
korostavaksi, perustelee
kehittdmispaallikko Ellen Vogt.
VATES toivoo kasitteestd vilkasta
keskustelua ja runsasta palautetta.
Lisdtietoja:

kehittamispaallikké Ellen Vogt ja
tiedottaja Juha Saarinen

Sosiaalisten yritysten buumi Kokkolan
seudulla  «

Kokkolan seudulla julkistettiin
kesakuun alussa 14 uutta sosiaalis-
ta yritysta, joiden ansiosta vaikeasti
tyollistyville syntyy arviolta 70 uutta
tyépaikkaa. Aiemmin seudulla on
toiminut kolme sosiaalista yritystd.

Uusien yritysten katilénd on
toiminut SocEnter-projekti, joka on
kokeillut erilaisia malleja sosiaalisen
yrityksen perustamiseksi: normaalin
yrittdjavetoisen mallin liséksi
yhdistys- ja osuuskuntamalleja.

Erityinen Kélvian malli toteutuu
SosTek Palvelut Oy:ssd, missé ovat
mukana Jokilaakson Kotipalvelu Ky,
Kalvian kunta, Kalvian
evankelisluterilainen seurakunta,
Kélvidn Vanhustentaloyhdistys ry
seka Pohjanmaan TE-keskus.

SOSIAALINEN YRITYS

SocEnter on vaasalaisen Jupiter-
saation ja kokkolalaisen Kokkotyo-
saation yhteinen EU-rahoitteinen
Equal-hanke. Sen kuusi yksilo-
valmentajaa on vuoden 2005 alusta
lukien tukenut 196 vaikeasti
tyollistettavaa vajaakuntoista ja/tai
pitkdaikaistydtonta. Naistd 61 on
tyéllistynyt, 100 henkilélle on
|6ytynyt jokin muu ratkaisu.
Tyottdméné on 35 projektissa
aloittanutta henkiloa.

Lisatietoa: www.jupiter.fi/socenter ja
www.sosiaalinenyritys.fi
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Sosiaalipalvelujen

termit
yhtendistyvat

I Sosiaalihuoltoon on luotu
sanasto, joka yhtendistda
sosiaalihuollon palveluista
kdytettavia termeja ja palvelujen
kuvauksia. Sanasto on tarkoitus
ottaa kdytt6on sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelmien perustak-
si hyodyttamadn seka asiakkaita
ettd alan ammattilaisia. Sanaston
on tehnyt Kuopion yliopiston
Sosiaali- ja terveydenhuollon
tietotekniikan ja tietohallinnon
tutkimusyksikké sosiaali- ja
terveysministerion pyynnosta.

- Nyt olisi tarkedd, ettd kunnat,
yksityiset palveluntuottajat seka
jarjestot ottavat yhteisen sanaston
kéyttoon. Tama parantaisi
asiakkaan asemaa, kun kaikki
toimijat eri puolilla Suomea
kéyttaisivat palveluista yhtendisia
nimid ja kirjaisivat asiakastietonsa
samalla tavoin, sosiaalialan
tietoteknologiahankkeen projekti-
paallikko Heli Sahala toteaa.

Yhtendinen sanasto on edellytys
myos sahkdisten asiakastieto-
jarjestelmien kehittamiselle.
Séhkaiset jarjestelmat
mahdollistaisivat muun muassa
sen, ettd asiakkaan suostumuksel-
la tarvittavat tiedot olisivat
palveluja antavien eri tahojen
kéytettdvissa, jolloin tyontekijoilla
olisi ajantasaiset tiedot asiakkaan
tilanteesta.

Tulevaisuudessa asiakkailla olisi
mahdollisuus seurata esimerkiksi
hakemuksensa tai palvelu-
pyyntonsa kasittelyn vaiheita.
Yhtenaistyvat jarjestelmat
tuottavat myos vertailukelpoista
tietoa suunnittelun ja paatoksen-
teon tueksi. Kasvava yli-
kunnallinen palvelujen jarjestami-
nen edellyttdd tarvittavien tietojen
siirtdmistd organisaatiorajojen yli.
Sosiaalihuollon sanasto loytyy
sahkoisena osoitteesta

www. tikesos.fi
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VATES-sd4tio edistad vammaisten ja
osatyokykyisten tydllistymista
ja kuntoutumista.

Toimintamme avainalueita ovat tuettu
tyollistyminen, sosiaaliset yritykset ja
tydkeskukset sekd kuntouttava tyo

ja tydyhteiso.

Kehitdamme tyéllistymismuotoja ja
kuntoutusmalleja yhdessa kdytannon
toimijoiden kanssa tuetun tyollistymisen
FINSE-verkostossa ja sosiaalisten yritysten
SOFl-verkostossa.

Tarjoamme asiantuntijapalveluja:
tietopalvelua, koulutusta, konsultointia
ja ohjausta.

Vaikutamme tyollistymistd edistavaéan
sosiaali- ja tyollisyyspolitiikkaan,
tyémarkkinoihin seka tydllistymis- ja
kuntoutusjarjestelmiin.

Vuonna 1993 perustetun sdation
taustavaikuttajiin kuuluu 35 yhteiséa:

Avain-sdatié

Epilepsialiitto ry

Eteld-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen
yhdistys ry

Eteld-Suomen l&dninhallitus
Invalidiliitto ry

FILHA ry

Hengitysliitto HELI ry

Kanta-Hameen Hengitys ry
Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
Kehitysvammaliitto ry

Kiipulasdatid

Kuntoutussaatio

Kuulonhuoltoliitto ry

Kuurojen Liitto ry

Kuurojen palvelusaatié

Kuopion Seudun Hengitysyhdistys ry
Karkulla samkommun

Lihastautiliitto ry

Laptuote-sdétio

Mielenterveyden Keskusliitto ry
Nékévammaisten Keskusliitto ry
Parik-sdatio

Puustellin tuki ry

Paijat-Hdmeen Hengitysyhdistys ry
Pdijat-Hdmeen koulutuskonserni -kunta-
yhtymd

Pagjarven kuntayhtymé

Raina-saétié

Rinnekoti-Saétié

Satakunnan erityishuoltopiirin kuntayhtyma
Suomen CP-liitto ry

Suomen Mielenterveysseura
Suomen MS-liitto ry

Turun Seudun Hengitysyhdistys ry
Uudenmaan Vammaispalvelusdétio
Yritystaito Oy

-sdatio
PL 40, Oltermannintie 8,
00621 Helsinki
Puh. (09) 7527 551

Faksi (09) 7527 5521
www.vates.fi

Julkaisut

Moninainen
ohjaus

Moninainen ohjaus

Ohjaajien ndkemyksia ja kokemuksia
ohjauksesta ja tasa-arvosta sosiaalisen
tyollistamisen toimialalla

Pauliina Lampinen

Tama raportti kokoaa yhteen Euroopan
sosiaalirahaston aTOP- projektin ohjaus-
koulutukseen osallistuneiden ohjaajien
kokemuksia ja tulkintoja omasta ohjaus-
tydstadn ja sen tavoitteista. Raportti tuo
esiin sosiaalisen tyollistamisen toimialan
ohjauskdytantoja, tekee nakyvaksi tyon
tekijat, heidan taustansa, asiakasryhmansa
seka heidan omat kasityksensa tyo-
tehtdvistaan ja tyonsa tavoitteista.
Toisaalta se avaa ohjaustehtdvissa toimivien
kasityksia tasa-arvosta osana ohjaustyota.

2006, 60 s.

Kirja on tulostettavissa internetista
osoitteesta: www.vates.fi/kirjat

Tuettu tyollistyminen

Nakékulmia tuetun tyéllistymisen tydhon-
valmennukseen

Toim. Leena Sariola

Kirja tuo erilaisia ndkékulmia tuettuun
tyollistymiseen. Se tutustuttaa tuetun
tyollistymisen ideologiaan ja mahdollisuuk-
siin tyollistaa vajaakuntoisia ja heikossa
tydmarkkina-asemassa olevia ihmisia
tyévalmentajan tuella. Kirjan kirjoittajina

ovat alan asiantuntijat ja kdytdnnén toimijat.

2005, 104 s., 20 euroa + toimituskulut
Tyo6lainsdadéannon perusteita tyo-
valmentajille

Jaana Paanetoja

Tassa vihkosessa tydoikeuden perusasiat on
esitetty helppotajuisesti ja padsadntoja
painottaen. Mukana on mm. tyésopimuksen
sopiminen ja tydehtosopimusten vaikutus.
Teos on tarkoitettu erityisesti tuetun
tyollistymisen mallin mukaiseen toimintaan.
Tavoitteena on herattda lukija pohtimaan
tydoikeudellisia asioita eri ndkokannoista.

2005, 43 s.

Kirja on tulostettavissa internetista
osoitteesta: www.vates.fi/kirjat

Saation julkaisujen tilaukset internetista
osoitteesta: www.vates.fi/julkaisut

Henkilosto

Saation sahkopostiosoitteet ovat
muotoa: etunimi.sukunimi@vates.fi

Tydllistamispalvelujen
kehittdminen - FINSE-verkosto
Kehittamispdallikko

Pauliina Lampinen

(09) 7527 5504, 050 408 7734

Projektipaallikkd, MOVE-projekti
Milja Louhela
(09) 7527 5526, 0440 724 944

Projektisuunnittelija, MOVE-projekti
Anne-Mari Ollikainen
(09) 7527 5525, 050 576 7514

Sihteeri
Eija Andelin
(09) 7527 5501

Sosiaalinen yrittajyys - SOFI-verkosto
kehittamispdallikko

Jarmo Kujanpda

(09) 7527 5567, 040 588 0007

Yritystutkija
Kari Karhu
(09) 7527 5569, 044 512 5128

Sihteeri
Satu Kivilinna
(09) 7527 5507

Sosiaali- ja ty6voimapoliittinen
vaikuttaminen
Mielenterveyskuntoutuksen
verkosto

Kehittamispdallikko

Ellen Vogt

(09) 7527 5503, 0440 724 942

Tiedotussihteeri
Arto Vilmi
(09) 7527 5568

Viestinta

Tiedottaja

Juha Saarinen

(09) 7527 5506, 050 378 7959

Tutkimus

Tutkija / talouspéallikko

Pasi Ylipaavalniemi

(09) 7527 5508, 044 521 2133

Hallintoasiat
Toimitusjohtaja
Marjatta Varanka
(09) 7527 5505

Tiedotus- ja koulutussihteeri
Marianne Kaunismaki
(09) 7527 5502

Taloussihteeri
Vuokko Heikkild-Kankkonen
(09) 7527 5509
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