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Tyohonvalmentaja - kulttuuritulkki

MONIMUOTOISUUS ON osa suomalaista tydeldmad. Muutokset niin tys-
paikkojen sisalld kuin ympdrd&ivassd yhteiskunnassa tapahtuvat yhd nopeam-
massa tahdissa. Tydntekijdiden yhdenvertainen kohtelu ja tasapuolisuus
taataan tydpaikoilla lain nojalla. Yhdenvertaisuuslaki on tukijalka, joka kieltda
syrjinndn jajota sovelletaan tydh&noton perusteisiin, tydoloihin ja tydehtoi-
hin. Laissa sdddetddan myds kohtuullisistamukautuksista, jonka perusteella
tydolosuhteet voidaan mukauttaa esimerkiksi vammaisille henkilille sopi-
viksi. Lain perusteella sallitaan my&s niin sanottu positiivinen erityiskohtelu.

TyShonvalmentajan tyokenttd on monipuolinen jamonimuotoinen. Han
johdattelee erilaisissa eldmantilanteissa olevia henkil&itd tydeldman kiemu-
roihin huolehtien samallayhdenvertaisuuslain huomioimisesta, erilaisten so-
siaalisten ja koulutuksellisten tavoitteiden toteutumisesta. Ammattitaidol-
laan ja kokemuksellaan hdn avaa tydnantajien ja tydyhteison tydntekijoiden
asenteellisia lukkoja ndkemadn vammaisten tai osatydkykyisten tyon tekemi-
sen taitoja. Joskus osatySkykyinen tydntekijd, sosiaalisista tai fyysisistd puut-
teistaan huolimatta, on tydyhteisdssd se puuttuva palanen, jota juurikysei-
sessd tehtdvdssa tarvitaan.

TyShonvalmentaja toimii kulttuuritulkkina erilaisten tySeldman
maailmojen, kdsitysten ja toimintamallien valilld ja opettaa eri osapuolet ym-
martdmaan toistensa toimintatapoja. Onnistuakseen tydssadn hanen pitda
myds itse opetella uusia taitoja jaammatteja, jotta kykenee opastamaan tyo-
hon valmennettavan uuden tydn saloihin ja tyotilanteisiin.

TyShdnvalmentajien oman osaamisen kehittdminen on tarkedd muut-
tuvassa toimintakentdssa. Yhteiset verkostot ja tapaamiset ovat tarkeitd ko-
kemusten jakamisen ja kehittymisen paikkoja. Yksi mahdollisuus taitojen li-
sddmiseen on osallistuminen tydhdnvalmentajien erikoisammattitutkinnon
suorittamiseen. Erikoisammattitutkinnon suorittaminen laajentaa tietota-
soa ja kerryttdd kokemuksellisuutta my®s vertaiskokemusten kautta.

Tydhdnvalmennuksen eXtra-lehdessa nostetaan monesta tulokulmasta
esille osatydkykyisten tydllistdminen jatydhdnvalmentajan osuus tydllistd-
misessd. Lehden tekemisessa on suuressa roolissa ollut osatydkykyisid hen-
kiloitd palkattuina kirjoittajina ja kuvaajina. Vates-sadtion kehittamiskoordi-
naattori on toiminut heidan tyhdn ohjaajanaan tdssd prosessissa. Erityinen
kiitos heille onnistuneen kokonaisuuden toteuttamisestal
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Vates-sadtid on asiantuntija-
organisaatio, joka edistdd vammaisten,
osatyokykyisten ja pitkdaikaissairaiden
ihmisten yhdenvertaista tydllistymista

avoimille tydmarkkinoille, tydhén
kuntoutumista sekd sosiaalisen tyollista-
misen toimialan yksikdiden toiminta-
mahdollisuuksia.
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Alkusanat

Pois pysahtyneisyydentilasta

Ty&valmentajan koulutuksesta pontta tydohon
Klubitalosta potkua tyénhakuun
Tyéhdnvalmentaja voi ollaavainhenkil® yhteison
kulttuuriin sopeutumisessa

Tuetun tydllistymisen palvelupolku asiakkaan silmin
Katso uusin silmin

TySpajalta seindttomdsti tydeldmadn
TyShdnvalmennus palveluksi
TyShdnvalmentaja -ihminen ihmiselle
Osaamista tydhdnvalmentajan tuella

sisalto

Artikkeleiden ja videon tekemisessd on suuressa roolissa ollut osatykykyisid henkilGitd
palkattuina kirjoittajina ja kuvaajina.

ARTIKKELIT NETTISIVUILLA

e Haasteet ja niiden voittaminen
tydvalmennuksen keinoin

e Onnistumisen eldmyksid
tukemassa
Kuvaaja: Fanni-Laura Patanen

e Vitsi miten hyva palvelu!

e Studio Pro tuo tukea tydnhakuun

e Tydhdnvalmentajan rooli
tuetussa oppisopimuksessa

» Lue artikkelit dlypuhelimen
QR-koodinlukijalla tai osoitteesta:
vates.fi/vates/artikkelit/
tyohonvalmennus

MINTTU-MAARI PATANEN

Olen Fanni-Laura Patanen, 27-vuotias opiskelija
Helsingistd. Opiskelen viimeistd vuotta audiovisuaalis-
taviestintdd Ammattiopisto Luovissa; valmistun

siis media-assistentiksi kevaalld 2016.

pal
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ammattilaiset

TEKSTIJAKUVA: ANNE KORHONEN

Pois pysahtyneisyyden tilasta

Tyohdnvalmentajan oman tydskentelytavan pohtiminen voi olla muutoksen avain

loinen puheensorina tdyttdd huoneen.

Yhteisen pydén ddreen on kokoontunut

tydhonvalmentajia Kymenlaakson alu-
eelta; Carea kuntayhtymaéstd, Sotek-sdtioltd,
Kotkan ja Kouvolan kaupungilta ja Parik-sd4-
ti6ltd. Heidét on kerdnnyt yhteen Kehitys-
vammaliiton projekti Kehitysvammaiset Ih-
miset Tihin (KIT). Projektin padtavoitteena
on ottaa kiyttdon ja soveltaa tuetun tyollis-
tymisen tybhonvalmennuksen toimintamalli
kehitysvammaisille henkildille.

Yhteisiin tapaamisiin tydhonvalmenta-
jat ovat kokoontuneet 15 kertaa projektin ai-
kana. Ensin he saivat tietoa tuetun tydllisty-
misen tyShénvalmennuksesta, sen jilkeen
tydotetta ja ajattelutavan muutosta on poh-
dittu yhteisissi tapaamisissa keskustellen.

- Yhteiset tapaamiset ovat olleet voi-
maannuttavia kokemuksia. On saanut ja-
kaa tyon kéytdntdjd. MyOs alueen tyohon-
valmentajat ovat tulleet projektin aikana
tutuiksi ja on helpompi tehdi yhteistyota,
tyShonvalmentajat kertovat.

YHTEISTEN ASIOIDEN
JAKAMISELLA ON MERKITYSTA
Osalle projektiin osallistuneista organisaa-
tioista tuetun tySllistymisen periaate oli
ennestdin tuttu. Kuitenkin projektin aika-
na saatu tieto ja materiaali on kohdentanut
tyollistimistoimintaa avoimille tyGmark-
kinoille. Ne ovat my0s aktivoineet kehi-
tysvammaisia ihmisid tyonhakijoiksi seka
tyShonvalmentajia muuttamaan omia nédke-
myksiddn tyostddn.

- Rohkeutta on tullut lisdd tapaamisten
kautta. Kylld my0 osataan tdmd tyd, ja jokai-
sesta ihmisest 16ytyy kykyjd tydhon. Nyt on
saanut my0s tyokaluja seki tietoa oman tyon
tueksi ja tietoa on jaettu.

- Lisdksi teimme yhdessi yrityksiin kyl-
makéyntejd, joiden tarkoituksena oli tuoda
kehitysvammaisten henkildiden palkkaami-
sen asioita tutuksi tydnantajille. Me olemme
ensisijaisesti asiakastyon ammattilaisia ja kyl-
makéynnit rohkaisivat markkinointityohén
yrityksiin. Sité ty6td tulisi tehdd enemméin.
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Térkednd asiana nousi esiin my6s kon-
takti Kehitysvammaliittoon.

- Nyt tietéd, ettd on olemassa Kehitys-
vammaliitto, josta voi kysyd neuvoa ja saa
ajankohtaista tietoa, yksi valmentajista lisad
tyytyvdisend.

OMALLA ASENTEELLA

ON MERKITYSTA

TyShonvalmentajien oman ajattelutavan muu-
toksen rinnalla tirkedssd roolissa omassa orga-
nisaatiossa on esimiehen tuki. Uutta ajattelu-
tavan rantautumista alueelle kuvastaa se, etti
kehitysvammaisten henkildiden tySllistymi-
sen painopiste on siirtynyt tyd- ja avoty&toi-

Yhteisten tapaamisten
myotia myos omat nike-
mykset ovat muuttuneet;
avotyolle on vaihtoehto-
ja. Sitd osaamista
tyohonvalmentaja voi
jakaa ympdristoonsa,
myos paiviatoiminnan
ohjaajille.

‘ T a5s0 tvOhOn. -
uvassa tyohon-

valmentajaren-
kaan tyohonval-
mentajista Pdivi
Sippu, Juha Raitio,
Susanna Koivula,
Minna Lonka ja
Piivi Tani.

minnasta kohti avoimia tydmarkkinoita.

Kuitenkin vaikuttamistytd avoty&toi-
minnan méfrdaikaisuuteen kaivattiin, jotta
ylh&iltd pdin tulisi my0s rajaavat linjaukset
avotyGtoiminnalle. My0s vdylien avaamista
TE-toimistoon kaivattiin ja sinne tiedon vili-
tystd. Lisdresursseja toivottiin, silld kehitys-
vammaisten henkiléiden kohdalla tulisi olla
tarpeeksi aikaa perehdyttédmiseen ja tukemi-
seen tyopaikalla.

- Me olemme ammattilaisia tdssd ty0ss.
Ensin voi muuttaa omaa asennettaan ja sitten
levittdd sitd ympdrilleen. Kylld omalla asen-
teella on vaikutusta. Pyséhtyneisyyden aika
on ohi ja tuettu tydllistyminen on uudistunut
jatullut osaksi kehitysvammaisten tyollisty-
mistd, tyShdnvalmentajat kuvailevat.

MUUTOKSIA VOIDAAN

SAADA AIKAAN

TyShonvalmentajat ovat saaneet positiivista

palautetta myos kehitysvammaisilta itseltd4n.
- Jos me emme usko kehitysvammai-

siin ihmisiin tyntekijdind, niin kuka sitten?

Tyontekijoiden tulee uskoa heihin, jotta he

voivat uskoa itseensd, tyShonvalmentajat li-

sddvit yhdestd suusta.
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MENTOROITAVANA
-VIDEO AMMATTILAISISTA

Tyohonvalmennuksen ammattilaisten
ajatuksia tybhonvalmennuksen ty6otteesta,
tulevaisuudesta ja taustalla vaikuttavista
arvoista on kuvattu videolla “Mentoroi-
tavana”. Video on tuotettu yhteistyosséd
Ammattiopisto Luovin kanssa.

»Tutustu videoon viereisen
QR-koodin kautta tai osoitteessa
vates.fi/fvates/aineistot/

kyvyt-kayttoon-extrat

Yuki Ronkainen (takana), 30-vuotias
media-alan opiskelija padkaupunkiseu-
dulta: Olen kiinnostunut valokuvaus- ja
video-alan tehtivistid. Mikko Edelman,
valmistunut media-assistentiksi 2015:
Minulla on pitkidaikainen kokemus laaja-
alaisesta tyoskentelysti videoalalta.

Kehitysvammaiset IThmiset T6ihin -pro-
jekti on osoittanut, ettd muutoksia voi saa-
daaikaan panostamalla tydhdnvalmentajien
osaamisen kehittdmiseen, tarjoamalla tietoa
jatukemalla vertaistuellista kokemusten ja-
kamista tydhonvalmentajien kesken.

KIT-projekti toimii vuoden 2016 loppuun. Rahoittajana on Raha-
automaattiyhdistys ja projekti toteutetaan Kymenlaaksossa yhteis-
tyossd Carea kuntayhtyman, Parik-sadtion, Sotek-saation, Ravimaki-
yhdistyksen sekd Kouvolan, Kotkan ja Haminan kaupunkien kanssa.
My®6s Kaakkois-Suomen TE-toimisto on projektissa mukana.
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TEKSTIJAKUVA: KIRSI HAAPAMATTI

mennusta Aula-tydkodissa Helsingissi. Pia Tikkaoja tydskentelee tyohon-
valmentajana Kaks kétté -tyopajalla Seindjoella.

Tyovalmentajan koulu-
tuksesta pontta tyohon

Sedu Aikuiskoulutuksessa Seindjoella tydvalmen-
tajan erikoisammattitutkintoa opiskelevat Kati
Boijer ja Pia Tikkaoja kertovat kuin yhdestd suusta
koulutuksen parhaan puolen:

_v erkostoituminen. Opiskeluryhméssi on edustettuina monenlaisia
ammatteja: tydvoimahallinnon ihmisid, vammaistyon ja tySterveys-
huollon ammattilaisia ja ihmisid erilaisista hankkeista. Toisten ajatukset ja
kokemukset ja niistd keskustelu syventévit opiskelusta saatavaa hyotyd, Kati
Boijer listaa.

Ty6voimahallinnon parissa tydskennellyt, nyt tyShonvalmentajana Seind-
joella toimiva Pia Tikkaoja vakuuttaa samaa.

- Ylldtyin, miten paljon ajatuksia ryhmén kesken syntyy. Olen osallistunut
koulutuksen kaikkiin lghipdiviin, ja se on kylld kannattanut.

Sedu Aikuiskoulutuksen tydvalmentajan erikoisammattitutkinto suorite-
taan etdopiskeluna ja lghip&ivind. My0s verkko-opiskelu on mahdollista. Kati
Boijer asuu Helsingiss#, mutta saapuu Seindjoelle aina kun mahdollista.

- Oleniloinen, etten hakeutunut koulutukseen Helsingissd. T4dlld ryhmé
on monipuolisempi ja monialaisempi. On myds ollut kiinnostavaa ndhdd ja
kokea erilainen toimintakulttuuri, Boijer sanoo.

TYOVALMENTAJAT HYVAN ASIALLA

Boijer ja Tikkaoja ovat tyytyviisid koulutuksen antiin my6s muutoin kuin ver-
taisryhmén vuoksi. Sisdllot ovat tuntuneet kiinnostavilta ja hyodyllisiltd omaa
tyoté ajatellen.

Boijer ja Tikkaoja soisivat tybhonvalmennuksen olevan tunnetumpaa. He
kokevat, ettd alan ja ammatin vieraus on ristiriidassa tyon tirkeyden kanssa.

- Yrityksissi kaivattaisiin tyGvalmennusta, jotta henkildston jaksaminen
turvattaisiin. Tydvalmennus voisi olla yrityksille tySterveyshuoltoa kevyempi
jatehokkaampi keino puuttua uupumiseen ennalta. Kunpa johto ymmirtiisi
tdmin paremmin, Kati Boijer pohtii.

- Uskon, ettd tydvalmentajien tarve jatkossa vain kasvaa. Tarvetta on sekd
tySttdmien parissa ettd tydpaikoilla, Pia Tikkaoja jatkaa.

Ty6valmennuksen erikoisammattitutkintoa tarjoaa 17 eri oppilaitosta.

» Lue jutun pidempi versio: vates.fifvates/artikkelit/tyohonvalmennus

/’J'
KYVYT KAYTTOON e‘w 5



TEKSTI: ANNE KORHONEN KUVA: JAANA ROSSI

Klubitalosta ja hyviasta
tyonantajavhteistyosta

POTKUA
TYONHAKUUN

aisa Jéntti aloitti 2000-luvun alus-

sa avotyossd. Vuosien saatossa hin

tydskenteli pesulassa, pdivikodeissa
jakaupan alalla. Avotdiden jilkeen hdn on ol-
lut useamman kerran tySharjoittelussa kau-
pan alalla. Rovaniemen Klubitalo Roihulan
tydhénvalmentajat ovat auttaneet hinti 16y-
tdmidn tySharjoittelupaikat.

- Kun kuulin Klubitalo Roihulan toi-
minnasta, kiinnostuin siitd heti. Roihulassa
olen tehnyt ansioluettelon ja kdynyt yhdes-
sd tybhonvalmentajan kanssa ldpi erilaisia
tyopaikkoja. Heiltd olen saanut tukea tyol-
listymiseen ja koen sen todella térkedksi.
Suosittelen Klubitaloa kaikille, jotka halua-
vat tukea tySllistymiseen tai opintojen
ohjaukseen, Jéntti suosittelee.

Koska Jantistd oli tietoa ja tuntemusta
jo avotydtoiminnan ajoilta, hdnen kanssaan
oli helppoa ldhted tekemidn tyShonvalmen-
nusta.

- Tydhdnvalmentajan tulee tuntea val-
mennettava ja hinen rajoitteensa, kun hin
ldhtee hakemaan valmennettavan kanssa
harjoittelu- tai typaikkaa. On myds tarkedd
tuntea paikkakunnan yrityksié ja niiden tyd-
tehtdvid, jotta osaa ohjata tydnhakijaa oike-
alle alalle ja tehtdviin, kertoo tydhdnvalmen-
taja Heli Kurvinen omasta roolistaan.

- Raisa oli kiinnostunut kaupanalasta, jo-
ten etsimme yhdessa yhteystiedot paikka-
kunnan kauppoihin. Yhteyttd otimme pu-
helimitse, jonka jdlkeen yleensd lihetimme
ansioluettelon séhkopostilla. Puhelimes-
sa saatoimme my®ds sopia heti palaveriajan
kauppaan, jatkaa Kurvinen.

6 e)w KYVYTKAYTTOON

TYOLLISTYMISPOLKU
TYOHARJOITTELUSTA

Télld hetkelld Raisa Jintti on tySharjoitte-
lussa Lidlissd. Hénen ty6honsi kuuluu teol-
lisuuden tuotteiden purkaminen, hyllytta-
minen, pullohuoneen hoitaminen, pienet
siistimistyot, pahvitus ja asiakaspalvelu.

- Vaikka minulla on ravitsemis- ja hotelli-
palveluiden koulutus, kaupan ala on kiinnos-
tanut minua aina. Kaupassa padsee pdivit-
tdin tekemdin erilaisia t6itd ja palvelemaan
asiakkaita. Pidén siit4, ettd saan tehdd toitd
muiden ihmisten kanssa, Jantti kuvailee.

- Tyonantajayhteistyd on hedelmallistd,
kun tydhonvalmentaja kertoo rehellisesti val-
mennettavan mahdollisista rajoitteistaja ta-
voitteista tydjaksolle sekd kertoo tyShonval-
mentajan tuen olevan kéytettédvissd koko ajan,
tyohdnvalmentaja Heli Kurvinen kertoo.

- Aiempien tybnantajien antamat suo-
situkset ovat erittdin tdrkeitd. Raisa Jantin
kohdalla ensimmiisestd harjoittelupaikas-
ta saatu suositus helpotti héntd saamaan
seuraavat harjoittelupaikat. Toivottavas-
ti Raisan unelma osa-aikaisesta tydsuhtees-
ta toteutuu pian, silld olemme piténeet titd
unelmaa ylld kolme vuotta, Kurvinen jatkaa.

TYOHONVALMENTAJAN JA
TYONANTAJAN YHTEISTYO
Yhteistyon ylldpitdiminen tynantajien kans-
sa on tdrkedd ja varsinkin pienelld paikka-
kunnalla se korostuu, koska tyopaikkoja on
tarjolla véhén.

- On térkedd neuvotella rakentavasti
tyonantajan kanssa, koska tilanteet tydpai-

koilla muuttuvat ja eldvit. Olemme my0s
huomanneet, ettd tydpaikkakédyntien yhtey-
dessi voi yhtékkid tulla esiin joku muu tehté-
vd, johon tybnantaja on hakemassa tyénteki-
jdd. T4lldin mahdollisuuden voi saada jokin
toinen ty6nhakija. Ty6honvalmentajan kan-
nattaa olla koko ajan valmiudessa ja kyetta-
vd tekemdin nopeita ratkaisuja tilanteen sitd
vaatiessa. Siten saamme uusia onnistumisia
jaunelmat tySpaikasta toteutumaan, sum-
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KLUBITALO ON mielenterveyskuntoutu-
jien ja palkatun henkildkunnan muodosta-
majdsenyhteisd. Se tarjoaa kuntoutuijille
heiddn omista tarpeistaan lahtevad tyopai-
notteista toimintaaja vertaistukea. Klubi-
talossajdsenet ja henkilkunta osallistuvat
tasavertaisesti toiminnan suunnitteluun, ke-
hittdmiseen, padtdksentekoon jatoteutta-
miseen. Tydllistymisen tueksi Klubitalot to-
teuttavat siirtymdty6ohjelmaa. Klubitalojen
unelmaon, ettd mielenterveyskuntoutujat
voivat toteuttaa itseddn kykyjensda mukaises-
tijaovatarvostettuja tydtovereina, naapu-
reinajaystdvind. Suomessa on tdlld hetkelld
25 Klubitaloa.

maa Kurvinen kokemuksiaan.

Harjoittelupaikka 16ytyi lopulta Lidlin
aluepdllikdn avulla Rovaniemen Oijustien
myymaildstd.

- Kédvimme yhdessé 1dpi, mitd Raisa ha-
luaisi tehdd ja mitd myymaéldtyohon kuuluu.
Hén on osoittautunut hyvéksi asiakaspalveli-
jaksi myymadldn puolella, kertoo Rovaniemen
Lidl Oijustien myyméldn myymaldpdallikko
Seila Ruokamo.

- Tyohonvalmentaja tutustui tyotehtd-
viin ja hén oli mukana ensimmdisend pdivé-
né. Raisan kanssa on kaikki mennyt hyvin,
emmeka ole tarvinneet tybhonvalmentajan
apua. Tyonantajana nden kuitenkin hyvi-

n§, ettd tillainen tuki on tarvittaessa tarjolla,
Ruokamo jatkaa.

- Raisasta on ollut suuri apu myymaélés-
sd, varsinkin jos myymaldn joku vakituisista
tyontekijoistd joutuu olemaan poissa toisté.
Olemmekin jatkaneet Raisan tydsopimusta.
Tyoharjoittelu on ollut meille hyvd kokemus.
Kannustamme muitakin tyonantajia tarjoa-
maan harjoittelumahdollisuuksia osatyoky-
kyisille, Ruokamo rohkaisee.

Vakituinen ty6llistyminen on myds Raisa
Jéntin oma unelma.

- Tydnteko on antanut minulle mielekas-
td tekemistd pdiviin. Tyonteon avulla olen
tutustunut ihmisiin ja saanut pdiviin rytmis.
Palkkaty® kiinnostaa minua paljon ja toivon,
ettd saisin tulevaisuudessa vakituisen osa-ai-
kaisen tySpaikan, summaa Jéntti kokemuksi-
aanjatoiveitaan.
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TEKSTI: MINNA TARVAINEN

Tyohonvalmentaja voi
olla avainhenkild yhteison

kulttuuriin sopeutumisessa

Ty6hdénvalmennuksen tehtdvanad on raivata polkuja
tydyhteisdon. Tydsuhteen onnistumiseen tarvitaan
osaamista, mutta se yksin eiriitd. On my0s tultava
sinuiksi tydyhteisén kanssa.

YHTEINEN TYON ORGANISOINTI

LUO MERKITYKSELLISYYTTA

Uusi tehtdvi tai tehtdvin rddtdléinti muuttaa aina koko tySyhtei-
s6n tyonjakoa. Siksi ei riitd, ettd tydhonvalmentaja miettii teht-
vilistan uudelle tekijélle kahdestaan esimiehen kanssa ja kertoo
sen tyOyhteisolle. Yhdessd tyOstetty, selkedsti muotoiltu ja do-
kumentoitu tehtdvdnkuva asettuu luontevaksi osaksi tySpaikan
tyonjakoa. Kirkas tydnkuva auttaa my0os perehtymisessa.

TYOHONVALMENTAJA VOI
MURTAA ASENTEITA
Tydhénvalmentaja voi vaikuttaa sithen, ettd asenteet eivit saa
yliotetta rekrytoinnissa. Pdtevyyden osoittamiseen selked, etu-
kiteen médritelty tehtdviinkuva antaa hyvén pohjan. Silloin
tyonhakija, tydnantaja ja tydbhdnvalmentaja pystyvit peilaamaan
osaamista suhteessa tehtdvéin jo ennen tyon aloittamista. Tai-
toja on mahdollista arvioida myds erilaisilla tydkyvyn arviointi-
menetelmilld.

Tychonvalmentaja voi myds auttaa tarvittaessa asiakastaan
péadsemidn mukaan tydpaikan kulttuuriin ja sosiaalisiin kdytan-
toihin, kuten kahvihetkiin ja lounastunteihin.

TYOHONVALMENTAJA VOl HOUKUTELLA
TYOYHTEISOA MUUTOKSEEN

Ty6yhteison kulttuuri - tavat, kdytdnnot, ddneen lausutut ja lau-
sumattomat sadnnot - vaikuttaa sen kykyyn vastaanottaa tukea
tarvitsevia tyontekijoitd. TySyhteisot ovat eri vaiheissa, joihin
pédsee tutustumaan vain olemalla osa tyOyhteisda.

Joissakin tydyhteis6issd on monimuotoisuutta odottava,
muutokselle ja oppimiselle altis ilmapiiri. Vaikka ylldtyksid uu-
den tydntekijan kanssa tulisi, ndmi yhteis6t ovat valmiita hake-
maan ratkaisuja. Tydhonvalmentaja voi auttaa niiden 18ytami-

sessi. ©

» Lue jutun pidempi versio:
vates.fi/vates/artikkelit/tyohonvalmennus

Vamlas on RATKO-hankkeessa (RAY 2012-2016) kehittanyt tydyhteisélah-
toisid keinoja tydhdnvalmennukseen (ns. RATKO-malli). Mallissa tyollisty-
misen ldhtdkohtana ovat tydyhteisojen tarpeet, jotka sovitetaan yhteen
tydllistyjan tarpeiden kanssa. » Lue lisdd: vamlas.fifprojektit/ratko/
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asiakkaan silmin

TEKSTI: ANNE KORHONEN SARJAKUVA: SAANA RENVALL

Tuetun tyollistymisen
palvelupolku asiakkaan silmin

Suomessa Helsingin kaupunki on ollut
pioneeri tuetun tySllistymisen menetel-
mén tarjoajana osana sosiaaliviraston palve-
luja. Helsingin tuetun ty6llistymisen palve-
lu perustettiin vuonna 1995. Téné pdivini se
tukee kehitysvammaisten ja osatyokykyis-
ten henkildiden ty6llistymistd avoimille ty6-
markkinoille. Palvelun kautta ty6llistetddn yli

18-vuotiaita helsinkildisid kehitysvammaisia
henkil6itd sekd heitd, joilla on autismin kirjon
oireyhtymi, ADHD tai dysfasia.

Saana Renvall on Helsingin kaupungin
tuetun ty6llistymisen yksikon asiakas ja ku-
vaa omaa kokemustaan asiakkuudesta sarja-
kuvan keinoin.

[Alkuhaa Statiely

Ansioluedielon +eko

-—
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- Olen saanut tuetun tyollistymisen pal-
velulta apua ty6netsinndssi seké ansiolu-
ettelon tekemisessa. Tyovalmentajalta olen
saanut kannustusta ja uskoa ty6paikan loyty-
miseen. Erityisesti ty6haastatteluissa olen ko-
kenut tyévalmentajan henkisen tuen tarkeak-
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si, Renvall kuvaa kokemuksiaan.

Tuetun tyollistymisen palvelu tuo hinel-
le turvaa tydllistymispolulla.

- Tiedin, ettd voin aina soittaa ja kysya
neuvoa. Tieddn saavani ty6valmentajalta tar-
vittaessa apua, Renvall kertoo.&

TYOHONVALMENNUS 2016



Anne Korhonen
Vates-sdatio
kehittamiskoordinaattori

KATISAVELA

Katso uusin silmin

T uetun tyollistymisen (Supported Employment)
malli madriteltiin palvelumuotona Yhdysval-

loissavuonna 1986. Sieltd menetelma levisi Euroop-
paan. Suomeen tuetun tydllistymisen malli rantautui
Euroopan Sosiaalirahaston tydllisyysohjelmien tu-
kemana Euroopan unioniin littymisen my&td. Tyo-
hénvalmennus on tunnustettu tydllistymisen tuki-
menetelmand eri kohderyhmilld eri organisaatioissa,
hallituksen kirjauksissa seka eri lakiteksteissd. Kuiten-
kin tuetun tydllistymisen tukipalvelun pysyva juur-
tuminen, rahoitusmalli jayhdenvertainen saatavuus
ovat edelleen saavuttamatta.

Tuettua tydllistymistd toteutetaan monin erita-
voin. Yhteinen tausta-ajatus, arvot ja toimintaperi-
aatteet voivat olla samanlaiset, mutta menetelman
kdytannon toteutus hyvin erilainen. Tulevaisuudes-
satyohonvalmentajien haasteena on kehittyminen
omanayhtendisend ammattikuntana; talle alkusy-
sdyksen on jo luonut tyévalmennuksen erikoisam-
mattitutkinto. Yhdessd avatut tuetun tydllistymisen
tyéhonvalmennuksen menetelmdt jasiséllot kaipaa-
vat kuitenkin vield tukea, jotta se sdilyisi tehokkaana,
tuloksellisena ja saavutettavana tyéllistymisen tuki-
muotona.

Ammattilaisten omat toimintaa ohjaavat asen-
teet istuvat osittain tiukassa. Asiakasta on totuttu
kuntouttamaan, mutta ei tydllistdmadn. Tydhonval-
mennuksen tavoitteen tulisi olla - yhdessd asiakkaan
kanssa muodostettu jaddnen lausuttu - tydllistymi-

nen. Tydhdnvalmentajien tulee edistda kaikkien ih-
misten yhdenvertaisen tydllistymisen toteutumista.
TyShdnvalmennustyon eettisind arvoina tulisi tunnis-
taaasiakkaan itsemadradminen, voimaantuminen ja
oman tavoitteen eteen tydskenteleminen.

Tydllistymisen tavoitetta ei voi saavuttaa ilman
tydnantajayhteistyotd. Tydhonvalmentajan tehta-
vakenttd kattaa kolme tasoa: tydllistyvan asiakkaan,
tydnantajan jatydyhteison tasot. Hanen tulisi ndhda
tydnantaja myds omana asiakkaanaan, jota tuetaan
yhtdlaillatydllistymispolun aikana.

Mielestdni tuetun tydllistymisen tydhdnvalmen-
nus on mahdollisuus monimuotoisen tydeldman tu-
kemiseen, jonkaavulla pyritddn saattamaan yhteen
ihmisen tyokyky ja tydeldma. Tybkyky ei ole staatti-
nen,vaan muuntuva ja tyéeldman kanssayhteen so-
viteltavatila- meilld jokaisella. Jokaisen tyhdnval-
mennusta tekevan tulisi kysya itseltddn, onko han
tarpeeksi rohkealuomaan aidosti uudenlaista tydela-
mad, jossa jokaiselle on kykyjensd mukainen paikka
jalisaksi uskooko han siihen, ettd jokaisella on kykya
tydeldmaan? Suomessatydhonvalmennuksen ken-
talld toimii ammattilaisia monilla eri nimikkeilld, mut-
tal8ytdisimmekd ndiden nimikkeiden jamenetelmi-
ensisdltd jotain yhteista? Olisiko tdssd mahdollisuus
palata tuetun tydllistymisen alkujuurille ja avata yh-
dessdyhtenevdiset tydhdnvalmennusta ohjaavat tu-
kipilarit?



Nuorten ty6llisyyspalveluiden
tyohonvalmentajia Ohjaamo
Lahdessa. Takarivi:

Harri Laitinen, Anna Kaija,
Sinikka Irri, toiminnanohjaaja
Matti Hulkkonen,

Eveliina Korte.

Eturivi: Anna Pakarinen

ja Susanna S6derholm.
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TEKSTI: REETTA PIETIKAINEN, OUTI RAUTIO JA ANNE KORHONEN

KUVA: MIKA AHOKAS

Tyopajalta seinattomasti

tyoelamaan

hé useampi koulutus- ja tydmarkkinoiden

tukea tydeldmaidn kiinnittydkseen. TySpajat
ovat yhteisdjd, joiden tarkoituksena on tukea valmen-
tautujien arjenhallintaa, sosiaalista vahvistumista ja
tydeldmadtaitoja, ja sitd kautta edistdd heidén sijoittu-
mistaan koulutukseen ja tyohon. Kyse on suunnitel-
mallisesta ja tarpeiden mukaan radtéloitdvastd val-
mennusprosessista, jossa tyo ja tekemélld oppiminen
ovat keinoja toteuttaa yksilollisid tavoitteita.

SEINATON VALMENNUS

OSANA KOKONAISUUTTA

Ty6pajoilla toteutettavan valmennuksen menetel-
mid ovat ty0-, yksilo- ja ryhméivalmennus, joita

yhdistelemélld rakennetaan kunkin valmentautu-
jan tarpeisiin vastaava palvelukokonaisuus. Ty6-
pajojen kuntouttavat valmennuspalvelut, kuten
starttivalmennus ja kuntouttava valmennus, tih-
tddvat valmentautujan arjenhallintaitojen jdsen-
tymiseen ja sosiaaliseen vahvistumiseen. Lahelld
tydeldmaid olevat valmennuspalvelut, kuten tyo-
valmennus ja seindtdn valmennus, keskittyvit
puolestaan tyd- ja toimintakyvyn tukemiseen. Sei-
néttdmissd valmennuksessa tydvalmennuksella
tarkoitetaan tyOpaikoissa tapahtuvaa tekemilld op-
pimisen prosessia, josta pddvastuussa on tyonan-
taja tai tyOpaikalla nimetty tydpaikkaohjaaja.
Seindtontd valmennusta toteutetaan kiytin-
nossd monin eri tydtavoin, nimikkein ja mene-

www kesalladuuniinf

- polku kesatsihin

TYOHONVALMENNUS 2016



TYOPAJATOIMINTAA
1980-LUVULTA ASTI

Ensimmadiset tyopajat perus-
tettiin Suomeen 1980-luvulla.
TySpajatoimintaan osallistui
vuonna 2014 yhteensd 23170
valmentautujaa, joista 14 200 (61
%) olialle 29-vuotiaita nuoria.
TySpajatoiminta on monialaistaja
seasemoituu nuoriso-jasosiaa-
lipalveluiden, kuntoutuksen sekd
koulutus- jatyémarkkinoiden
vdlimaastoon. Tydpajoille val-
mentautujia ohjaavia tahoja ovat
tyypillisesti TE-palvelut, kunnan
sosiaalitoimi, etsivd nuorisotyd,
Kelaja oppilaitokset. Valmentau-
tujat ovat tydpajalla esimerkiksi
kuntouttavassaty&toiminnassa,
tyokokeilussa, palkkatuetussa
tydssa, tydvoimakoulutuksessa,
Kelan kuntoutuksessa, oppisopi-
muskoulutuksessa tai ammatil-
listen oppilaitosten opiskelijoina.
Typajojen rahoitus on moni-
kanavaista ja voi koostua mm.
yllapitdjan rahoitusosuudesta,
valtionavusta (OKM), hankera-
hoituksesta, valmennuspalvelui-
den myyntituloista ja ty&toimin-
nan tuotoista. Valtakunnallinen
tydpajayhdistys ry (TPY) perus-
tettiin vuonna1997. TPY kehittaa
tydpajatoimintaa ja sosiaalisen
tydllistdmisen toimialaa ja vahvis-
taa toiminnallaan seka tydpajojen
toimintaedellytyksid ettd tydpaja-
ammattilaisten osaamista.

» Katso nama:
ohjaamolahti.fi
matkalladuuniin.fi

TYOHONVALMENNUS 2016

telmin. Seindttdma&dn valmennukseen liittyvddn
ty0-jayksilévalmennukseen viitataan usein tyo-
hénvalmennuksena. TyShonvalmennus on siis
valmentautujaa ja tydnantajaa tukeva prosessi,
jossa hyodynnetddn sekd yksilo- ettd tydvalmen-
nuksen menetelmid. Seindtontd valmennusta
toteuttavaa valmentajaa nimitetdén tyShon-
valmentajaksi.

KOKEMUKSIA TYOPAJALTA

- VERKOSTOTYOTA JA

VALITTAJANA TOIMIMISTA

Seinéttoméssd valmennuksessa tydhonvalmenta-
jankeskeinen kdytdnnon tehtévé on sovittaa yhteen
valmentautujan ja tySpaikan tarpeita ja toiveita
sekd tarjota molemminpuolista tukea, mikd edistdd
tyohon kiinnittymistd, jatkotyollistymistd tai esi-
merkiksi nuoren ammattialan varmistumista.

- Valmentautujalle tyShonvalmennus tarjoaa
sparraajaan, peilaajan ja henkilon, jonka kanssa voi
jasentdd nykytilaansa sekd asettaa ty6hon ja kou-
luttautumiseen liittyvid tavoitteita, joita kohti val-
mennuksen avulla pyrkid. Lisdksi seinéton tyohon-
valmennus tarjoaa nuorille mahdollisuuden pédsta
kokeilemaan sellaisiakin aloja, jotka eivit ole sidok-
sissa esimerkiksi alueen tyGpajatarjontaan. Koska
tyohonvalmennus tarjoaa mahdollisuuden suoraan
tyollistymiseen tyokokeilun jilkeen. Vaihtoehtoises-
ti se voi tarjota tdrkedn mahdollisuuden kokeilla am-
mattialaa ennen alan koulutukseen hakeutumista,
toiminnanohjaaja Matti Hulkkonen ja tydhonval-
mentaja Anna Kaija Ohjaamo Lahdesta kuvailevat.

Seindtén valmennus vaatii tydhdnvalmentajil-
tajatkuvaa paikallisen tydmarkkinatilanteen seuraa-
mista, aktiivista uusien yhteistySyritysten etsimistd
tyokumppaneiden kanssa. Lisdksi on oltava selvilld
erityisesti tyvoimapolitiikassa tapahtuvista muu-
toksista ja niiden vaikutuksista ty6llistymiskaytan-
toihin. Tyd edellyttdd valmennusosaamisen lisdksi
hyvid verkostoyhteistyStaitoja.

- Tydhénvalmentaja toimii tiedonvilittdjina
TE-toimiston, nuoren ja tydnantajan vililld sekd
tukee, neuvoo ja ohjaa aina tarpeen mukaan sekd
nuorta ettd yritysté tyokokeilujakson ajan ja auttaa
byrokratiasta selviytymisessé. Koska tilanteet niin
nuorilla kuin tyénantajillakin ovat moninaisia, val-
mentajalla on hyvi olla laaja-alaista osaamista ja
hyvit, moniammatilliset verkostot kiytettdvis-
sddn, Hulkkonen ja Kaija kertovat.

Tyohonvalmentajaa tukevasta monipuolisesta

tiimistd ja uusista sdhkoisistd palveluratkaisuista
on hyvid kokemuksia.

- Valmennustyotid tekevien tydhonvalmentajien
lisdksi meilld on tddlld Lahdessa my®os yritysyhteis-
tyokoordinaattori, joka pafityondin kehittdd yritys-
yhteisty6td ja on kontaktissa tydnantajiin paivittdin.
Tistd tyOstd esimerkki 16ytyy www.matkalladuu-
niin.fi-palvelusta, joka on yksi tybhonvalmennuk-
senapukeino ja esimerkki tynantajien kanssa teh-
tévéstd yhteistyostd, Hulkkonen jatkaa.

RATKAISUJA ETSITAAN YHDESSA
Tydhénvalmentajan olennaisena tehtdvind on
varmistaa tuellaan seindttdmin valmennusjakson
suunnitelmallinen eteneminen.

- Sekd nuorelle ettd tydnantajalle annetaan
mahdollisuus olla tyShonvalmentajaan yhteydes-
sd aina, jos syntyy kysymyksid tai haasteellisia tilan-
teita. Mik&li kumpikaan osapuoli ei kuitenkaan ole
yhteydessi, huolehtii tybhonvalmentaja yhteyden-
pidosta ja varmistaa jakson sujuvan sovitusti, tyo-
hénvalmentaja Anna Kaija kertoo tydstdgn.

Valmennusjaksoon kuuluvat myos vili- ja lop-
pukeskustelut, joissa valmentautuja, tybhénvalmen-
tajaja tydpaikkaohjaaja kiyvit ldpi jakson sujumista
jatavoitteiden toteutumista. Jos haasteita on ollut,
niistd keskustellaan ja etsitd4n yhdessé ratkaisuja.

- Tybhonvalmentaja kuulee kumpaakin osa-
puolta, nuorta ja tydnantajaa, sekd toimii tarvitta-
essaratkaisukeskeisend vilittdjing, jos haasteita
on tullut. Keskustelu ei kuitenkaan keskity pelkkiin
haasteisiin, vaan 14pi kdydddn my6s onnistumiset,
Kaijajatkaa.

SUUNTA YKSILOLLISILLE
TYOLLISTYMISPOLUILLE

Seindton valmennus on vield verraten tuore toimin-
tatapa. TyShonvalmennus ndhdé4n usein kapeasti
vain osatyOkykyisten tai kehitysvammaisten palvelu-
na, missd sen juuret ovatkin. Seinéttdmalld valmen-
nuksella on kuitenkin mahdollisuudet tukea myds
muita kohderyhmii - laajemminkin yksilollisid tyd]-
listymispolkuja ja tydmarkkinoille kiinnittymista.

- Kaatakaamme siis yhdessd kaikkien kaikkia en-
nakkoluuloja tydstdmme, uskaltautukaamme ajat-
telemaan toisin, toimikaamme avoimesti ulospdin,
yhdessd mokia pelkddmattd, ilon ja onnistumisten
kautta, ammattimaisesti. Thmisen edessi on haasta-
vinta uskaltaa olla avoimen rohkeasti tietdmattd mi-
tddn. Juuri siind kohtaamisen hetkessd on hyvén ja
ammattimaisen tydhonvalmennuksen alku, kiteyt-
tdd toiminnanohjaaja Matti Hulkkonen.
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TEKSTI: ANNE KORHONEN JA PAIVI SAATSI KUVA: JAKKE NIKKARINEN / STUDIO SKAALA (=

Tyohonvalmennus palveluksi

Yksilolliset palvelut ovat kaikilla aloilla kasvussa. - Uskon, etta
ty6valmennus kirkastaa entisestdan tavoitettaan jaloytdd oman
muotonsa seka paikkansa eri toimintaymparistdjen palveluvalikoimassa,
lausahtaa Tydvalmennus Futuuri Oy:n toimitusjohtaja Pdivi Saatsi.

TYOHONVALMENNUS
PAKETTIIN - MITA SE VAATII?

- Mielesténi tdrkeintd tuotteistamisessa
on se, ettd palvelun tavoite on kirkkaana
mielessd. Minkilaiseen kokonaisuuteen
tdmi palvelu kuuluu ja minkélaiset rajat
palvelulla on, Pdivi Saatsi kommentoi
kysymystd.

Palvelun tuotteistaminen antaa Saat-
sin mukaan mahdollisuuden my®os teki-
joille syventdd osaamistaan juuri kysei-
selld alalla ja hy6dyntdd rinnakkaisten
palveluiden asiantuntijoiden osaamista
muissa kysymyksissa.

TYOVALMENTAJAT

OSAAVA VOIMAVARA

- Tydvalmentajat ovat hyvin monipuoli-
nen joukko erilaisia osaajia, ja ammattitai-
toa tulisi mielesténi tarkastella toimin-
taympériston vaatimusten kautta. Mutta
kuten missd tahansa tyStehtévissé tai
ammatissa tdnd pdivind, oman ammatti-
taidon ylldpitdminen on jo osa osaamista,
toimitusjohtaja Saatsi kertoo.

Hénen mukaansa tyovalmentaja on
ammattilainen, joka kohtaa asiakkaansa
tasavertaisena asiakasta koskevissa asi-
oissa.

- Hén kéyttdd persoonaansa vuorovai-
kutustydssddn, mutta osaa myos sdddel-
ld18heisyyden ja etdisyyden kokemusta.
Kun asiakas on myrskyssd, tyGvalmentaja
katsoo pinnan yldpuolelle ja antaa ohjeita
navigointiin. Tydvalmentaja ndkee useam-
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man ndkokulman - myds tilaajan tai mak-
sajan - vaikka ymmaértisikin ja tuntisi
empatiaa asiakkaan asiaa kohtaan. Ty&val-
mentaja tunnistaa roolinsa ja sen, mistd
palvelussa on kyse ja miki on palvelun ta-
voite. Hin tunnistaa myos tilanteet, joissa
asiakas tulee ohjata toiselle ammattilaisel-
le. Tybvalmentaja uskoo ihmisiin ja siihen,
ettd ihminen voi muuttua, Saatsi kuvailee
tybvalmentajan roolia.

- Uskon, ettd parhaat tyon kehittajét
ovat tyontekijdt itse. Omasta tyOstd pu-
huminen, ajan ilmididen tarkastelu ja tyd-
tapojen reflektointi ovat kaikkien ulottu-
villa.

TYOHONVALMENNUSPALVELU
ELAA AJASSA JA ARJESSA

Pdivi Saatsi toteaa, ettd jos tuntuu, ettei
omassa toimintaymparistdssi tapahdu
mitddn muutosta, kannattaa katsoa tar-
kemmin ja ehk4 hiukan pidemmille. Yh-
teinen pdhkdily kollegoiden ja asiakkaiden
kanssa siitd, miten muutokset vaikutta-
vat palveluun tai asiakkaisiin kohdistuviin
odotuksiin, saattavat antaa vinkkejd itse
palvelun kehittdmiseen.

- Olen jadrdpdinen optimisti, joten us-
kon siihen, ettd muutokset tuovat hyvid
asioita tullessaan. Jos ty6valmennusme-
netelméd koetellaan muutoksissa ja yhd
laajempi yleisd havaitsee sen hyviksi, me-
netelm#hén vain vahvistuu ravisteltaessa,
Saatsi kommentoi iloisesti.

TYOVALMENNUS
FUTUURI
TySvalmennus Futuurion vuonna 2005
toimintansaaloittanut tydeldman
muutostilanteiden jaohjausalan asian-
tuntijayritys. Futuurilaisia tydntekijoita
ontalld hetkelld 12 jayrityksen omista-
jinaovat Jarkko Vére, Pdivi Saatsija
JaanaLehdonvirta.
TySvalmennus Futuuri toteuttaa Tyo-
kyky-ja Urapalveluitayksityiselle ja
julkiselle sektorille sekd Opiskelija-
palveluita oppilaitoksille. Yhteistyd-
kumppaniverkosto on laaja ja kdsittdd
monenlaisia yksityisid ja julkisia tydn-
antajia, oppilaitoksia, tutkimusorgani-
saatioitajajarjestdjd. Muiden muassa
kaikki suomalaiset eldkeyhtict tilaavat
Ty6valmennus Futuuriltaammatillisen
kuntoutuksen ohjauspalveluita, ja TE-
toimiston sekd kuntasektorin tilaajat
ovat tulleet vuosien aikana tutuiksi.
Ty&valmennus Futuurin toimintata-
pa perustuu kumppanuuteen ja on ke-
hitysmy&nteinen - palveluja ja osaamis-
ta kehitetddn jatkuvasti. Tydvalmennus
Futuuri on kehittanyt esimerkiksi rat-
kaisukeskeisen pienryhmépalvelun ti-
lanteisiin, joissa tydntekijan tydkyky
heikkenee nykyisiin tehtdviin ndhden
tai hanelld on pitkittyneitd tai toistuvia
sairauspoissaoloja. Palvelu on toteutet-
tu usealle ryhmalle ja silld on saatu vai-
kuttavia tuloksia aikaan.

TYOHONVALMENNUS 2016



Johanna Koskinen
onKkiitollinen
tyohonvalmentajan
antamasta tuesta
koko oppisopimus-
prosessin aikana.
Valmentajan apuun
saattoi aina luottaa.
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asiakkaan silmin

TEKSTI: ANNIKA KAARLELA KUVA:LAHJA LEIVISKA
Tyoht 1 taj
L L L L
- i1hminen ihmiselle

ikea tyGpaikka, oikea palkka ja paik-
ka yhteiskunnassa. N#it# kohti 1dh-
ti Johanna Koskinen pyrkimé&in
vuonna 2011. Tuolloin yhdeksén oppilaan
ryhmad aloitti tuetun oppisopimuskoulu-
tuksen toimitilahuoltajaksi.

Koskisella oli oppisopimuksen alkaessa
takanaan kymmenen vuotta avotdissa.

- No olihan se iso muutos. Mutta jarke-
vd sellainen, Johanna Koskinen kommentoi
siirtymistdén tuettuun oppisopimuskoulu-
tukseen. Tuetussa oppisopimuskoulutuk-
sessa yhdistyvit koulunkdynti ja tydnteko
tydhonvalmentajan tukemana.

Koskisen tyShonvalmentajana ja suu-
rena tukena on toiminut Lahja Leiviska.
Jo ennen varsinaisen koulutuksen alka-
mista Leiviska teki alustavaa tyStd. Tasmi-

tyopaikkojen haku tyontekijéiden kyvyt ja
taidot huomioiden ei ollut helppoa. Varsin-
kin, kun jo késite kehitysvammaisuus luo
ennakkoluuloja, jos asiasta ei ole tietoa tai
kokemusta. Erés tyonantaja lupautui kui-
tenkin palkkaamaan kolme tyOntekijdd yri-
tykseensd, silld hin koki tuetun oppiso-
pimuskoulutuksen tdrkednd. Muillekin
opiskelijoille 16ytyi etsinnén jélkeen tyon-
antaja, joka haastattelun perusteella péitti
palkata tySntekijin.

TUKENA VIRASTOISSA
ASIOINNISSA

Tydpaikkojen haun lisdksi Leiviskd selvit-

ti oppisopimuskoulutuksen alussa tuet op-
pilaille ja tydnantajille. Viranomaisasiointia
mm. Kelassaja TE-keskuksessa Leiviska sai-

>jatkuu seuraavallasivulla
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Tyohonvalmentajaan
on aina voinut ottaa
vhteyttid, kun on tullut
kysyttiaviai tyohon tai
opintoihin liittyen.

kin hoitaa kaikkien oppilaiden kanssa koko
koulutuksen ajan. Han kulki my6s Koskisen
kanssa Kelassa laittamassa eldkettd lepdd-
kea piti my&s usein tarkistaa. Kesdajan tulo-
ldhdettd oli mietittdva.

Ty0paikkojen 16ydyttyd oppilaat suo-
rittivat harjoittelun, jonka aikana heidén
kykyjensd ja taitojensa riittdvyys selkeni.
He pigsivét myOs ndkemidn, vastasiko tyd-
paikka heiddn toiveitaan. Harjoittelun pdi-
tyttyd alkoi varsinainen oppisopimuskoulu-
tus ja oikea tydsuhde.

Koskinen sai oppisopimuskauden ajak-
si tydpaikan kristilliseltd koululta, jossa hin
teki t6itd neljdnd paivini viikossa. Lisdksi
hin kévi kerran viikossa koulussa Ammatti-
oppilaitos Luovilla.

- Opiskelijoista tuli tiivis porukka. Mel-
kein kuin yhtd suurta perhettd, kuvaa Lei-
viskd oppisopimusopiskelijoiden ryhmaa.
Ty6honvalmentaja ohjasi tunteja opettajan
tyOparina antaen konkreettista ja henkis-
té tukea.

TYOPAIKALLA OLI

TOISET SAANNOT

Aika monella tySpaikalla tuli konfliktia tyo-
tavoista. Oppilaitoksessa oli opittu uuden-
laiset tyoskentelytavat, kun taas tyopaikal-
la oli kéytdssd vanhat. Tyohdnvalmentaja,
opiskelija ja tydpaikkaohjaaja hieroivat yh-
dessd kompromissia erilaisten tyoskentely-
tapojen valilld.
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Ty0pédivind Lahja Leiviskd oli aluksi
tekemdssd konkreettisesti toitd valmen-
nettavansa Koskisen kanssa. Mietittiin
tydjdrjestyksid ja aikataulutettiin arjen tyo-
td, sekd tyonantajan kanssa tyon jdrjeste-
ly- ja tybaika-asioita. Tyopaikkaohjaajan
kanssa tehtiin my0s yhteistyotd. Oppiso-
pimuskoulutukseen sisédltyvien nédyttdjen
jamuiden tehtévien kanssa Koskisella oli
mennd hermot.

- Siind ku hoiat sen tyon, ni onhan se
aika haastavaa vilill4.

Oman sisun ja tyShonvalmentajan
tsemppauksen ansiosta vaikeuksista péds-
tiin yli. Ennen néyttdjd tydbhénvalmentaja
kertasi opiskelijan kanssa asioita.

- Kai ne suju hyvin, ku l4pi péssi. Ne oli
kuitenkin samaa tytd kuin muutenkin, Jo-
hanna Koskinen kuvailee kokemuksiaan néy-
tOistd.

Koskisen mukaan oli aika raskasta kay-
déd yhtd aikaa toissd ja koulussa. Toisaal-
ta oppisopimusaika oli myds antoisaa, sil-
ld viimeisen oppisopimusopiskeluvuoden
aikana Koskinen huomasi osaavansa hom-
mat.

PALKKATYO TUO OIKEUKSIA JA
VELVOLLISUUKSIA
Oppisopimuskauden aikainen tySpaikka
meni aina keséksi kiinni. Tuolloin my6s op-
pisopimus oli katkolla, joten kumpanakin ke-
sénd otettiin eldke takaisin ja Koskinen teki
osa-aikatoitd lastenkodilla elikkeen jatkoksi.
Téssdkin tyShonvalmentaja oli tukena. Toi-
mitilahuoltajaksi Koskinen valmistui 2013,
sitten hén teki jélleen avotditd. Laululinnun
péivikodissa hdn aloitti elokuussa 2014. Ny-
kyédn hén tekee toitd kolme tuntia paivéssa.

Vaikka oikeat ty6t ovat vaativampia
kuin avoty®6t, tyopaikka ja koulutus ovat
vastanneet Koskisen tavoitteita. Avoty6 on
vapaampaa, mutta sairastuessa sieltd ei saa
korvausta ja tydntekijdd voidaan helpom-
min pompottaa. Oikeissa toissd tyonteki-
jalld on oikeutensa, mutta my0s velvolli-
suutensa.

TYOHONVALMENTAJAN
MERKITYS KORVAAMATON

Leiviska teki tydhonvalmentajana oppiso-
pimuksen aikana paljon tiedotustyStd mm.
koulun ja typaikan vililld. Tyohénvalmen-
tajaan on voinut ottaa yhteyttd, kun on tul-
lut kysyttdvad tyohon tai opintoihin liitty-
en.

Tyohonvalmentaja oli Johanna Koski-
nen tukena paljon varsinkin alussa. Tuki ak-
tivoitui, kun tuli uusia ndytt6jd ja opintoko-
konaisuuksia tai muutoksia tyotehtévissa.
Keskivaiheessa tybhdnvalmentaja tsemp-
pasijamotivoi tuettavaansa. Tuki jatkui
myds loppuvaiheessa ja opiskelun jilkeen.

Verkostoyhteistyon osaamisen lisgk-
si tyShonvalmentajalta on vaadittu rohke-
utta menni tyopaikoille ja kykyd rakentaa
luottamus oppilaisiin. Leiviskén on pitdnyt
myds olla ennakkoluuloton, avoin ja reagoi-
danopeasti ongelmatilanteisiin. Hdnen ei
ole kuitenkaan tarvinnut olla ihmeidenteki-
j4, vaan ihminen ihmiselle.

Tydhonvalmentajan rooli on ollut my6s
Koskiselle korvaamaton.

- Lahja Leiviskd on merkinnyt melko
paljon, kun sen voi aina kutsua, jos tulee
ongelma.

Koskinen saa edelleen tydhdnvalmen-
nusta Oulun Klubitalo Ponkén kautta. Jos
vastaavaa kolmannen sektorin toimijaa ei
ole, koulutettu voi jaddd oppisopimuksen
padtyttyd tyhjdn pddlle. Tuettu oppisopi-
muskoulutus on kehitysvammaisille hyva
keino saada oikea tydpaikka. Koulutuksesta
Koskinen toteaa:

- Suosittelen kaikille, kelld kantti kes-
a4,

Negatiivisista kokemuksista kysyttées-
sd Johanna ihmettelee: - Mitd ne muka on?
Seki Koskisen ettd Leiviskdn mukaan kou-
lutusta voisi parantaa levittdmailld sitd laa-
jemmin erilaisille ryhmille. Molempien
toiveissa on “kaikille oikeus oikeisiin toi-
hin”.

Kirjoittaja on oululainen freelance-toimittaja.
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TEKSTI: SANNA SAASTAMOINEN
JAJOHANNA SEPPANEN

Osaamista

menetelmit & osaaminen

tyohonvalmentajan tuella

ohjois-Karjalan Sosiaali-

turvayhdistys on yhteis-

tyossd Pohjois-Karjalan
TE-toimiston, oppilaitosten ja yh-
distystydnantajien kanssa kehit-
tinyt rddtaloidyn TOPPIKSEN
mallin, jossa prosessin vastuu-
henkildnd ja koordinoijana toimii
ty6hénvalmentaja. Silld tarkoite-
taan tydvoimakoulutuksen yhdis-
tdmistd palkkatuettuun tychon,
eli henkild osallistuu tyévoimapo-
liittiseen koulutukseen tySajalla
jakehittdd osaamistaan suunni-
tellusti tytehtdvissd. Usein ky-
seessd on tutkinnon osa tai osia,
tosin jotkut innostuvat suoritta-
maan koko tutkinnon.

TOPPIS-prosesseissa tydsken-
nelleen tyShénvalmentaja Marika
Myllysen sanoin ”ty6hoénvalmen-
taja varmistaa asioiden rullaami-
sen jouhevasti eteenpdin”.
Ragtdlsityjen TOPPIS-pro-

sessien toteuttaminen vaatii tyo-
honvalmentajalta tietopuolista
osaamista ndyttStutkintojirjes-
telmistd. Prosessin koordinointi

TOPPIS-PROSESSILYHYESTI

edellyttdi organisointitaitoa sekd
kykyd tarkastella, sanoittaa ja pe-
rustella asioita eri toimijoiden nd-
kokulmasta. Valmentajalta vaadi-
taan prosessin tuntemusta sekd
sinnikkyytti ja ongelmanratkai-
sutaitoja. Hénelld on térke& rooli
my0s kannustajana ja motivaati-
onylldpitdjana. Lisdksi on oltava
taitoa pitdd prosessi liikkeessé.
Ra4tdl6ity TOPPIS tarjoaa mo-
nelle ainutlaatuisen tilaisuuden
kehittdd ammatillista osaamistaja
mahdollisuuden suorittaa opinto-
jatydeldméldhtdisesti, tydsuhtees-
sa. Malli on my0s taloudellises-
ti turvallinen, koska opiskelun saa
aloittaa palkkaty®ssd ollessa. MyOs
tyonantaja hyGtyy tyontekijan
osaamisen lisddntymisestd. Lisd-
arvoa sekd TOPPIKSEN suoritta-
jan ettd tydnantajan ndkokulmasta
tuo tybhonvalmentaja.

OMAALALOYTYI
TOPPIKSEN AVULLA

Reetta aloitti tyot lihiavustajana
Pohjois-Karjalan Muisti ry:ssd, jos-

1. Ammatillisen osaamisen kehittdmistarve

2. Tarvittavien palikoiden kartoittaminen;
tydnantaja, oppilaitos, TE-toimisto

3. Palikoiden yhteensovittaminen

4. Yhteispalaveri

5. Opiskeluiden orientaatiojakso

6. Opiskeluiden suorittaminen tyShon-

valmentajan tukemana

7- Loppupalaveri - arviointi ja opiskeluiden

jatkosuunnitelma

TYOHONVALMENNUS 2016

sahén teki kotikdyntejd ja avusti
péivitoiminnan kerhossa. TySpaik-
kaa ehdotti TE-toimiston asiantun-
tijaja Reetta tarttui tilaisuuteen.
Aikaisemmalta ammatiltaan Reetta
on siivooja, mutta tyo oli fyysisesti
liian raskasta. TyOpaikan 16ydyttyd
kus-hankkeeseen ja sen tarjoamaan
tyohonvalmennukseen.

Ty6honvalmentaja ehdot-
tildhihoitajaopintojen osatutkin-
non suorittamista palkkatukity6n
ohella. Kdytdnndn asioiden jér-
jestely tyon ja opintojen yhteen-
sovittamisessa sujui helposti ty6-
hoénvalmentajan kanssa.

- On helpottavaa, ettd palaset
vihdoin loksahtivat kohdalleen ja
16ytyi tyd, josta itse tykkddn ja jota
pystyn tekemédin. Haluaisin suun-
tautua vanhuspuolelle tai mielen-
terveys-ja paihdepuolelle.

Reetalle uusiin tilaisuuksiin
tarttuminen toi vision tulevas-
taammatista. Opintojen eteen-
péin viemisessd Reetta sai apua
ty6hénvalmentajalta. Ensimmadi-
sen tutkinnonosan suorittamisen
jalkeen Reetta hakeutui suoritta-
maan tutkinnon loppuun tutkin-
to-opiskelijana.

- Kannattaa ruveta rohkeas-
ti ottamaan asioista selvdd. Valilld
itsekin luulin, ettei tdstd tule mi-
tédn, kun tuntui, etten keksi itsel-
leni sopivaa alaa. Mutta kannattaa
ldhted kokeilemaan vaikka jotain
ihan uutta! ©

» Lue jutun pidempi versio: vates.fifvates/artikkelit/tyohonvalmennus

Sy il

POHJOIS-KARJALAN Sosi-
aaliturvayhdistys on strategi-
ansa mukaan vakaa ja kuulu-
vamaakunnallinen vaikuttaja,
kehittdjd jayhdistdjd, jollaon
syvdtjuuret jarohkeakatse.
Sosiaalinen oikeudenmukai-
suus, kansalaisten aanen kuu-
luminen jajarjestdtoiminnan
elinvoimaisuus ovat tdrkei-
td. Yhdistyksen toimipaikka
on Joensuussajase toteuttaa
tia. Noin 25 henkilda tyollista-
vayhdistys on lisdksi mukana
Maahanmuuttajatyokes-

kus Sillan sekd Kansalaistalon
toiminnassa. Pohjois-Karja-
lan Sosiaaliturvayhdistyk-
sentydllisyyshankkeet KAIKU
(ESR-jakuntien osarahoi-
tus) ja KAJO-keskus (TYPO-
rahoitus) tukevat pitkdai-
kaistyottomid tyollistymaan
tarjoamalla heille tyhonval-
mennustaja mahdollisuuksia
ty6hdn yhdistyskentalld.

KYVYT KAYTTOON ekﬁ 15



Kyvyt kayttoon -seminaari
21.-22.9.2016 Seinijoella

Seminaari tybhdnvalmennuksen kentdlld toimiville ammattilaisille.
Tule verkostoitumaan ja kehittdmdan osaamistasi!
vates.fi/tapahtumat/kyvyt-kayttoon-seminaari-seinajoella

Tutustu Monimuotoinen tySyhteisé -esitteeseen
Tietoa mm. tydn ja tydolojen mukauttamiskeinoistaja
erilaisista tydllistymisen tukimuodoista
vates.fi/vates/aineistot/esitteet

MONIMUOTaiSUUS
ON RESURSSI

Ty6(hon)valmennus pintaa syvemmiilti -kirja

Julkaisussa tarkastellaan ty6- ja tyhdnvalmennusta kattavasti suhteessa koko
tydllistymistd ja tydhdn kuntoutumista edistavaan palvelujdrjestelmdan.
Tekijat: Pauliina Lampinen ja Suvi Pikkusaari

Tilaakirja:
vates.fi/vates/aineistot/kirjat

Job Shadow Day 27.4.2016

Paiva tydnhakijoille, joiden elamédntilanne, sairaus tai vamma vai-
keuttaa tySllistymistd. Tydn seuraaja ndkee, millaiselta hdnen toi-
veidensa tyd vaikuttaa - oikealla tySpaikalla.

Osallistu, seuraajajaatietoa!

bit.ly/JSDFinland

facebook.com/jobshadowday
twitter.com/jobshadowday

linkedin.com -> Job Shadow Day



