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Vates—s'aiéti('j sai Sosiaali- ja terveysalan avustusjérjesto-
jen avustuskeskukselta STEA:Ita rahoituksen vuosille
2021-2023 hankkeelle, jossa tehdd4n selvitys tycllistymistd
edistédvien jdrjestojen ja sosiaali- ja terveysjdrjestdjen rooleis-
ta tyollistdmisen kuntakokeiluissa eri maakunnissa. Selvityk-
sen pédkohteina olivat heikoimmassa tyomarkkina-asemassa
olevien ja osatydkykyisten henkiltiden tydllistyminen.

Vuoden 2020 lopussa oli pddttynyt kuntakokeilupilot-
ti, ja sen perustuksille valtiovalta kdynnisti vuoden 2021
alkupuolella laajan tyollisyyden kuntakokeilun, jossa oli
mukana 25 kokeilualuetta ja 118 kuntaa. Kokeilun oli tarkoi-
tus padttyd vuoden 2023 lopussa, mutta lakimuutoksella
kokeiluaikaa pidennettiin vuoden 2024 loppuun, jolloin
kokeilu kulkee yhtd jalkaa samassa aikataulussa TE-uudis-
tuksen kanssa.

Vatesin hanke oli alun perin suunniteltu eteneméén
samaan tahtiin tyollisyyden kuntakokeilun kanssa. Laki-
muutos ei kuitenkaan mahdollista tdtd. Nyt vuoden 2023
lopulla Vatesin selvityksen tulokset eivit siis ole vield
selvilld: mitkd kussakin kuntakokeilussa jérjestille ohja-
tuista tehtévistd ja syntyneistd toimintamalleista ovat hy-
vid, vaikuttavia ja tyollistymistd edistévid tai minkalainen
rooli jarjestdtoimijoilla voisi jatkossa olla, jotta niiden
tyollistymisen edistdmisen asiantuntemus osatyokykyis-
ten henkil6iden tydllistymiseksi tulisi laajasti kdyttdon.

Hankkeen edetessd on kuitenkin tehty merkittdvd huomio tarkastellessamme tyllisyy-
den edistdmistd ja yhteistoimintaa uudenlaisen palvelurakenteen sisdlld. Hyvinvointialueilla
on oma roolinsa sote-palveluiden jérjestdmisessd, kunnilla oma roolinsa hyvinvoinnin ja ter-
veyden seki elinkeinotoiminnan edistdmisessé sekd kolmannen sektorin toimijoilla taas oma
roolinsa yhteiséllisyyden, osallisuuden, vertaistuen ja solidaarisuuden rakentajina. Voidaan
puhua ekosysteemisti ja siitd, miten ekosysteemin osat hyddyntévit ja tukevat toisiaan.

Jarjestojen rooli tydllisyyden ekosysteemissd vaihtelee toimintatavan, rakenteen ja
osallisten mukaan. Se voi olla joillain alueilla hyvinkin vahva ja tdydentdd esimerkiksi julki-
sen sektorin palveluita. Jarjestdjen rooli voi olla my6s kumppanuutta, puuttuvien palojen
taydentdmistd sielld, missd palveluaukkoja syntyy toimintojen muuttuessa ja uusiutuessa.

Jarjestojen rooli tydllisyyden kuntakokeiluissa -hankkeen vastuullisena vetdjdnd on
toiminut tydllisyyssuunnittelija Anne Kallio. Annen rinnalla selvitystd on tehnyt Ruut
Uurtimo, aluksi korkeakouluharjoittelijana ja myShemmin hanketyontekijand. Ruut teki ai-
heesta pro gradu -tutkielman Tampereen yliopistoon, jonka tuloksista tehty julkaisu 16ytyy
my0s verkkoversiona Vatesin nettisivuilta julkaisuista. Annelle ja Ruutille valtavan suuret
kiitokset ison ja jatkuvasti litkkuvan kokonaisuuden tystdmisestd ja jdrjestdmisestd edes
jollain tavalla hahmotettavaksi systeemiksi. @
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Teksti: Anne Kallio Kuvat: lida Mikkola ja Ruut Uurtimo

Dialogisuus on
lapileikkaava tycote

tyollisyyspalveluissa.

Tyokykyselvitysten
rinnalla kaytossa
tyopsykologia ja

sisdisen motivaation
kartoittaminen.

Ekosysteemissa
on eri kokoisia
toimijoita, joiden

rooli ja jarjestoja apuna
tavoitteet dialogisessa
maarittyvat kokemuksen, Vieno on osaajana koulukodissa. Han
ekosysteemin motivaation ja ymmartaa hyvin koulukodin asukkaita.
tarpeiden potentiaalin
mukaisesti. selvittamisessa.

—_— Nk. hyvan tahdon organisaatiot ovat
— vapaaehtoisvoimin toimivia ryhmia,

jotka toimivat byrokratiavapaasti.
Tukena on suurempia kolmannen
sektorin toimijoita.
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Vieno, 59v. on aikanaan viettanyt
vauhdikasta elamaa, eika
kouluttautuminen ole ollut hanen
juttunsa. Tyota on tehty kun sita on ollut,

Ekosysteemi tarjoaa
monenlaisia paikkoja ihmiselle
hyodyntaa osaamistaan.
Ihminen voi vierailla
useammassa organisaatiossa ja
palveluissa.
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Kaino, 58v. on tehnyt uransa hoitoalalla,
mutta sen fyysisen kuomittavuuden takia
joutunut jaamaan toista pois. .
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Taimivaltaa on
ulkoistettu

Tydvoimaviranomaiselle
ominaista on opinto-
ohjaajamainen rooli ja
osaaminen.
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vahan sita sun tata.

suurelle 3.
sektorin toimijalle,
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pienempia Kaino on léytanyt paikkansa hoito-alan

oppilaitoksessa, jossa toimii osa-aikaisesti
opetuksessa kertoen kaytannon
esimerkkeja. Han antaa tukea kahdelle
opiskelijalle, joiden opinnot tékkivat.
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Rahoituksesta
ajatellaan, ettei se
ole yhdelle
organisaatiolle
suunnattua, vaan
julkinen raha on
ekosysteemin
hyodynnettavissa.

VIENO VAAJALA

Skenaariof

Jarjest6t tyollisyyden kuntakokeiluissa -hankkeessa on ollut tavoitteena hahmottaa vaikuttavia jarjest6lahtdisia
tyollisyydenhoidon malleja ty6llisyyden kuntakokeiluissa. Hankkeen aloituksen jalkeen paatetyt rakenteelliset
uudistukset tyollisyydenhoidossa, ovat laittaneet palaset uudelleen liikkeelle. Tyéllisyydenhoidon jarjestamisvastuu
siirtyy kunnalliselle tasolle, jolloin jokainen syntyva ty6llisyysalue voi luoda omat alueelliset kdytantonsa. Niin kuin
kuvitella saattaa, alueet ovat hyvin erilaisia, eika yksi malli mitenkaan sovi jokaiselle alueelle.

J drjestdjen rooleja tyollisyydenhoidossa lahestyttiin
skenaarioiden kautta. Jokainen skenaarioista voi
olla mahdollinen, riippuen alueiden palvelurakenteesta
ja tahtotilasta. Ensimmaéisessi skenaariossa jérjestot

poistuvat tyollisyydenhoidosta, toisessa skenaariossa
jédrjestot ovat palveluntuottajina tydllisyydenhoidon
markkinoilla ja kolmannessa skenaariossa jérjestot
toimivat osana tyollisyydenhoidon ekosysteemid.

KAINO KEKOLA

tyollisyydenhoidossa

Skenaario 1. Kolmas sektori putoaa
pois tydllisyydenhoidosta

Ensimmadisessd skenaariossa kunnat eivét
panosta palveluresurssia heikommassa
tyomarkkina-asemassa olevien palveluihin
ja hyvinvointialueella terveydenhuolto vie
resurssit. Tdmén seurauksena jarjestdjen
ammattimainen tyo jad pois. Pitkid kuntou-
tuspolkuja tarvitsevat eivét saa tarpeeseen
vastaavaa palvelua. Palveluiden vaikutta-
vuutta tarkastellaan yksinomaan tyollisty-
misen ja tutkintoon johtavan koulutuksen

A

- Jarjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -

kautta. Kokonaisvaltaisuus puuttuu.
Palveluissa ratkaistaan yhtd ongelmaa ker-
rallaan ja vain sellaisia ongelmia, joilla heti
ndhdddn valiton yhteys tyollistymiseen.
Palkkatukiuudistus vaikuttaa erityisesti
pienemmilld haja-asutusalueilla palvelun
saatavuuteen. Pienet jdrjestot ei kykene mak-
samaan palkkatuen ja ty¢nantajan sivukulu-
jen erotusta, jolloin asiakkaille ei valttdmattd
ole matalan kynnyksen paikkaa koko alueella.
Moni toimija on my6s luopunut kuntout-
tavan tyotoiminnan tuottamisesta sen siir-
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ryttyd hyvinvointialueelle uusin sopimuksin.
Kuntouttavasta tyotoiminnasta saatu korvaus
koetaan monella alueella aivan lilan pieneksi,
osa tuottaa palveluita jopa tappiollisena.
Palvelun tuottamisen lopettamista harkitaan,
koska laadukkaan palvelun tarjoaminen ei
ole matalalla korvaustasolla taloudellisesti
mahdollista edes voittoa tavoittelemattomal-
le toimijalle ja riskit ndhdéén liian suurina.

Skenaario 2: Kolmas
sektori palveluntuottajana
tyollisyydenhoidon markkinoilla

Toisessa skenaariossa tuodaan markkina-
talouden logiikkaa julkisen palvelutuotan-
non raameihin. Sekd tyollisyysalueilla ettd
hyvinvointialueilla jérjestetdan markki-
navuoropuhelu ja kilpailutukset. Palvelut
hankitaan myos jérjesttiltd ostopalveluina.
Jdrjestojen, jotka haluavat olla palveluja
tuottamassa, tdytyy kehittdd palvelujaan

ja olla valmis ottamaan riskejd. Vaikut-
tavuusmittarit ovat tyollisyysalueilla ja
hyvinvointialueilla eriytyneet. Jokaisessa
kilpailutuksessa on omat mittarinsa, miten
onnistumista arvioidaan, jolloin toimijat
arvioivat esim. asiakkaiden etenemisid sen
mukaan kenelle palvelua tuotetaan.

Kilpailutuksiin osallistumisen lisdksi
toimijoiden on bréndédttdvi toimintaansa
suoraan asiakaskunnalle, jotta aktiivinen
asiakas osaa valita itselleen palvelun. Esi-
merkiksi nuoret eivit halua lahted tyopa-
joihin, joissa alueellisesti on maine tyotto-
mien paikkana. Toisaalta hyvin muotoiltu
sisdlto saattaa luoda myds tilanteen, jossa
palvelulle on tarjontaa suurempi kysynt.
Jotta asiakkaan valinta aidosti toteutuu
alueella, on oltava tarpeeksi vaihtoehtoja,
hyvid tietoa asiakkaalle palvelusta sekd
realistiset valintaperusteet.

Dynaaminen pienhankinta -malli kuvaa
hyvin skenaario 2:sen mukaista maailmaa.
Jarjestoilld on siitd ristiriitaisia kokemuk-
sia. Ansaintalogiikka on ollut mahdollista
saada toimimaan siten, ettd omia palvelui-
ta on ”jumpattu”, vdhennetty tarjottavien
palveluiden m#drdd ja keskitytty selkedsti
yhteen kohderyhméén. Toisenlaisen koke-
muksen mukaan malli ei ole ollut talou-
dellisesti kannattava, koska asiakkaiden
madrdstd ei ole takuuta, ja korvauksen saa

ohjaus jarjestyy esim. kunnan tyollisyyspal-
veluista. Palvelutarjonnan ngkokulmasta
tdmi voi olla hyvinkin positiivinen asia, jos
asiakkaille 16ytyy erilaisia paikkoja, joissa
tyon sisdlto ruokkii sisdistd motivaatiota ja
vie asiakasta eteenpdin tyollistymisessd.
Kilpailutukset osuvat pahiten keskisuu-
riin toimijoihin. Siind missd pienet pystyvat
pydrittdiméén toimintaa pienilld summilla
ja isoilla on suuret hartiat, keskisuurilla ei
ehki niin vankkoja muita tulonlghteits, ja
kuitenkin mittavat kiintedt kustannukset.

Skenaario 3: Kolmas sektori osana
tyollisyyden ekosysteemii

Kolmannessa skenaariossa ty¢llisyysvas-
tuun siirtymisen myotd alueet jarjestavit
palvelut oman alueellisen ekosysteemin
tarvemadrittelyn mukaisesti. Asiakkaat
tiedetddn ja heidén tarpeensa tunnetaan.
Hyvinvointialueilla on oma budjetti ty6l-
lisyyden ekosysteemille. Vaikuttavuuden
seurannassa ymmérretddn se, ettd tyolli-
syyden edistdmisen parissa tydskentelee
kohderyhmiltdén ja tavoitteiltaan erilaisia
toimijoita, ja mittarit radtdloidddn sen mu-
kaan, mikd on kunkin palvelun tavoite.

Ekosysteemid kutsuu kasaan isompi julki-
nen toimija, joka voi edustaa ty¢llisyyspalve-
luita tai elinvoimapalveluita. Kokonaisuudelle
on asetettu yksi kérkitavoite, mitd kohti kaik-
kien toiminta tghtdd. Alemmin tyollisyyspal-
veluissa on ollut kyse siit4, millainen suhde
jérjestolld ja kunnalla on, ja mitéd palveluita
kunta ostaa jdrjestoltd. Kun ldhdetdtn ekosys-
teemimaisemp@dn toimintatapaan, arvolupa-
us médrittelee sen mitd palveluita alueellisesti
tuotetaan. Automaattisesti jérjeston lihin
kumppani ei valttaméttd olekaan aina kunta,
vaan se voi olla esimerkiksi tyollistymispalve-
luita tuottava yritys.

Ekosysteemissd huomioidaan palve-
luntuottajien lisgksi kansalaisyhteiskun-
taroolissa toimivat kolmannen sektorin
toimijat. Ne tukevat omalla panoksellaan
alueen elinvoiman ja hyvinvoinnin edisté-
misen tehtdvaa.

Ekosysteemi tarjoaa monenlaisia paik-
koja ithmiselle hytdyntdd osaamistaan. Eko-
systeemin sisdlld sama ihminen voi vierailla
useammassa organisaatiossa ja palveluissa.
Néin ihminen pdédsee ndkemddn laajemman

Jarjestojen rooliin

y0- ja elinvoimapalveluiden uudistuksessa tyol-

lisyyspalvelut siirtyvét kuntien vastuulle 1.1.2025.
Tycllisyyspalvelujen rahoitus uudistuu siten, ettd
kuntien rahoitusosuus tydmarkkinatuista varhentuu ja
laajenee. Jatkossa tySttomien ohjaaminen palveluun ei
vaikuta kunnan rahoitusosuuksiin, vaan rahoitusosuus
pienenee vasta tydllistymisen, koulutukseen ohjau-
tumisen tai muun etuuden piiriin siirtymisen myota.
Palvelussa ololla tai palkkatuella ei ole vaikutusta, ja
palveluhankintoja ohjaa tuloksellisuus.

Kuntouttava tyStoiminta siirtyi hyvinvointialueiden
vastuulle 1.1.2023. Monilla alueilla muutos on tarkoitta-
nut sitd, ettd palvelu on siirtynyt kilpailutuksella hankit-
tavaksi. Monille pienemmille jarjestdille kilpailutuskri-

Teksti: Anne Kallio Kuva: Seppo Alanko

valkuttavat uudistukset

muuttui, jolloin ihan kaikkia ty¢nantajan sivukuluja
tuki ei kata. Kaikkein pienimmille kolmannen sektorin
toimijoille tdima tuo rahoituksellisia haasteita, mikéli

muita tulonldhteitid on niukasti.

Vaikka kunnissa tiedostetaan heikossa tymarkki-
na-asemassa olevien kohderyhmi, ei vield ole systemaat-
tisia mittareita osoittamaan poluttamisen vaikuttavuutta.
On tarve tarkastella myds sitd, mitd tapahtuu tyénhakijan
matkalla kohti ty6llistymistd, ja muokata mittareita
sen mukaisesti. Se, miten monipuolisesti mittaamme
muutoksia ihmisen tilanteessa, vaikuttaa siihen, kuinka

vaikuttavana jarjestdjen palvelut nédyttaytyvit.

Petteri Orpon hallitusohjelmassa on kirjauksia,
jotka voivat tuoda edellisiin muutoksia. Kuntouttava

vain ostetusta palvelusta. ikkunan tyoeldaméidn, ja kokemaan itselleen teerit ovat olleet liian tiukat. Toisaalta osa suuremmista  tyStoiminta siirtyy takaisin ty¢llistymistd edistdviksi toi-

Dynaaminen pienhankinta voi mahdol-  sopivan ympériston. Rahoituksesta ajatel- jarjesttistd on nahnyt toimintansa sopivan paremmin minnaksi kuntien vastuulle. Sen tuottamisesta voi sopia
listaa palvelujen oston pienille niche-ryh- laan, ettei se ole yhdelle organisaatiolle hyvinvointialueen kuntouttavan tyétoiminnan palvelun-  mys hyvinvointialueen kanssa. Parhaimmillaan tdma
mille. Jarjestd voi tarjota hyvin tydym- suunnattua, vaan julkinen raha on ekosys- tuottajaksi kuin kuntien ty6llisyyspalveluiden. avaa mahdollisuuden kehittdd uutta tukimuotoa kuntien
périston pienilldkin resursseilla, mikali teemin hyddynnettévissa. Palkkatuki on kolmannen sektorin toimijoille tdrked  tydllisyysalueiden tychdn poluttavana kuntouttavana

rahoitusldhde. Palkkatukiuudistus vuonna 2023 toi ty6toimintana. Palkkatukea uudistetaan ja kohdennetaan
epdvarmuutta kentille, mutta helpotukseksi my6s 100 erityisesti yksityiselle ja kolmannelle sektorille.
prosentin tukimuoto padtettiin sdilyttdd. Laskentatapa

Skenaariot on julkaistu alun perin ty6- ja elinkeinoministerién
Tyovoimapoliittisessa aikakauskirjassa 1/2023.
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SEPPO ALANKO

Ekosysteemi-
nakokulman

soveltaminen tyollistamispalveluihin

kosysteemin kisitteestd on tullut

toisiinsa kytkeytyvien toimijoiden
kokonaisuuksia kuvaavana metaforana va-
kiintunut osa niin tutkimus- kuin kehitts-
mistoiminnan ammattisanastoa. Késittees-
td on myods johdettu useita eri sovelluksia,
joiden suomenkielisistd versioista liike-
toimintaekosysteemin, innovaatioekosys-
teemin ja yrittdjyysekosysteemin késitteet
lienevit kédytetyimpid. Aina ei silti ole aivan
selvdd, mitd hyotyd ekosysteemikésitteen
kdytostd on tai miten ekosysteemit eroavat
esimerkiksi jo alemmin paljon puhutuista
verkostoista.

Ekosysteemikisitteen kéyttd voidaan
jakaa karkeasti kahteen eri 1dhestymis-
tapaan’. Ndistd ensimmdinen hyodyntds
ekosysteemikasitettd yleisemmin ku-
vaamaan ja hahmottamaan toisistaan
riippuvaisten toimijoiden kokonaisuuksia.
Toisessa ldhestymistavassa keskiossd on
ekosysteemin jasenten yhdessd tuotta-
ma arvo loppukéyttdjdlle. Kumpaakin
lahestymistapaa voidaan hytdyntdd myos
tyollistdmispalveluiden kokonaisuuden
tarkasteluun riippuen siit4, kuinka syvélle
halutaan menni yksittdisten toimijoiden
rooleihin osana palvelukokonaisuutta ja
yhteistd arvontuottoa.

—

Verkostoista ekosysteemeihin

Siind missd ekosysteemikisitteen kéyttd
yleistyi 2010-luvulla, eli verkostotutkimus
kulta-aikaansa 1990- ja 2000-luvuilla. Sekd
verkosto- ettd ekosysteemitutkimus pyrkii
lisddamadn ymmaérrystd siitd, miten organi-
saatiot hallitsevat suhteitaan toimintaym-
péristénsd muihin toimijoihin®. Verkosto-
ja ekosysteemikisitteet juontavat juurensa
eri tieteenaloille ja ovat kehittyneet
hieman toisistaan erilldin, miki tekee
niiden vertailusta osin haastavaa.
Verkostotutkimuksen keskitssd ovat
useimmiten toimijat ja niiden kahden-
viliset suhteet, joiden laatua, m4drés,
syntymistd ja ylldpitdmistd pyritdan
ymmartdmadn entistd paremmin. Eko-
systeemien kohdalla keskiossd taas ovat
ekosysteemikokonaisuuden arvolupaus
ja se, keitd ja millaista toimintaa tarvi-
taan, jotta annettu lupaus pystytdan
lunastamaan?. Verkostokuvaukset
voivat my6s olla hyvin staattisia, kun
taas ekosysteemeistd puhuttaessa ko-
rostetaan jatkuvan muutoksen roolia
ja uudistumisen tarvetta. €
Satu Rinkinen
Tutkijatohtori, Lappeenranta-Lahti
University of Technology LUT

Adner, R. (2017). Ecosystem as structure: An actionable construct for strategy.

Journal of Management, 43(1), 39-58. https://doi.org/10.1177/0149206316678451
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Shipilov, A., & Gawer, A. (2020). Integrating research on
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Strategic Management Journal, 39(8), 2255-2276. https://doi.org/10.1002/smj.2904
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Arvolupaus keskidssa tyollisyyden ekosysteemeissa

Kun on kyse tyollistamispalveluista, yhdistyvat ekosysteemissa seka
julkisen, yksityisen ettd kolmannen sektorin toimijat yhteisen arvolupauk-
sen ymparille. Talloin on syyta huomioida myos yksittaisten toimijoiden
toisistaan eroavat toiminnan tarkoitukset ja tavoitteet, ja myos kokonai-
suuden tuottama yhteiskunnallinen arvo ja merkitys.

Ekosysteemit tarvitsevat toimijoita, jotka voivat taydentaa kokonai-
suutta omalla uniikilla tavallaan®. Jarjestdjen roolia osana tyollistamispal-
veluiden ekosysteemia voi lahtea pohtimaan analysoimalla mita sellaista
jarjestdjen palvelutarjoomassa on, mita markkinoilta ei ole muuten
saatavissa. Miten jarjestojen palvelut voivat taydentaa tyollistamispalvelui-
den ekosysteemia niin, ettd loppukayttdjalle annettu arvolupaus voidaan

Jarjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -Extra

Lyhyesti listattuna ekosysteemi-
kasitteen kaytosta on hyotya, kun
halutaan korostaa esimerkiksi:

toimijoiden ja rakenteiden
sijaan toimintaa

toimijoiden valisia
keskinaisriippuvuuksia
uudenlaista (esim.
digitalisaation mahdollistamaa)
arvonluonnin logiikkaa
toiminnan ajallista jatkumoa
jatkuvan uudistumisen
merkitysta.

JUHO SaLmingn
-
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https://doi.org/10.1177/0149206316678451
https://doi.org/10.5465/annals.2018.0121
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2022.121875
https://doi.org/10.1002/smj.2904
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Toimijoiden roolit

Kohtl

Salossa ja Ylivieskassa pohdittiin Jarjest6t ty6llisyyden
kuntakokeilussa -hankkeen fasilitoimana, mitké ovat
perusedellytykset ekosysteemimaiselle toiminnalle.
Vastaukset olivat hyvin samankaltaisia, mm. palvelut yhdelta
luukulta ja vanhojen toimintatapojen kriittinen tarkastelu.

kosysteemi vaatii veturiorganisaation, joka fasili-
toi yhteisen arvolupauksen syntymistd ja sitd, ettd

Kolmannen sektorin toimijat kuvasivat omaa roo-
liaan seuraavasti:

toimijat ndkevdt oman roolinsa osana kokonaiskuvaa. - Tyo6ttomien tydnhakijoiden tyo- ja toimintakyvyn
Pidempédn toimineissa ekosysteemeissd veturiorgani- yllapitdja J drjestdjen roolia selvitettdessd on hyvid tiedos-
saation toiminnassa korostuu vakauden siilyttdminen - Innovatiivinen ja rohkea uusien toimintatapojen taa, ettd koko toimintaympdristd on muutokses-
ja uudistumisen mahdollistaminen. (Foss ym., 2023) kehittdjd sa ty¢llisyydenhoidon osalta. Jarjestot tyollisyyden
Tyollisyysalueiden ekosysteemien arvolupauksessa - Ensimmdinen tyopaikka nuorelle tai pidempi- kuntakokeilussa -hankkeessa hahmotettiin jarjesttjen
yhdistyvét yksilon tarpeiden ndkokulma ja osaavan kestoinen tyopaikka tdsmétyokykyiselle roolia paikallisessa toimintaympéristéssd jarjestdmélld
tyoévoiman saatavuuden ndkokulma. Alueiden tulee rat- ~ — Suomea 2. tai 3. kielend puhuvien maahan- ekosysteemitydpajoja. Tydpajojen suunnittelussa oli
kaista jannite arvolupauksen kérjestd, jota kohti voidaan muuttajien integroiminen suomalaiseen tyoeldmidn mukana edustajia yhteiskunnallisten yritysten osaa-

yhdessd edetd.
Jarjestot tyollisyyden kuntakokeiluissa -hankkeen
ekosysteemityopajoissa toimijat hahmottivat omaa

sekd motivoiminen kielen opiskeluun
Osatytkyvyttomyyseldkeldisten saaminen isommin
mukaan tyévoimaresursseihin

miskeskuksesta, Kuntaliitosta ja Suomen elinkeino- ja
kehitysyhtiot SEKESistd. Tyopajat jarjestettiin 2023
kesdkuussa Salossa ja syyskuussa Ylivieskassa.

rooliaan tulevassa ekosysteemissd. Veturin roolia ku- — Toisen asteen vaihtoehtoinen oppimisymparistd Ekosysteemityopajoissa pohdittiin yhdessd
vailivat sekd tyollisyyspalveluiden ettd kehitysyhtididen ~ —  Nivelvaihe, nuorten tySeldmédn siirtyminen tyonantaja- ja tydntekijédpalveluita. Lisdksi jokainen
asiantuntijat. He kéyttivit mm. seuraavia termejd kuvaa- - Tyo- ja toimintakyvyn arviointi. mietti erikseen oman organisaationsa roolia tulevassa

maan rooliaan: tulevaisuusorientaatio ja yhteisen vision
luominen, toimijoiden kohtaamisen ja yhteiskehittd-
misen organisointi, luottamuksen rakentaminen sekd
nikokulman ohjaaminen organisaatiokeskeisyydestd
teema- ja tyoskentelyldhtoisyyteen.

Nidkokulman ohjaaminen organisaatiokeskeisyy-
destd teema- ja tyoskentelyldhtoisyyteen kussakin
ekosysteemissd tullee médrittelemddn sitd roolia, jonka
kolmas sektori kullakin alueella ottaa. Samaa roolia voi
toteuttaa useampi toimija.

Léhde: Foss, Nicolai J., Schmidt, Jens ja Teece, David T. (2023) Ecosystem
leadership as a dynamic capability. Long Range Planning, 56:1.

elinvoiman ja tyollisyyden ekosysteemissd. Pohdintaan
osallistui jarjestéjen ja tyollisyyden kuntakokeilun
lisaksi edustajia koulutusorganisaatioista, henkilosto-
palveluyrityksistd, hyvinvointialueelta, kehitysyhtiostd
ja elinvoimapalveluista. Vaikka Salo ja Ylivieska ovat
alueina erilaisia ja erikokoisia, ty6llisyydenhoidon
toimijat miettivdt hyvin samansuuntaisia ratkaisuja
ekosysteemimdisen toiminnan pohjaksi.

" Jarjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -Extra

ekosysteemia

Elinvoimatalo alueen palvelukeskuksena

Molemmilla alueilla nihtiin tdrkeédnd, ettd palvelut

saisi samasta paikasta. Parhaimmillaan TE24-uudistus
mahdollistaisi sekd tyonhakija- ettd tyonantajapalvelui-
den tarjoamisen samasta osoitteesta. Myds sosiaali- ja
terveyspalvelut tyonhakijoille tulisi tuoda muiden
palveluiden yhteyteen. Hallinnonalaisen lokeroajattelun
sijaan keskityttdisiin alueen tyohakijoiden ja tytnanta-
jien tarpeisiin ilmidittdin. Palveluntarjoajien fyysinen
lgheisyys parantaisi muun muassa tiedonkulkua.

Paikallisilta toimijoilta elinvoimaa

Erityisesti kaupunkina pienemmin Ylivieskan tyopajassa
tunnistettiin, ettd elinvoiman kasvuun vaikuttaa myos
se, miten hyvin paikallisia toimijoita hyddynnetd4n
esimerkiksi palveluostoissa. Molemmilla alueilla néhtiin,
ettd yhteisilld tavoitteilla ja tekemiselld mahdollistetaan
elinvoiman kasvu.

Jostain omasta luopuminen

Uutta ei voi luoda loputtomiin ilman ettd jostain
vanhasta luopuu. Molemmissa tydpajoissa tunnistet-
tiin, ettd on luovuttava jostain olemassa olevasta, jopa
omasta.
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Tampereen seudulla ennakoidaan

TYONANTAJIEN TARP
ROHKEASTI KeKEILEMALLA

Innovaatioiden tukeminen on yksi Tampereen seudun ekosysteemin rakennusprosessin
kivijaloista. Ekosysteemia on alettu rakentaa yli kuusi vuotta sitten. Kaytossa on mm. erilaisia
kokeilualustoja ja oppimisymparist6ja. Palveluhankinnoissa tuotekehitys painottuu nopeisiin

ty6llistymisiin johtaviin palveluihin ja yha enemman tydeldmassa tapahtuviin palveluihin.
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misen palveluekosysteemid on alettu
rakentaa jo vuonna 2017 ensimmaéisen kun-
takokeilun aikaan.

- Kuntakokeilu avasi silmdmme sille,
kuinka monipuoliset vélineet kunnalla on
osaamisen ja tyollisyyden edistdmiseen,
kun niihin lisdtd4n perinteisten valtion
TE-palvelujen kautta saatu toimivalta
tyonhakijoiden palveluun, Tampereen
kaupungin ty¢llisyysjohtaja Regina Saari
kertoo.

Ekosysteemid on koottu systemaatti-
sesti vuosien varrella ottamalla véhitellen
uusia ekosysteemin toimijoita mukaan
rakennusprosessiin. Seitsemén vuoden
ty6 on kantanut pitkille, mutta urakkaa
riittdd yhd. Ensimmaéiset askeleet otettiin
Tampereen seudulla ammatillisen koulu-
tuksen saralla, kun havaittiin, ettd monella
tyottomalld oli osaamisen kehittdmiseen
liittyvid tarpeita ja niitd olisi mahdollista
kehittdd laajemminkin oman kaupungin
sisalld. Yhteisty6td myos vélityomarkkina-
toimijoiden kanssa on kehitetty aktiivisesti
vaikuttavuusperusteisten palveluiden kaut-
ta. Esimerkiksi yhdistyskentédn palkkatuki-
jaksojen opinnollistamiseen on panostettu.

- Vuonna 2019 aloitimme my3s
tyollisyyspalvelujen kotouttamistoimien
yhdistdmisen tiiviimmin muihin palvelui-
hin ja vieraskielisille suunnatun palvelue-
kosysteemin rakentamisen, myos tyoperus-
teiseen maahanmuuttoon liittyen, Regina
Saari toteaa.

kytketty yritys- ja kasvupalvelut, joilla
tavoitellaan mm. yritysten kasvua ja uusien
yritysten syntymistd. Kasvun suurin este
tdnd pdivdnd on useimmiten osaajien saa-
tavuuden haasteet.

- Nyt TE-palvelut siirtyvit kuntiin
osaksi elinvoimapalveluja, ja ldhtokohtana
on kysymys siitd, milld turvaamme alueen
elinvoimaa, kasvua ja kansainvélist4 kil-
pailukyky4 yhtend suurista kaupungeista ja
Suomen kasvuvetureista, Saari kiteyttad.

Asiakasldhtoinen
kehittiminen keskiossa

Tampereen seudulla halutaan kehittdd
ennen kaikkea osaajien ja yritysten asiakas-
1ahtoistd, vaikuttavaa ja entistd enna-
koivampaa palvelua. Yksi tavoitteista on
kouluttaa tyontekijoitd yritysten tarpeisiin
jo ennen kuin tarve on realisoitunut.

Innovaatioiden tukeminen on yksi
Tampereen seudun ekosysteemin raken-
nusprosessin kivijaloista. Uusia palveluita
ja toimintatapoja pilotoidaan aktiivisesti
eri asiakaskohderyhmille eli ty¢nantajille,
tyonhakijoille ja yrittdjiksi aikoville. Erilais-
ten kokeilualustojen, oppimisympéristojen
ja kaupunkikehityshankkeiden kautta
haetaan uusia avauksia.

- Yksi esimerkki on Tampereen Hie-
danrannan alue, jonka rakentamisessa yh-
distyvidt asutuksen, tyopaikkojen ja vihredn
siirtymén ngkskulmat, Saari avaa.

Palveluhankinnoissa tuotekehitys pai-
nottuu télld hetkelld nopeisiin tyollistymi-
siin johtaviin palveluihin ja yhd enemmin
tyoeldmassd tapahtuviin palveluihin.
Lisgksi hankinnoissa korostuu vaikutta-
vuusperusteisuus, ja Saari nikee tdimén
trendin vahvistuvan tulevaisuudessa. Niin
yksityisten sektorin palveluntuottajien
kuin vilitydmarkkinatoimijoidenkin kanssa
tapahtuvan yhteistyon lahtokohtana palve-
lujen vaikuttavuus korostuu TE-palvelujen
siirtyessd kuntiin vuonna 20235.

Valityomarkkinatoimijoiden kohdalla
vaikuttavat palkkatukijaksot ovat Saaren
mukaan olennaisin tytkalu. Tavoitteena on,
ettd palkkatukityostd edettéisiin avoimille
tyomarkkinoille eikd palattaisi jakson jdl-
keen ty6ttomyyteen. Tdstd syystd opinnol-
listaminen ja yhteydet elinkeinoeldmé@dn
ovat térkeitd elementtejd, oli kyse sitten
oppisopimusjaksosta tai muusta opinnollis-
tamisesta palkkatukijakson sisilla.

Tuotekehityksen toinen keskeinen pai-
nopiste on tuottaa sellaisia tydh¢nvalmen-
nuksia ja tukielementtejd sekd avoimien
ettd vélitydmarkkinoiden puolelle, joilla
varmistetaan tyossd pysyminen. Tyollis-
tymistd edistdvid palveluja halutaan siis
tuoda vahvemmin tydsuhteiden osaksi sen
sijaan, ettd palvelut painottuvat tyéttomyy-
den ajalle.

- Opinnollistaminen, vaikuttavuus ja
tyOssd tapahtuvat tukitoimet, ndma kolme
nostan, Saari kiteyttas.

Tydkaluja tiedolla johtamiseen

Olennaiseksi kehitysalueeksi Saari nostaa
myos tiedolla johtamisen tyckalut. Talld
hetkelld yleisesti tarkastelussa ovat mm.
sellaiset mittarit kuin tyottomyysaste,
tyollisyysaste ja aktivointiaste. Nykyiset
tyokalut eivit kuitenkaan riitd tulevaisuu-
dessa. Pelkdstddn valtion seurantatieto
yhdessd kuntien omien tytllisyyspalve-
lujen seurantatiedon kanssa ei Saaren
mukaan riitd, vaan tarvitaan monialaisen
tyon alustatietoa, jonka avulla voidaan
arvioida my6s muun kuntaekosysteemin
vaikutuksia tyollisyyden edistdmiseen ja
kotoutumiseen.

Tampereella onkin t4lld hetkelld
kdynnissd useita kehityshankkeita, joiden
tavoitteena on kehittdi digitaalisia pal-
veluja ja tiedolla johtamista. Eri ldhteistd
saatavaa dataa yhdistdmailld tavoitellaan
kokonaisvaltaisempaa tietoa siitd, miten eri
ekosysteemin osa-alueet vaikuttavat alueen
tyollisyyden edistdmiseen ja elinvoimaan.
Kuusi suurinta kaupunkia tekee myds tii-
vistd yhteisty&td uuden tiedolla johtamisen
viitearkkitehtuurin kehittdmisessd.

e?{a Jarjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -Extra 13
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Ekosysteemissi tehdddn yhdessa

Koko Tampereen seudun ekosysteemin
kantavana pohjana on yhdessd tekeminen.

- Teemme yhdessé toimia ja palvelu-
ja tyollisyyden edistdmiseen kaupungin
sisdlld, kuntien kesken sekd kumppanien ja
sidosryhmien kanssa. Ty6voiman koh-
taantoon ja saatavuuteen liittyvit haasteet
ovat niin hankalia, ettei niihin yhden tahon
toimin pureuduta, Saari kertoo.

Tampereen seudulla halutaan hyédyn-
tdd mahdollisimman paljon ostopalveluita
ja kumppanuuksia palveluiden jérjestdmi-
sessd. Yhteistyd on vahvaa my6s kuntien ja
maakuntien tasolla, seki valtakunnallisesti
ja kansainvilisesti. Konkreettisesti yhteis-
tyo tapahtuu monilla tasoilla. Strategisella
tasolla on tehty esimerkiksi TE-palve-
lu-uudistukseen liittyvéd laaja-alaista
palvelustrategiaa tulevaisuuteen ja syksylld
kdynnistyy tyollisyysohjelmaty6. Mukana
valmistelussa on molemmissa Tampereen
seudun kuntien lisgksi laaja kumppanuus-
ja sidosryhméjoukko, jossa my6s kolmas
sektori on edustettuna.

Operatiivisella tasolla yhteistyo perus-
tuu palveluntuotannon suunnitteluun ja
toimeenpanoon yhdessd kumppaneiden
kanssa. Palveluita hankittaessa suunnitel-
laan aluksi yhdessd avoimesti, millaisia
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palveluita alueella tarvitaan suhteessa eri
tarpeisiin, mm. kohtaantohaasteisiin.

- Fi niin, ettd teemme td4ltd hankin-
nan perinteiseen tyyliin, vaan kidytdmme
innovatiivisten hankintojen prosessia,
jossa tarjontaa kartoitetaan ja hankintatar-
peista viestitddn ja keskustellaan markki-
noiden kanssa, tavoitteena 16ytdd parhaat
tavoitteita vastaavat ratkaisut tarpeisiin,
Saari avaa.

Regina Saari nikee ekosysteemimiisen
toimintatavan vilttdméttomand elinvoi-
man ja hyvinvoinnin alueellisessa edisté-
misessd.

— Peruslidhtokohta on se, ettd kimu-
ranttien ongelmien ratkaisemiseksi yhden
tason resurssit ja osaaminen eivét riité.
Ty¢llisyyteen liittyvéssd toimintaympéd-
ristéssd tapahtuu isoja muutoksia, vihred
siirtymi ja tydn murros, vdeston ikddnty-
minen, syvenevit tydvoiman saatavuus-
haasteet, riski syrjdytymiseen ja segre-
gaatioon, kansainvilistyminen. On aivan
turhaa kuvitella, ettd yksittdinen organisaa-
tio pystyy niihin ilmitihin vaikuttamaan.
Yhdessd meilld on my6s enemmén resurs-
seja verrattuna siihen, ettd kaikki puurtavat
yksin ja rakennetaan vieldpd jonkin verran
pédllekkdisyyttad. Siksi me teemme yhdesss,
hiin toteaa lopuksi. €

Kuvassa valkoisella rajattuna
hyvinvointialueet. Varit erottavat
tyollisyysalueita. Osa alueista
Joutuu peralautamenettelyyn,
Joten karttaan saattaa tulla
muutoksia.
Valkoisten alueiden tilanne on
kartan tekohetkella epavarma.

hyvinvointialueet

Vuoden 2023 alusta sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivat 23 hyvinvointialueelle.
Siirtymavuosien 2023-2024 rajapinnat hyvinvointialueille ovat kuntien tai
kuntakokeilujen tyéllisyyspalvelut. Vuoden 2025 rajapinnat elavat taas, kun

tyollisyysalueet aloittavat. Marraskuun 2023 loppuun mennessa arvio on, etta
tyollisyysalueita tullee olemaan 44 kpl.

ekq Jarjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -Extra
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Kuntakokeiluista koht

TYOLLISYYSALUEITA

Vuoden 2023 aikana on muodostettu tyéllisyysalueita, jotka ottavat vastuun tydllisyydenhoidosta vuoden 2025
alussa. Vaikka suunnitelmat piti palauttaa tyo- ja elinkeinoministerioon lokakuun 2023 lopulla, suunnitelmia
kehitetaan edelleen. Esimerkiksi palveluiden jarjestamisen kdytannén prosesseja hiotaan tyéllisyysalueilla
vuoden 2024 aikana. Ministeriodn palautettiin 38 jarjestamissuunnitelmaa ja 7 poikkeushakemusta.
Lisaksi on viisi kuntaa, jotka eivat ole mukana minkaan tyéllisyysalueen suunnitelmassa. Yksin kaupunkina
jarjestdémissuunnitelman jatti viisi kaupunkia, Helsinki, Jyvaskyld, Kouvola, Lahti ja Vantaa. Ty6- ja
elinkeinoministerion ehdotukset peralautamenettelyssa mukana oleville kunnille on julkaistu marraskuun
lopulla. Ehdotuksen mukaisesti tySllisyysalueita muodostuisi 44 kpl.

16

J drjestot tydllisyyden kuntakokeilus-
sa -hankkeessa tutustuttiin osaan
jarjestdmissuunnitelmista, ja erityisesti
sithen, miten osatySkykyisten tydllisyyden
tukeminen ja jérjestjen roolit oli huo-
mioitu niissd. Tyokanava Oy on mainittu
usein osatyokykyisten tyollisyyden tuki-
jana. Monissa jarjestdmissuunnitelmissa
on kuvattu kolmannen sektorin toimijat
yhteistybkumppaneina tai osana ekosys-
teemid sen enempéi eritteleméttd, mika
niiden rooli voisi olla tarkemmin. Joissakin
suunnitelmissa on mainittu, ettd on selvi-
tettdvi, mikd on kolmannen sektorin rooli
tyollisyydenhoidossa jatkossa.
Seuraavassa on nostettu esille joitakin
esimerkkejd jérjestdmissuunnitelmista.

Osatyokykyisten tyollistymisen tuki

Helsingin jdrjestdmissuunnitelmassa on
ilmaistu konkreettinen tavoiteluku osa-
tyokykyisten ty¢nhakijoiden etenemiselle.
”Tavoitteena on, ettd 30 % pitkddn tyotto-
ménd olleista osatyokykyisistd asiakkaista
tyollistyy avoimille ty¢markkinoille tai
aloittaa palvelun tai hdnen tilanteeseensa
16ytyy muu ratkaisu.” Tydnantaja-asiak-
kaille tarjotaan sosiaalisen vastuullisuuden
palveluita osatyokykyisten ja pitkdaikais-
tyottomien tyollistdmisen tueksi. Kédytan-
nossd télld tarkoitetaan rinnalla kulkijaa ja
osaamisen kehitt#jad tyopaikalle.

Porvoon alueen jdrjestdmissuunnitel-
massa nostetaan esille se, ettd tdsmé- ja
osatyokykyisid pidetddn pitkddn tysttomi-
n4, kun heidén tarpeitaan pitéisi selvittdd
jo tyonhaun alkuvaiheessa. Taméin tukena
halutaan hyodyntéi seka tyckykykoordi-
naattoreiden asiantuntemusta ettd yhdis-
tysyhteisty&td.

Lahden ja Péijdt-Hédmeen tyollisyys-
alueet kehittdvit yhdessd dynaamista
hankintarengasta. My6s heikossa tyo-
markkina-asemassa olevien palveluita
on tarkoitus hankkia tulosperusteisina
minikilpailutuksina dynaamisen hankin-
tarenkaan kautta. Palvelut kohdistetaan

niihin asiakkaisiin, joilla katsotaan olevan
edellytykset vastaanottaa tyota tai tydvoi-
mapalveluita.

Jarjestdjen rooli

Pirkanmaan jdrjestdmissuunnitelmassa

on erikseen otsikko "vélityémarkkinat”.
Tavoitteena mainitaan pitkdaikaistyotto-
mien, nuorten ja osatydkykyisten hen-
kiloiden tyomarkkina-aseman paranta-
minen. Vélityomarkkinat tarjoavat mm.
tyoeldmiosallisuutta ja siirtymid avoimille
tyomarkkinoille. Jarjestdmissuunnitel-
massa mainitaan tarve kehittdd kolman-
nen sektorin toimintamalleja siten, ettd
syntyy tiiviimpi kytkentd tyonvilitykseen
ja yritysten ty&voiman tarpeisiin. Jarjesté-
missuunnitelmassa on my6s mainittu, ettd
tyovoimapalvelujen jédrjestdmisen muutos
heikentdd vilitydmarkkinoiden toimintaa
ja luo kunnille paineen vapaacehtoisiin
avustuksiin.

Salon alueen tyollistymissuunnitelmas-
sa mainitaan palveluntuotannon kehittdmi-
nen siten, ettd polkumaisen palveluajattelun
sijaan pyritddn radtdlimdsn palvelut siirty-
mavaiheisiin. Palveluntuottajat ja yhteis-
tyokumppanit ndhdidn térkedssd roolissa
myds 16ytdmain uusia tydmahdollisuuksia
mm. osatyokykyisille. Matalan kynnyksen
tyémahdollisuuksia ndhdddn mm. tydpajoil-
la ja yhdistysten sijoituspaikoissa.

Kuopion tyéllisyyden jdrjestdamissuun-
nitelmassa mainitaan, etti alueella olevien
kolmannen sektorin toimijoiden roolia
tulevaisuuden tydllisyyspalveluissa on
tarkoituksenmukaista vahvistaa.

Seindjoen, Ilmajoen ja Isokyron jérjestd-
missuunnitelmassa on oma kohta otsikolla
kolmannen sektorin ja tySpajatoiminnan
négkckulmia. Siind pohditaan tydvoima-
pula-aloja ja sitd, miten moniammatillista
yhteisty6td ja asiakasldhtoisyyttd voisi
kehittdd tyollistymisen tueksi. Osatyoky-
kyisten tyllistymiseen vaikuttavia tekijoitd
esitetddn kokonaisvaltaisesti yhteiskunnalli-
sen hytdyn mallinnuksen kautta. €
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Teksti: Anne Kallio Kuva: lida Mikkola

kohti ekosysteemimaista toimintatapaa

Kanta-Hameessa luotsataan aluetta kohti uutta elinvoiman ja ty6llisyydenhoidon mallia yhdessa tekemisella.
Yhdessa tekeminen on jotain enemman kuin yhteisty6, siina ponnistellaan kohti samaa paamaaraa. Ty6 vaatii
kauaskatseista visiota, tahtoa, yhteista keskustelua ja tietysti yhdessa tekemista.

J drjestot tyollisyyden kuntakokeilussa -hanke on
saanut olla mukana osana tdtd yhdessd tekemistd
vuoden 2023 aikana. Alkuvuodesta jarjestettiin Fast
Expert Teams (FET) -prosessi vasta aloittaneen hy-
vinvointialueen ja tyollisyyden kuntakokeilun kanssa.
Kevdidlld Vates fasilitoi kaksi elinvoiman ja ekosystee-
min tyopajaa ja syksylld jarjestopdivin yhteistydssi
TyoHdmeen kuntien kanssa.

Fast Expert Teams nopeaan innovointiin

Fast Expert Teams on LUT-yliopistossa kehitetty
nopean innovoinnin menetelmd. Neljdn tiiviin viikon ai-
kana tuotetaan ratkaisuehdotuksia johonkin osallistujia
motivoivaan ongelmaan. Ty62030-ohjelma mahdollisti
Humap Oy:n fasilitaattorit ja Howspace-alustan pro-
sessille, jonka alussa kysyttiin, mité tdytyy tehdd, ettei
asiakas tipahtaisi kuntakokeilun ja hyvinvointialueen
palveluiden viliin.

Mukana prosessissa oli edustajia kuntakokeilus-
ta, hyvinvointialueelta, oppilaitoksista, jarjestdistd,
yksityisistd palveluntuottajista ja TE-palveluista. Lisdksi
mukana oli kokemusasiantuntijoita, tutkijoita ja valta-
kunnallisella tasolla teeman parissa tydskentelevid.

Hyvien konkreettisten ratkaisuehdotusten lisdksi
prosessissa kuntakokeilun ja juuri aloittaneen hyvin-
vointialueen tyontekijdt padsivit tutustumaan toisiinsa.
Prosessista kiteytyi sisdltotuotoksina neljd teemaa. Tukea
tytllistymiseensd tarvitsevat henkilot tarvitsevat usein

pitkdaikaista rinnallakulkijuutta ehkdisemaén palvelu-
kierteet ja varmistamaan palvelujen oikea-aikaisuus.
Tarvitaan palveluja, joissa ei voi epdonnistua. Ma-
talan kynnyksen palveluissa tulee pienid onnistumisia,
ja taustalta 16ytyy turvaverkko, joka tarvittaessa ottaa
kiinni. Tukea on saatava myos tyollistymisen jalkeen,
niin tyontekijille kuin tytnantajallekin. Palveluiden
onnistuminen ei ole kiinni yksittdisistd toimijoista,
vaan koko ekosysteemistd. Siispd my&s onnistumisen
arviointi tulisi olla koko ekosysteemitason toimintaa.

Ekosysteemityopajoissa pohdittiin
tyonantaja- ja tyontekijdpalveluita

Tyollisyydenhoidon rakenteelliset uudistukset laittavat
monen toimijan roolin uusiksi. Kolmannen sektorin
rooli kiinnittyy toimintaympéristoonsd uudella tavalla,
ja tdmd madrittyy yhdessd tekemisen kautta.
Ekosysteemityopajoihin osallistui jarjestdjen ja tyol-
lisyyden kuntakokeilun lisgksi edustajia kehitysyhtiost,
koulutusorganisaatioista, henkilostopalveluyrityksistd ja
alueen pienemmistd kunnista. EkosysteemitySpajojen
suunnittelussa oli mukana edustajia yhteiskunnallisten
yritysten osaamiskeskuksesta, Kuntaliitosta ja Suomen
elinkeino- ja kehitysyhtitt SEKESist4.
Ekosysteemitydpajoissa pohdittiin yhdessa
tyonantaja- ja tyontekijdpalveluita. Lisdksi jokainen
mietti erikseen oman organisaationsa roolia tulevassa
elinvoiman ja tyollisyyden ekosysteemissd. Tyollisyys-

palveluissa nghtiin omana roolina yhteisen
vision luomista ja toimijoiden kohtaami-
sen ja yhteiskehittdmisen organisointia,
ja kehitysyhtiossd néhtiin vetovoiman
luomisen ja yrityspalveluiden rooli.
Toisistaan riippumattomissa vastauksissa
henkiléstopalveluyritykset ndkivit roo-
likseen motivoituneiden tyonhakijoiden
vilittdmisen tyonantajien tarpeisiin, kun
taas kolmannen sektorin toimijat kokivat,
ettd omaan rooliin kuuluu my6s motivaa-
tion heréttely tyonhakuun ja tiivis yhteys
sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Jarjestopaiva

Rooli, joka kolmannelle sektorille on
asettunut tyollisyydenhoidossa, on muu-
toksessa. Siind missd alemmin on riittényt
tyottoman palvelussa olo, jatkossa painote-
taan tuloksia. Palveluiden sijaan on saatava
ihmisid tyohon. Haaste on mittava, koska
perinteisesti jarjestdihin on ohjattu pidem-

pédn tyottoméani olleita ja osatySkykyisid
tyonhakijoita. Valtion kannusteet kunnille
jdrjestdd tyollisyydenhoitoa muuttuvat, ja
sen myotd tyollisyydenhoidon rahoitus
jérjestoille myss muuttuy, joten on 1dydet-
tévd uusia tapoja tukea tyonhakijoita kohti
tyoeldmad.

Jarjestopdivdssd jatkettiin kolman-
nen sektorin ja vuonna 2025 aloittavan
Ty6Hiameen kuntien kesken vuoropuhelua
siitd, millaisia mahdollisuuksia kolmannen
sektorin toimijoille on tulevaisuudessa
mm. rahoituksen ja tyollisyyspalvelui-
den tarjoamisen suhteen. Keskustelussa
oli laajapohjainen rahoitus, dynaamiset
pienhankinnat, ESR+ rahoitus ja konsortiot
yritysten ja jdrjestojen kesken.

Monen toimijan osalta rooli muuttuu
olennaisesti, ja epdvarmuutta on monesta
asiasta. Ei ole tahoa, joka méarittelisi toisen
toimijan roolin, vaan se muotoutuu yhdessd
tekemisen kautta. Pienin askelin.
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Ryhmatyoskentelya Jarjestot tyollisyyden
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[ Tyollisyyden ekosysteemi — Vaasan seutu ] Teksti: Ruut Uurtimo Kuva: Vaasan kaupunki

Tavoltteena

Vaasan tyollisyyden ekosysteemin ydintoimijat 2022

Pohjanmaan hyvinvointialueen
kuntayhtyma (OVPH):
Vaasan alueen toimijat ovat

Pohjanmaan el ydintoimijoita.

liiitta kauppakamari

20

Vaasan seudulla paatettiin, etta alue keskittyy
rakentamaan alueellista ty6llisyyden ekosysteemia
ilman ty6llisyyden kuntakokeiluun osallistumista.
Palvelumuotoilua ja kokeilukulttuuria on Vaasassa
harjoitettu jo 2010-luvun aikana. Tyéllisyydenhoidon
uudistusten alla nahtiin kuitenkin erityinen

tarve yhteistydn vahvistamiselle ja palvelujen
yhteiskehittamiselle.

Vaasassa lghtokohdaksi péitettiin ottaa henkils-
asiakas. Ty0 aloitettiin Vaasan kaupungista.
Vuosina 2020 ja 2021 kohderyhmini olivat nuoret,
pitkdaikaistySttomat sekd osatyokykyiset ja maahan-
muuttajat. Korona-ajan poikkeusolosuhteiden vuoksi
mukana olivat myds irtisanotut ja lomautetut.

— Meilld oli siis neljd kohderyhmdd. Kokosimme
kullekin kohderyhmille pienet kehittdmisryhmit, jotka
alkoivat hahmottaa, mit4 palveluita meilld on ja mihin
suuntaan niitd koskevat lakiuudistukset ovat menos-
sa, kertoo projektipddllikké Mira Pihlaja, joka johtaa
alueen ekosysteemityota.

Ryhmissd ovat mukana kunta, TE-toimisto,
ELY-keskus ja hyvinvointialue. My0s elinkeinopalveluil-
le on muodostettu oma kehittdmisryhméinsi. Kevdian
ja kesén 2023 aikana ryhmien tavoitteena on ollut
hahmottaa tdrkeimmat ydinkohderyhmit ja kuvantaa
asiakkaiden palvelupolun keskeisimmaét osat. Kertyneen
tiedon pohjalta syksyn aikana kokeillaan jo uusia tapoja
toimia.

kilpailun sijaan

— Polkukuvausten tehtidvi on kertoa, mitd kukakin
toimija tekee kussakin vaiheessa asiakkaan hyvéksi.
Néin ne toimivat my6s toimijoiden arjen tytkaluna ja
tukena. Tavoitteenamme on jaettu ymmaérrys siitd, mi-
ten asiakkaan palvelupolun tulisi rakentua, Pihlaja avaa.

Asiakasty6td tekevit toimijat, kuten yhdistykset, on-
kin haluttu sitoa entistd vahvemmin mukaan. Alueella
on jarjestetty esimerkiksi yhteisid tyopajoja, joissa myos
yhdistykset ovat mukana.

Jarjestdjen mukanaolo tirkedi
etenkin ruohonjuuritasolla

Tyollistymistd tukevat palvelut on koottu myos
verkkoon. Tytnhakijan sivujen tarkoituksena on, ettd
asiakas 16ytdm#dn tarvitsemansa tiedot ja palvelut hel-
posti yhdestd paikasta. Toisaalta sivusto on apuna myds
asiakkaita ohjaaville tahoille.

Alueen palveluiden ja eri toimijoiden roolin
kartoittamisen lisgksi olennaista prosessissa on ollut
tutustuminen ja tiiviiden kontaktien luominen. Kehit-
tdmisryhmissd mukana olevien toimijoiden lisdksi eko-
systeemityossd ovat mukana myos korkeakoulut, toinen
aste, Pohjanmaan liitto, Pohjanmaan Kauppakamari,
kehitysyhtio Vasek ja sen alla toimiva Startia.

- Muutosten myo6td vaihtuvuus on suurta, joten
meidén on tultava organisaatiotasolla tutuiksi, jolloin
yhteyshenkilén vaihtuminen ei kaada yhteisty6td,
Pihlaja kertoo.

Alkuvaiheessa on keskitytty erityisesti Vaasan
alueen palveluihin, mutta tyollisyysaluetta koskevien

Jarjestat,
Jarjestijen edustus yhdistykset

Pohjanmaan
jarjesténeuvottelukunnan
ja Rannikko-Pohjanmaan

yrittdjien edustajien
kautta.

péddtosten valmistuttua tyotd jatketaan
yhdessd muiden kuntien kanssa.

Vaasassa my0s jdrjestojen tekemdn
tyon merkitys tunnistetaan. Jarjestojen
edustus on mukana ekosysteemin ohjaus-
ryhmissd, mutta erityinen rooli jarjestoilld
on asiakkaan ldhelld ruohonjuuritasolla.
Yhdistyksiltd toivotaan erityisesti aktiivista
roolinottoa.

- Ne jérjestot pddsevidt parhaiten mu-
kaan, jotka ovat itse aktiivisesti esittdméssd
ideoita ja hakemassa ratkaisuja. Yhteistyo
on helpointa silloin, kun yhdistykselld on
selked ydintehtdvd, jonka kautta haetaan
yhdyspintoja muihin, Pihlaja toteaa.

Yhteisia hankehakuja
monien pienten sijaan

Toiminnan on myos oltava tuloksellista.
Vaasassa halutaan lisgksi kehittédi jarjesto-
jen tarjoamien palveluiden vaikuttavuuden
seurantaa. Toiveena on, ettd esimerkiksi
osallisuuden lisddntymistd kyettdisiin
todentamaan.

Keskeisend ekosysteemityon tavoit-
teena on resurssien yhdistdminen ja
synergiaetujen hakeminen. Vaasan seudun

%k

YVaasan kaupunki

Pohjanmaan
ElY-koskus

Pohjanmann
TE-palvelul

Ammaltilliset
oppilaitokset:
Vamia
YA

erityispiirteend pirstaleisuutta tuottaa se,
ettd palvelut ja koulutus tarjotaan kahdella
kielelld. Yhteni keinona ylittdd pirstalei-
suutta esimerkiksi hankehauissa pyritdin
hakemaan yhteisid hankkeita useiden pien-
ten projektien sijaan. Hankkeiden tuloksia
ja vilituloksia my6s kerdtddn yhteen.

Pihlaja kannustaa my®0s jarjestojd etsi-
mé&dn mahdollisuuksia yhdistdd resursseja.

- Ei kannata ainakaan kilpailla keske-
niin, vaan tarkastella, mit3 voitaisiin tehdd
yhdessd.

Pihlaja kertoo, ettd Pohjanmaalla
ekosysteemin kisite otettiin ensimmaisend
kiyttoon tyollisyyden edistdmisen kentdlla.
Késite tuotiin liiketalouden puolelta.
Pihlaja nékee, ettd siind missd esimerkik-
si verkosto voi olla 16yhi ja hajanainen,
ekosysteemissd jokaista palaa tarvitaan.
Jokainen toimija tuo kokonaisuuteen mu-
kaan my¢s omat verkostonsa ja toiminnas-
sa kertyvén tietopohjan.

- Tém4 tieto on meille todella arvokas-
ta, jotta kykenemme yhdessd edistdméin
alueen tyollisyyttd ja elinvoimaa parhaalla
mahdollisella tavalla, Mira Pihlaja toteaa. €
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Teksti: Anne Kallio

yollistymista

edistavan

jarjeston muistilista

Jarjestdjen rooli on muutoksessa
tyéllisyydenhoidon uudistuksissa.
Kunnissa on menossa historiallisen suuret
muutokset my6s niiden oman roolin
kanssa. Siind missa aiemmin tyollistymista
edistavan jarjestdn on taytynyt
verkostoitua kunnan kanssa, jatkossa
ekosysteemeissa on useampi rajapinta.
Tama luo mahdollisuuksia, mutta myods
nostaa vaatimustasoa.

Varmista useita rahoituslihteita V

Rakenteellisissa uudistuksissa ja suurten
epdvarmuuksien vallitessa toimijat, joilla
on useampi eri toiminto ja rahoitus, ovat
olleet vahvimmilla. Osa jédrjestoistd on
ollut riippuvaisia kunnan toiminta-avus-
tuksista tai kuntouttavan tyétoiminnan
tuloista. Kunnat ovat luopuneet toimin-
ta-avustuksista ja siirtyneet kohti erilaisia
palvelutuotannon kilpailutusmuotoja, miké
vaatii erilaista toiminnan logiikkaa. Eko-
systeemimdisessd toimintaympéristdssd on
hyvd, ettei ajaudu litkaa yhden tilaajan ”ali-
hankkijaksi”. Palvelutuotanto eri tilaajille
hajauttaa riskig, ja erilaisilla hankkeilla on
mahdollista kehittd4 toimintaa edelleen.

Tiedosta ja tuotteista ydinpalvelut V

Palveluissa ostetaan jatkossa yhd enemmén
tuloksia. On osattava osoittaa, mikd palve-
lussa on hyodyllistd millekin asiakasryh-
malle. Samaan aikaan halutaan sekd ma-
talia yksikkokustannuksia ettd yksilollistd

palvelua. Jotta jrjestd pystyy tarjoamaan
kilpailutuksissa osaamistaan, sen téytyy
osata tiivistdd ja tuotteistaa se jarkeviksi
kokonaisuuksiksi. Myos kumppaneiden
hankinnassa on térkedd osata sanoittaa
ydinosaamisensa, jotta pystytddn muodos-
tamaan kaikkia hytdyntévid konsortioita.

Hae kumppaneita V

Kilpailutusten myotd haetaan palvelun-
tuottajia, jotka pystyvit tuottamaan pal-
veluita entistd laajemmilla alueilla, esim.
koko hyvinvointi- tai tytllisyysalueella.
Paikallinen kolmannen sektorin toimija
tuntee asiakkaat, mutta ei valttimatti
pysty skaalaamaan toimintaa. Hae kump-
paneita, joilla on erilaista osaamista, tai
osaamistarve silld alueella, jossa jdrjeston
oma vahvuus on.

Kay identiteettipohdinta |/

Kuntien kumppanuusavustukset ovat
mahdollistaneet tyollistymisen edisté-
mistoiminnan jérjestdille kansalaisyhteis-
kuntaroolin oheen. Avoimen kohtaamis-
paikkatoiminnan kylkeen on voinut tuoda
esimerkiksi kuntouttavan tyétoiminnan
sisdltdjd. Jatkossa tyollistymisen tuke-
misen toiminnot tulevat yhd useammin
kilpailutuksien kautta, mikd voidaan tulkita
elinkeinotoiminnaksi. Kolmannen sektorin
toimijat joutuvat punnitsemaan, halua-
vatko ldhted elinvoiman kasvattamisen teh-
tédvadn vai keskittyd tiliviimmin puhtaaseen
kansalaisyhteiskuntarooliin. €&

Vates =

saatio sr

Vates-saatio sr on vammaisjarjestdjen perustama
asiantuntijaorganisaatio. Saation strategisena taustavoimana
on 42 taustayhteisda, jotka ovat valtakunnallisia
vammaisjarjestdja, niiden alueellisia yhdistyksia ja
tyollistamispalveluita tuottavia toimijoita.

Vates-saatio edistaa vammaisten ja osatyokykyisten

seka pitkaaikaissairaiden yhdenvertaista tyollistymista.
Toimintamuotojamme on kehittdminen, vaikuttaminen,
kouluttaminen, tiedottaminen ja verkottaminen. Saatio
yhteistydssa tyollistamisen, kuntoutuksen ja koulutuksen
sidosryhmien kanssa.

Vates-saatio on toiminut vuodesta 1993 ja vietti tana vuonna
30-vuotisjuhlavuottaan.

Lisatietoja: www.vates.fi

Tunnetko jo julkaisun:
Kolmas sektori ja kuntien tydllisyyspalvelut

i 3 Julkaisu perustuu Ruut Uurtimon
Halmas sekton A . .
ja kunnan tyollisyyspatvetut pro gradu -tutkielmaan, jonka

e —— han teki Tampereen yliopistoon.
Julkaisun tarkoituksena on tarjota
ajankohtaista tietoa siita, millaiseen
suuntaan yhteisty® kuntien ja
jarjestojen valilla on menossa.

Tavoitteena on antaa evastysta siihen, miten kolmannen
sektorin osaamista voidaan saada kayttdéon tulevilla
kuntapohjaisilla tyollisyysalueilla.

Vamma/sairaus ja ty6 -esitesarjamme on tdhan mennessa
ilmestyneet mm. AVH ja ty®, Aivovamma ja tyo, MS-tauti ja
tyd, Autismikirjo ja tyd, Mielenterveys ja tyo

Tilaa julkaisuja: bit.ly/vates-esitetilaus
Tutustu pdf_muodossa: bit ly/Vates-esitteet
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Seuraa meita somessa:

¥ Twitter: @kyvytkayttoon
Facebook: @vatessaatio
instagram.com/vatessaatio/
LinkedIn / Vates-sditio
YouTube / Vates-sadtic

Soundcloud / Vates-sdtio

O 0 0B Ha@AN

Spotify / Vates-sddtio

Tilaa uutiskirjeitimme:

— Vates INFO

— Tyohonvalmennuksen
uutiskirje

— Valityémarkkinat-uutiskirje

— Viestintdverkoston uutiskirje

uutiskirje.vates.fi|


http://www.vates.fi
https://twitter.com/kyvytkayttoon?lang=fi
https://www.facebook.com/pages/Vates-S%C3%A4%C3%A4ti%C3%B6/161598540567136
https://www.instagram.com/vatessaatio/
https://www.youtube.com/@vates-saatiosr2131
https://soundcloud.com/user-355526021
http://uutiskirje.vates.fi/
https://www.vates.fi/vates/julkaisut/esitteet-ja-muut-julkaisut/esitetilauslomake
http://bit.ly/Vates-esitteet

Vates-saation tapahtumia vuonna

seuraa tapahtumasivuamme!

Tavoitteena tyoOllistyminen -webinaarisarja tulossa taas

Vates-sddtion ja Kiipulan yhteinen webinaarisarja nyt neljdttd
kertaa!
ﬁ ke 6.3.
’ ke 10.4.
W o
o =3 .

ti 7.5.
Kaikki kolme pidetddn kello 9.00-10.30.

Ilmoittautumislinkki tulossa pian sivulle
vates.fiftapahtumat

Job Shadow Day 23.5.2024 - kohti unelmien tyoti!
Jdrjestdtoimija, oppilaitoksen edustaja, tyonantaja. Nyt on hyvd hetki alkaa miettid
osallistumista vuoden 2024 Job Shadow Day’hin! Voitko tarjota tydnseurantapaikan tai
onko sinulla asiakkaita, jotka voisivat osallistua pédivddn tyon seuraajina? Millaisia unelmia
tyostd tieddt heilld olevan?

Seuraa sivua: jobshadowday.fi

DEF - Disability Employment Forum 9.10.2024
Tdménvuotisen Disability Employment Forum -tapahtuman
yhteistyokumppanina on Eezy tyollisyyspalvelut.

Disability Employment Forum (DEF) on suunnattu sinul-
le, joka kaipaat tukea ja vinkkejd tytnantaja- ja yritysyhteistyon
kehittdmiseen kaytdnnossd. Jarjestimme vuosittain tapahtu-
man, joka on osa tydnantajien kanssa kédytdvad vuoropuhelua
ja tiedotusta tukimuodoista, palveluista ja kdytdnnoistd, joilla
voidaan edistdd vammaisten, osatyokykyisten ja pitkdaikaissairai-

den tyollistymista.
Jatkuvasti paivittyva Tulossa lisaksi mm.
tapahtumakalenterimme: Tyéhonvalmennuksen teemapaivia,
vates.fi/tapahtumat Viestintaverkoston tapahtumia seka

muita tydpajoja ja koulutuksia.


http://vates.fi/tapahtumat

