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imi jarjestdjen ja kuntien yhteistyota kisittelevi jul-
kaisu perustuu Ruut Unrtimon pro gradu -tutkielmaan,
jonka hin teki Tampereen yliopistoon. Tutkielma sai
aiheensa Vates-sdition hankkeesta Jirjestot tyollisyyden
kuntakokeilussa. Tavoitteena hankkeessa on selvittaa jir-
jestojen roolia eri kuntakokeilualueilla ja tuottaa ehdotus siitd, miten
kuntakokeilualueiden kunnat hyétyvit jirjestdjen osaamisesta.

Ruut onnistui pro gradu -tydssidn nostamaan osuvasti esiin, millais-

ten muutosten pyorteissd kuntien ja tyollisyyttd edistdvien jrjestdjen
yhteisty6 tilld hetkelld on. Téstd syystd halusimme koota tutkielman

tulokset my6s Vatesin julkaisuksi.

Julkaisun tarkoitus on tarjota lukijalleen ajankohtaista tietoa siitd,
millaiseen suuntaan yhteistyd kuntien ja jirjestjen vililld on
matkalla.

Kiitin Ruutia ansiokkaasta tydstd niin Vatesin hankkeessa kuin
tutkielmansa parissa.

Jaana Pakarinen, Vates-sidtion toimitusjohtaja

J ulkaisun pohjana olevan tutkielman aineisto

on keritty keviilld ja kesilld 2022. Tein yhteensd
kahdeksan haastattelua neljilli eri kuntakokeilualueella.
Puolet haastateltavista oli kuntakokeilujen vetdjid ja
puolet ty6llisyyspalveluja tarjoavien jirjestdjen edustajia.
Sittemmin valmistelu ty6voima- ja elinkeinopalveluiden
viemiseksi paikallistasolle on edennyt ja 2025 kuntien
vastuut tulevat kasvamaan pysyvisti.

Kolmannella sektorilla ruohonjuuritasolta ponnistava
kansalaistoiminta ja pitkille kehittynyt palvelutuotanto
ovat yhti aikaa olemassa. Toivon, etti julkaisu tarjoaa
evistystd sithen, milld tavalla kolmannen sektorin osaa-
mista voidaan saada vield parempaan kiyttoon tulevilla
kuntapohjaisilla tyollisyysalueilla.

Ruut Unrtimo
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Kuntien ja jarjestojen
yhteistyo hyodyttaa kaikkia
untien ja ty6llisyyttd edistdvien jirjestojen yhteistydlld on monilla alueilla pitkit juuret.
Jarjestot osallistuvat kuntalaisten ty6llistymisen tukemiseen tarjoamalla erilaisia palve-

luita ja tukimuotoja, kuten palkkatukityopaikkoja, tyokokeiluja, oppisopimuspaikkoja
ja kuntouttavaa ty6toimintaa.

Yhteisty6 hyodyttdd molempia osapuolia. Jirjestot tarjoavat kunnan asukkaille palveluita ja tukea
tySllistymiseen. Kunnat voivat puolestaan tarjota jirjestdille taloudellista tukea esimerkiksi avus-
tuksina ja tarjoamalla tiloja jirjestdjen kiytt66n.

Osa jdrjestoistd toimii palveluntuottajina, jolloin kunnat voivat hankkia jirjestdiltd ty6llisyyted
edistdvid palveluita kunnan asukkaille. Lisiksi yhteistyé kunnan kanssa tarjoaa jirjestille viylin
saada kohderyhmainsi adntd kuuluviin kuntatason padtoksenteossa. Jirjestoilld voidaankin nahda
olevan kaksitahoinen yhteiskunnallinen rooli. Yhtiiled jirjestot ovat merkittdvid kansalaisyh-
teiskunnan toimijoita, jotka kokoavat yhteen kansalaisia sekd nostavat kokemuksia, tarpeita ja
identiteettejd julkisen keskustelun piiriin. Toisaalta jirjestot tuottavat julkista ja yksityistd sektoria
tiydentivid palveluita. (Ruuskanen, Selander & Anttila 2013, p. 9.)




Tyodvoimapalvelut siirtyvat

Tyollisyyden kuntakokeilujen alueet
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Kevailld 2021 hallitus ilmoitti, ettd vastuu tyévoimapalveluiden jir-
jestimisestd siirretddn paikallistasolle koko maassa. Uudistuksen on
mairi astua voimaan vuoden 2025 alusta. Uudistusta on perusteltu
silld, ettd kaikki tyollisyyteen liiteyvit politiikan alat ovat luonteel-
taan paikallisia. Vastuun siirron jilkeen julkiset tyévoimapalvelut,
koulutuspalvelut ja yrityspalvelut ovat saman jirjestdjatahon kisissa.
Tilloin kunnat kykenevit organisoimaan palvelut siten, ettd ne pal-
velevat mahdollisimman hyvin ty6ttdmien asiakkaiden ja paikallisen
elinkeinoelimin tarpeita (7yo- ja elinkeinoministerio 2023b).

Alueella, jolle TE-palveluiden jirjestimisvastuu voidaan luovuttaa,
tulee olla 20 000 henkilon tyévoimapohja (Laki tysvoimapalveluiden
Jjérjestimisestd 2023/380). Niin ollen ainakin suurin osa kunnista
muodostaa laillisesti sitovan yhteistoiminta-alueen eli tydllisyys-
alueen sen sijaan, ettd hoitaisi vastuun itsendisesti.

®
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e Tydvoimapohja vahintaan 20 000.
Poikkeuslupaa voi hakea tietyin
ehdoin (esim. pitkat etaisyydet tai
kielelliset ja kulttuuriset oikeudet)

e Kunnat ovat maantieteellisesti
yhteydessa ja muodostavat toimivan
tyossakayntialueen

e Kuntien sovittava yhteistoiminta-
alueista lokakuuhun 2023 mennessa.

Tyollisyysalue:

Uudistuksen yhteydessd my6s tydttomyysetuuksien rahoitusjirjes-
telm3 muuttuu ja kuntien rahoitusvastuu kasvaa 1.1.2025 alkaen.
Tavoitteena on ollut luoda rahoitusjirjestelmi, joka kannustaa kun-
tia kehittdmdin tyovoimapalveluja, jotka tukevat ty6ttomii tehok-
kaasti avoimille tydmarkkinoille. Aiemmin kuntien rahoitusvastuu
tyottomyysetuuksista on alkanut 300 ty6ttdmyyspiivin jilkeen ja
kasvanut tyottomyyden jatkuttua 1000 paivdd. Kunta on kuitenkin
vilttinyt rahoitusvastuun, mikali ty6ton tyonhakija on osallistunut
tyovoimapalveluihin. Uudistuksen myotd kunnan rahoitusvastuu
alkaa huomattavasti aiemmin, 100 ty6ttémyyspdivin kohdalla, ja
kasvaa portaittain tyottomyyden pitkittyessd. Lisiksi palveluihin
osallistuminen lakkaa vaikuttamasta kunnan rahoitusvastuuseen

(Laki tyottomyysetunksien rahoituksesta 1998/555).

TE-palveluita koskevan uudistuksen lisiksi tyollisyyttd edistdvien
palveluiden kenttd on ollut muutoksessa sosiaali- ja terveyspalvelujen
uudistuksen vuoksi. Uudistuksen my6ti vastuu sosiaali-, terveys- ja
pelastuspalveluista siirrettiin kunnilta 22 hyvinvointialueelle vuoden
2023 alusta. Vaikka palvelujirjestelmissi erotellaan tyévoima- ja
sosiaalipalvelut toisistaan, palveluilla on monia yhdyspintoja. Esi-
merkiksi kuntouttava tydtoiminta on sosiaalipalvelu, jonka tavoit-
teisiin kuitenkin kuuluvat yksilon tydkyvyn edistiminen ja edelly-
tyksien luominen tySllistymiselle (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta
2001/189). Jatkossa hyvinvointialueet ovat vastuussa muun muassa
kuntouttavan tytoiminnan jirjestimisestd kunnan sijaan.

Kuntien perspektiivistd vastuu tyovoimapalveluiden jirjestimisestd
on siis kasvamassa pysyvisti, kun taas vastuu sosiaali-, terveys- ja
pelastuspalveluista on vihentynyt radikaalisti. Kuntien tehtdvissi
tapahtuu siis siirtyma terveyden ja sosiaalipalveluiden alueelta kohti
tyollisyyttd ja elinkeinoelamia.



Muutosten aikaa kuntakentalla

Kuntakokeilut 2021-2024

2022 2023 2024 2025

Hyvinvointi- TE-palvelut
alueet kunnille pysyvasti

1.1.2025 alkaen TE-palvelut siirtyvat
kaikkialla Suomessa kunnan tai
useamman kunnan yhdessa muodosta-
man tyollisyysalueen vastuulle.



Hallinnosta verkostomaiseen
yhteistyohon

Puhe verkostoista on lisiantynyt. Osa tutkijoista on sitd mieltd,

ettd julkisessa hallinnossa eletddn muutosta, jossa julkisten orga-
nisaatioiden suhteet muihin yhteiskunnan toimijoihin korostuvat
(Osborne 2010, s. 5-9). Taustalla on monimutkaistuva ja kiihtyvilld
nopeudella muuttuva globaali yhteiskunta, jossa yhteiskunnallisiin
haasteisiin vastaaminen vaatii eri sektoreiden joustavaa yhteistyotd
ja osaamisten yhteensovittamista (Vartola 2009, s. 37; Stenvall, af
Ursin, Tiihonen, Nyholm & Airaksinen 2016, s. 45). Julkisen sektorin
sisdisiin rakenneuudistuksiin keskittyminen ei endi riitd. Sen sijaan
julkisten toimijoiden on kehitettivi suhteita muihin yhteiskunnan
toimijoihin, kuten yrityksiin ja kolmanteen sektoriin, ja tuettava
ylisektorista yhteisty6td. Kyse on siitd, miten hyvin julkinen sektori
onnistuu hyédyntimiin olemassa olevia paikallisia resursseja (Mozto-
nen & Niemeli 2005, p. 89). Muutosta on kuvattu julkisen sektorin
siirtymini hallinnosta hallintaan (Anttiroiko, Haveri, Ryyninen &
Siitonen 2007. 5.168).

Verkostomaista yhteistyotd eri toimijoiden vililld on pidetty erityisen
hyodyllisend monimutkaisten yhteiskunnallisten ongelmien, kuten
tyottdmyyden ratkaisemisessa. Vahvempi yhteisty ministerididen,
julkisten laitosten, kolmannen sektorin ja yritysten vililld onkin
muodostunut olennaiseksi nikokulmaksi tydllisyyden ja osallisuuden
edistimisen strategioissa kansainvilisesti (McQuaid 2010, s. 127).
Myos Suomessa on alettu enenevissd miirin puhua ty6llisyyden
ekosysteemeistd pyrkimyksend kuvata eri toimijoiden voimavaroja
yhdistavii tyollisyyden edistimistd. Niissd ekosysteemeissd jirjes-
tot edustavat yhtid paikallista resurssia, jolla on oma tehtidvinsi ja
roolinsa.

Markkinoiden
Hierarkkinen suhde ohjaama suhde
Selkea valta-asetelma Perustuu kaupallisiin
ylhaalta alas periaatteisiin
Keskidssa viralliset Maarittavana tekijana
hallinnon ja paatéksenteon hyoédykkeiden arvo,
menettelyt suhde itsessaan

ei merkityksellinen

Verkostomainen suhde

Keskinaisriippuvuus
Molemminpuolinen hyoty
Luottamus
Jatkuva yhteydenpito

Powell 1990; Rhodes 1996

Verkostoyhteistyén edut:

e Paikallisen tiedon liikkuminen
eri organisaatioiden valilla

e |nnovaatiot ja mukautumiskyky
resurssien yhteensovittamisen avulla

@ Hyoty erityisesti monimutkaisten ongelmien,
kuten tyottdmyyden ratkaisussa.

Hudson 2004



Kunnat arvostavat jarjestojen
tarjoamaa monipuolista tukea

Haastattelujen perusteella kunnat nikevit, ettd jarjestoilld on
paikallisessa tyollisyydenhoidossa tirkeid rooli. Jarjestot tarjoavat
tukea tyéllistymiseen ihmisten kohtaamissa vaihtelevissa tilanteissa.
Yhtialed jarjestot ylldpitdvit matalan kynnyksen toimintaa, joka voi
olla ty6ttémin henkilon ensiaskel kohti parempaa toimintakykyi ja
avoimia tyomarkkinoita. Toisaalta jirjestot voivat toimia tydllistymi-
sen vilivaiheena tarjoamalla tyopaikan, jossa pystytddn kehittimiin
tyontekijin taitoja ja kykyjd ennen siirtymai avoimille tyomark-
kinoille. Lisiksi jirjestot tarjoavat osallistumisen ja osallisuuden
mahdollisuuksia ihmisille, joiden mahdollisuudet péistd avoimille
tyomarkkinoille ovat heikot.

Kuntien perspektiivisti jirjestojen erityisend vahvuutena nihdiin
kyky tunnistaa asiakkaiden tarpeita ja reagoida niihin nopeasti,
joustavasti ja innovatiivisesti. Jarjestot pystyvit myos jarjestimiin
sellaisia tukipalveluita, joita viranomaiset eivit itsendisesti kykene
organisoimaan. Yhteni esimerkkini ovat tukea kaipaavalle jirjes-
tetyt kotikdynnit. Haastattelujen perusteella myos jirjest6illd on
yleisesti positiivinen nikemys yhteistyostd kunnan kanssa. Kyse on
usein pitkdaikaisesta ja luottamuksellisesta suhteesta, joka hyodyttad
molempia osapuolia.

Tyollisyyden ekosysteemeissa
jarjestoilla on oma /8\
tehtavansa ja roolinsa. Q-9

Miten kunnat
nakevat jarjestot?

Tarkeat palvelut Innovatiivisuus
tyottomille
kuntalaisille

Tuntee tarpeet

Kuntien ja jarjestojen suhde
on parhaimmillaan pitkaaikainen,
luottamuksellinen ja hyodyttaa
molempia osapuolia.




Kunnat toivovat jarjestoilta
rahalle vastinetta

Kunnilla on kiytdssddn erilaisia tapoja tarjota taloudellista tukea Vuonna 2025 tyéllisyyspalvelujen rahoitusmalli uudistuu ja sen
alueellaan toimiville, ty6llisyyttd edistiville jirjestdille. Yleisend seurauksena kuntien tavoitteet mitd todennikdisimmin painottuvat
trendini vaikuttaisi kuitenkin olevan, ettd kunnissa kiinnitetdin uudelleen my®ds jirjestdyhteistyon saralla. Tulevaisuudessa palve-
vahvemmin huomiota resurssien tehokkaaseen kiytt66n jirjesto- luiden tarjoaminen ei vihenni kunnan kustannuksia, vaan tyotto-
yhteistyon saralla. Jirjest6jen asiantuntemus ja vahvuudet tydllisyy-  mit tyonhakijat on saatava avoimille tyomarkkinoille. Niin ollen
denhoidossa tunnistetaan, mutta niitd halutaan hyddyntdd aiempaa  tulevaisuudessa kuntia kiinnostaa entistd vahvemmin asiakasmairin
tavoitteellisemmin. Useilla alueilla onkin lahivuosina uudistettu kasvattamisen sijaan asiakkaiden tuloksekas ohjautuminen palve-

tapoja tehdd yhteisty6td jarjestojen kanssa. Keskeisia muutoksia ovat  luista avoimille tyomarkkinoille.
olleet jirjestdjen rahoitusta koskevat uudistukset.

Haastattelujen perusteella uudistusten tavoitteena ei ole ollut kulu-
jen leikkaaminen, vaan pikemminkin resurssien mahdollisimman
jarkevi ja tavoitteellinen kiyttd. Kunta on voinut olla esimerkiksi
halukas lisddimain rahoitusta jirjestosektorille, mikili sen on katsottu
nostavan tyon tuloksellisuutta. Yhteinen kehityssuunta on, ettd
suhde kunnan ja jirjeston vililld perustuu sopimukseen, jossa palve-
luntuottajan vastuut ja palveluiden hinnat pystytdin miirittelemain

aiempaa tarkemmin.
Kehityssuunta:

Vaikuttaa siltd, ettd kuntien laskelmissa rahoitukselle saadun vasti- T . R
suhde kunnan ja jarjeston valilla

neen yhtend mittarina on ollut tarjotun rahoituksen suhde jirjestd-

jen asiakasmiidriin. Kuntien pyrkimyksend on ollut kuitenkin myos perustuu sopimukseen, jossa vastuut
tyollisyyspalvelujen laadun kohottaminen. Uudistuksissa onkin ja hinta kyetaan maarittelemaan
haluttu esimerkiksi lisitd uusien palvelujen aktiivista kehittdmisti, aiempaa tarkemmin.

kasvattaa yhteistyotd oppilaitosten ja jirjestojen vililld sekd parantaa
strategista yhteisty6td kunnan ja jirjestojen valilla.
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Kuntasektorilla yhtend keinona nostaa resurssien kiyton tehok-
kuutta nahddin avustuksista luopuminen ja siirtyminen ostopal-
velusopimuksiin. Kasvavaa kiinnostusta herittivi malli on myos
dynaaminen pienhankinta, jossa raha siirtyy palveluntuottajalle
asiakkaan mukana. Lisiksi joillakin alueilla on kiytossd sateenvar-
jo-malli, jossa kunta solmii sopimuksen yhden jirjestotoimijan
kanssa, joka puolestaan tekee yhteistyotd muiden alueen jérjestojen
kanssa. Tilld tavoin kunta on voinut pyrkia helpottamaan kunnan ja
jarjestosektorin yhteisty6td my6s strategian ja pdatoksenteon tasolla,
kun neuvottelukumppaneita on useiden jirjestotoimijoiden sijaan
vain yksi.

Ostopalvelut:
avustusten sijaan hankitaan
palvelut jarjestoilta ostopalveluina.

Dynaaminen pienhankinta:
tietyt kriteerit tayttava toimija
voi joustavasti ilmoittautua
palveluntuottajaksi
ja raha liikkuu jarjestelmassa
asiakasvirtojen perusteella.

Kunnissa nihdiin, ettd tulevaisuudessa jirjestot omaksuvat yhi vah-
vemmin ammattimaisen palveluntuottajan roolin. Koska toiveena
on hankkia kolmannelta sektorilta laadukkaasti tuotettuja ty6llisyys-
palveluita, vaatii timi jirjest6iltd ammattitaitoisen henkildkunnan
palkkaamista. Jarjestojen kehittyminen yritysmiisempdin suuntaan
nihddin yleisend kehityskulkuna kaikilla alueilla, joilla jirjestot osal-
listuvat julkisten palveluiden tuottamiseen. Myos yhteiskunnallinen
yrittdjyys nihddin kasvavana trendini, jota kunta on lisiksi kiinnos-
tunut tukemaan vahvistaakseen jirjestopohjaista toimintaa.

Toisaalta kunnissa tunnistetaan jirjestojen arvo myos kansalaistoimi-
joina, palveluntuotannon ulkopuolella. Kuntien toiveissa onkin, ettd
jarjestot jatkaisivat kuntalaisia aktivoivia ja osallistavia toimintoja

sekd tuen jirjestdmistd vaikeissa elimintilanteessa oleville asukkaille.

-

Nee

Sateenvarjomalli:
kunta solmii sopimuksen yhden kolmannen
sektorin toimijan kanssa, joka puolestaan
tekee yhteistyota muiden alueen jarjestdjen kanssa.
Kunnan perspektiivista vain yksi neuvottelu-
kumppani, tavoitteena myés jouhevampi
strategiaty0 ja paatoksenteko.

11



Vuonna 2025 tyéllisyyspalvelujen rahoitusmalli uudistuu ja sen K unnan ta VOI tte et

seurauksena kuntien tavoitteet mitd todennikéisimmin painottuvat 0 .
uudelleen myos jarjestoyhteistyon saralla. Tulevaisuudessa palve- pa N Ott u Vat uu d S llee n.
luiden tarjoaminen ei vihenni kunnan kustannuksia, vaan tyotto-

mit tydnhakijat on saatava avoimille tydmarkkinoille. Niin ollen

tulevaisuudessa kuntia kiinnostaa entistd vahvemmin asiakasmiirin

kasvattamisen sijaan asiakkaiden tuloksekas ohjautuminen palve-

luista avoimille tyomarkkinoille.

"Kuinka moni asiakas "Kuinka moni asiakas

saa palvelua?” etenee avoimille tyo-
markkinoille?”
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Jarjestot rakenneuudistusten

ja rahoituspaineiden
pyorteissa

Tutkimuksen perusteella jirjestoissd tunnistetaan vaatimus kehittad
toimintaa ja omaksua uusia taitoja, mikili rooli tydllisyydenhoi-
don kentilld halutaan siilyttdd. Paine kumpuaa osaltaan jirjestojen
kohtaamista rahoituspaineista. Haastattelujen toteutushetkelld
keviilld 2022 tyollisyyttd edistdviin jirjestoihin néytti kohdistuvan
useita samanaikaisia uudistuksia, jotka koskettivat suoraan jarjesto-
jen rahoitustilannetta. Jarjestoissi lisiksi uskotaan, ettd rahoituksen
niukentuminen tulee jatkumaan myos tulevaisuudessa.

Yksi merkittavistd uudistuksista tutkimuksen toteutushetkelld oli
sosiaali- ja terveyspalvelujen siirtyminen kuntien vastuulta hyvin-
vointialueille tammikuussa 2023. Sosiaalipalveluksi luokiteltava
kuntouttava tydtoiminta on yksi tyollisyyttd edistavistd palveluista,
jonka jirjestimisessd kolmannella sektorilla on merkittivi rooli.
Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistuksen my6tid uudet sopimukset
kuntouttavaa tyotoimintaa koskien tuli neuvotella hyvinvointialueen
kanssa. Useilla alueilla valmistelut olivat kuitenkin pahasti kesken, ja
epavarmuus tulevasta heritti huolta jirjestdissi. Jarjestdissd ei voittoa
tavoittelemattoman luonteensa vuoksi ole mahdollisuutta yllapitad
merkittdvad varapddomaa. Niin ollen palveluita tuottamaan palkatun
ammattilaishenkilokunnan pitiminen tilanteessa, jossa rahoituspohja
saattaa yllittden vihentyd, tuottaa jirjestéille vaikeuksia.

Jarjestot nikevit, ettd kansallisena trendind on keskittdd taloudel-
lista tukea kolmannen sektorin sijaan enenevissd mairin yksityiselle

sektorille. Osa jirjestoistd tunnisti samanlaista kehityssuuntaa myos
Euroopan Sosiaalirahaston suunnalla, jonka katsottiin muuttaneen

rahoituskriteereitdin siten, ettd uusien yritysten perustamista paino-
tetaan sosiaalisten nikokulmien ja hyvinvoinnin edistimisen sijaan.

Osa jdrjestoistd nikee, ettd pysyikseen mukana toimintaympiriston
muutoksissa, jirjestojen on kyettivi tarjoamaan taitavasti muotoil-
tuja palveluja ja valmennusta. Tdma vaatii ammattimaista henki-
l6kuntaa. Tyéllisyyden tukeminen ei siis voi tapahtua ikdin kuin
jonkin muun piitoiminnon sivutuotteena, vaan palveluita on kehi-
tettdvd juuri tySllistymisen tukea kaipaavan henkilén perspektiivista.

Rahoituspaineiden vuoksi jirjestdjen on lisiksi vahvistettava osaa-
mistaan talouden hallinnassa. Ensinnikin suurempi osa resursseista
tulee hankkia palvelujen myynnin ja itsendisen varainkeruun kautta
sen sijaan, ettd toiminta perustuisi midrdaikaiseen hankerahaan. Toi-
sekseen jirjestdjen olisi kyettdvi sisdistimain kilpailumarkkinoiden
periaatteet. Tami tarkoittaa sen varmistamista, ettd niin palvelun
laatu kuin hintakin ovat kilpailukykyisid. Lisdksi jirjestojen tulisi
seurata ja dokumentoida omaa taloudenpitoaan entistd huolellisem-
min.

Kolmas kehittimiskohde on ulkoinen viestintd ja markkinointi.
Jotta jirjestot pystyisivit puolustamaan asiantuntijuuttaan ja rahoi-
tustaan, on niiden kyettdvi viestimiin osaamisestaan ja kertomaan,
miksi toimintaan on kannattavaa investoida. Jirjestojen mukaan
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timi osaaminen ei perinteisesti ole vahvuus kolmannen sektorin
toimijoille, joiden tihtiimend on oman aseman ajamisen sijaan
yleisen hyvin tuottaminen. Lisiksi tydn vaikuttavuudesta tulisi
kyetd kerddmain tietoa. Télld hetkelld tutkittua tietoa on niukasti.
Erityisesti toiminnan taloudellisista vaikutuksista tarvitaan kui-
tenkin luotettavaa tietoa, jotta toiminnan hydtyji voidaan tuoda
rahoittajalle esiin.

Neljas ratkaistava haaste on jirjestdkentin pirstaleisuus. Ostopalve-
lusopimusten ja kilpailutusten lisddntyessi etenkin pienten jirjes-
tojen on vaikea parjitd tavallisesti suurikokoisissa julkisten palve-
luiden kilpailutuksissa. Malli, jossa yksi jirjest6 ottaa pddvastuun
palveluiden tuottamisesta ja tekee yhteisty6td pienempien kanssa,
voisi mahdollistaa my6s pienempien jirjestojen osallistumisen pal-
velujen tuottamiseen. Toisin kuin yrityskentilld, alihankkijamalli ei
ole toistaiseksi tyypillinen kolmannella sektorilla.

Jarjestoilta vaaditaan:

1. Ammattimaista palveluntuotantoa
Tarkkaa taloudenhallintaa
Markkinointiosaamista ja ulkoista viestintaa

LN

Tiivista yhteistyota jarjestojen valilla
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Milta nayttaa
tulevaisuus?

Vastuu tyévoimapalvelujen jirjestimisestd siirtyy kunnille vuoden
2025 alusta. Tutkimuksen perusteella nikemykset uudistuksen vai-
kutuksista jarjestoyhteisty6hon vaihtelevat.

Osa kunnista uskoo, ettd muutoksella on positiivisia vaikutuksia
yhteistydhon viranomaisten ja tyollisyyttd edistdvien jdrjestdjen
valilld. Yksi argumentti on, ettd kunnilla on TE-toimistoja vahvempi
motivaatio varmistaa asiakkaiden ohjautuminen paikallisten jirjesto-
jen palveluihin ja tydvoimatarpeisiin. Aiemmin kunnat ovat rahoit-
taneet jirjestojd, mutta eivit ole voineet konkreettisesti varmistaa,
ettd jirjestdjen resurssit tulevat tehokkaimmin kiyttoon. Toisena
syynd on se, ettd uudistus antaa kunnille valtuuden kehittdd uusia
innovatiivisia yhteistyon tapoja, jotka sopivat alueen toimintaympi-
ristoon. Lisiksi kunnat tuntevat alueensa toimijat ja kykenevit neu-
vottelemaan ketterimpid ratkaisuja yhdessi paikallisten toimijoiden
kanssa suurikokoisten ja yhdenmukaistavien kilpailutusten sijaan.

Jarjestoissd tunnistetaan kuntien lailla mahdollisuus uudentyyppi-
seen yhteistyohon kunnan toimintavallan lisidnnyttyi. Toisaalta
erityisesti jirjestot toivat esiin, ettd kuntien halukkuus tehdi yhteis-
tyotd tyollisyytd edistdvien jdrjestdjen kanssa on riippuvaista siitd,
millaiset taloudelliset kannusteet kuntiin kohdennetaan valtion-
hallinnon tasolta. Vuonna 2025 voimaan astuva uudistus katkaisee
kytkoksen palveluihin aktivoinnin ja kunnan rahoitusvastuun vililla
(Laki tyottomyysetunksien rahoituksesta 1998/555). Niin ollen kunnat
saavat palveluista suoran taloudellisen hydyn ainoastaan, jos ty6ton
tyonhakija onnistuu ty6llistymiin avoimille tyomarkkinoille tai
aloittamaan ja pysymiddn opinnoissa. Jirjestot tyoskentelevit usein
kohderyhmien parissa, joiden tydmarkkina-asema on vaikea. Vai-
kuttaakin siltd, ettd uudistus vaikuttaa paitsi kuntien motivaatioon
kehittdd palvelujen tuloksellisuutta, myds yleiseen kiinnostukseen
tehdi yhteisty6td jarjestojen kanssa.

15



Kolmannen sektorin rahoitus on epavarmalla pohjalla. Ei ole toden-
nikoistd, ettd kunnat alkaisivat investoida jirjestojen toimintaan
huomattavasti aiempaa enemman. Jirjestojen tulevaisuus ndyttaakin
riippuvan siitd, kuinka hyvin ne onnistuvat sisdistimain kilpailluilla
markkinoilla vallitsevat pelisidnnot ja kehittymain sellaisilla osa-
alueilla, jotka tyypillisesti kuvaavat pikemminkin yksityisten yritys-
ten toimintaa.

Haaste kolmannelle sektorille syntyy siitd, ettd palveluntuotannon
ammattimaisuutta, ulkoista viestintdi, tuotteistamista ja talouden-
hallintaa tulisi kehittdd tilanteessa, jossa rahoituspohja on epavarma.
Jarjestoilld on kiytettdvissddn niukasti tahoja, jotka tarjoaisivat
koulutusta niilld osa-alueilla. Lisiksi herdd kysymys siitd, riictdvitko
jarjestojen resurssit aktiiviseen kansalaistoimintaan toimintaympi-
ristén muutosten keskelld. Toiminnalle asetetut vaatimukset ja sille
tarjotut edellytykset eivit siis kohtaa.

Kasvava rahoituksen suuntaaminen yksityiselle sektorille nahdain
jarjestoissd uhkana erityisesti haastavassa tyomarkkinatilanteessa ole-
van kohderyhmin kannalta. Siind missi useissa jirjestoissd esimer-
kiksi tyon raatilointiin on mahdollisuuksia ja pitkd perinne, yrityk-
sien edellytykset osatyokykyisten palkkaamiseen eivit ole samalla
tasolla. Lisiksi yritysten mahdollisuuksia ja motivaatiota vihentii se,
ettd tyontekijin ohjaukseen kiytetyistd tydtunneista ei saa taloudel-
lista kompensaatiota.

Jarjestojen perspektiivista tulevaisuutta kuvaa
tasapainottelu kahden roolin valilla:
kansalaistoimijan ja ammattimaisen

palveluntuottajan.
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ORI
-—R 2828 \w/

1. Kunnilla on sidos paikalliseen
jarjestosektoriin.

2. Kunnat saavat vahvemmat valtuudet
kehittaa innovatiivisia yhteistydmuotoja
jarjestdjen kanssa.

3. Kunnilla on mahdollisuus ketteriin

ratkaisuihin yhdenmukaistavien
mallien sijaan.



Mita onnistumiset vaativat?

.
Jotta jirjestdt kykenevit tulevaisuudessakin tarjoamaan monipuolisia
tyollistymisen tuen palveluja erityisesti hankalassa tydmarkkinatilan-
teessa oleville, on sektorille kehitettivi uusi rahoitusinstrumentti.
Ottaen huomioon monien kuntien haastavan taloustilanteen,

timd rahoitusinstrumentti tulisi asettaa ja rahoittaa valtion tasolla.
Tyollisyyspalveluiden uudessa rahoitusmallissa kuntien taloudelliset
kannusteet siirtyvit tyottomyyden tehokkaaseen vihentimiseen
palvelujen jirjestimisen sijaan. Uuden rahoitusinstrumentin avulla
jarjestot kykenisivit tdyttdmddn vaateen ammattimaisesta palvelu-
tuotannosta ja jatkamaan tuen tarjoamista my®ds niille henkildille,
joiden kohdalla nopea ty6llistyminen ei ole realistista.

Lisidksi tarvitaan tutkimusta ja tykaluja jirjestdjen palvelujen vai-
kuttavuuden tutkimiseksi. Koska jirjestot tyoskentelevit haastavassa
tilanteessa olevan kohderyhmin kanssa, palveluiden jatkuvuuden
takaamiseksi niiden vaikuttavuus tulisi pystyd luotettavasti osoitta-
maan. Olennaista olisi pystya tarkastelemaan niin kutsuttuja ”peh-
meitd siirtymid” eli tyo- ja toimintakyvyn vihittdistd edistymisti.

Ongelmien lisiksi tutkimuksessa esiin nousi tydllisyydenhoidon
rakenneuudistuksen tuottama mahdollisuus uusiin innovatiivisiin
yhteistydmuotoihin. Kunnan tyévoimaviranomaisilla vaikuttaa
olevan ymmirrys ja arvostus jirjestdjen ty6llisyystoimintaa kohtaan,
ja keskeisend vahvuutena nihdéin juuri jirjestdjen kyky innova-
tiiviseen palveluiden kehittimiseen. Murroksen keskelld tarvitaan
aktiivisuutta sekd kuntien ettd jirjestdsektorin puolelta, jotta kunnat
kykenevit ketteristi hyodyntdmain jirjest6jd osana hyvinvoinnin ja
elinvoiman edistimisen tehtdvdinsi.

Tarvitaan:

Uusi instrumentti tyollisyytta edistavien jarjestojen
rahoittamiseen

Tutkimusta ja tyokaluja palvelujen vaikuttavuuden
arviointiin

Aktiivisuutta innovatiivisten yhteistydmuotojen
kehittamiseen, niin kunta- kuin jarjestosektorilla.
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Pro gradu -tutkielma luettavissa
kokonaisuudessaan:
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